
REPORTE DE SEGUIMIENTO AL PRIMER SEMESTRE DE 2024 DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL (PEI)

Periodo PEI : 2022 - 2027
Nivel de Gobierno : E - GOBIERNO NACIONAL
Sector : 31 - JURADO NACIONAL DE ELECCIONES
Pliego : 031 - JURADO NACIONAL DE ELECCIONES

Código Denominación UE Unidad de Organización Relevancia Sentido
Esperado

Tipo de
Agregación

Línea Base Logro Esperado Valores Obtenidos Avance Tipo I (%)

Año Valor 2022 2023 2024 2025 2026 2027
2022 2023 2024

2024 - Sem1
Sem1 Anual Sem1 Anual Sem1

AEI.01.01 PROPUESTAS NORMATIVAS Y REGLAMENTARIAS ELABORADAS PARA LA MEJORA DE LA ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA ELECTORAL (Prioridad:1) 0.00

IND.01.AEI.01.01 Número de reglamentos en materia electoral
aprobados

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

01.01-PLENO DEL JURADO
NACIONAL DE ELECCIONES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 2.00 0.00 0.00 0.00 8.00 5.00 ND ND 2.00 0.00 3.00 4.00 0.00

AEI.01.02 PROMOCIÓN DE LA REFORMA ELECTORAL O PROCESOS ELECTORALES A LA CIUDADANÍA (Prioridad:1) 100.00

IND.01.AEI.01.02 Número de eventos de promoción de la reforma
electoral o procesos electorales

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

01.01-PLENO DEL JURADO
NACIONAL DE ELECCIONES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 14.00 20.00 8.00 5.00 10.00 30.00 ND ND 20.00 3.00 8.00 6.00 100.00

AEI.01.03 PRONUNCIAMIENTOS EN MATERIA ELECTORAL EMITIDOS PARA LA MEJORA DE LA ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA ELECTORAL (Prioridad:1) 100.00

IND.01.AEI.01.03 Porcentaje de resoluciones jurisdiccionales
publicadas oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES 03.01-SECRETARÍA GENERAL Muy

relevante Ascendente No Agregable 2019 99.00 86.00 86.00 86.00 86.00 88.00 ND ND 90.69 43.59 63.86 98.31 100.00

AEI.01.04 SERVICIOS DE VENTANILLA ÚNICA ATENDIDOS INTEGRALMENTE PARA LAS ORGANIZACIONES POLÍTICAS (Prioridad:1) 0.00

IND.01.AEI.01.04 Porcentaje de organizaciones políticas que hacen
uso de de la Ventanilla Unica para uso electoral

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES 03.01-SECRETARÍA GENERAL Muy

relevante Ascendente No Agregable 2019 25.00 80.00 72.00 0.00 0.00 85.00 ND ND 56.62 36.21 36.21 0.00 0.00

AEI.01.05 JURADOS ELECTORALES ESPECIALES FORTALECIDOS PARA LA ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA ELECTORAL (Prioridad:1) 100.00

IND.01.AEI.01.05 Porcentaje de JEE capacitados 000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES 03.01-SECRETARÍA GENERAL Muy

relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

AEI.02.01 VERIFICACIÓN OPORTUNA DE OPERATIVIDAD DE COMITÉS PARTIDARIOS (Prioridad:2) 100.00

IND.01.AEI.02.01 Porcentaje de comités partidarios con verificación
realizada

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 95.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

AEI.02.02 FISCALIZACIÓN EFICIENTE DE LAS DECLARACIONES JURADAS DE HOJAS DE VIDA DE CANDIDATOS O AUTORIDADES DE ELECCIONES NACIONALES; REGIONALES O LOCALES (Prioridad:2) 0.00

IND.01.AEI.02.02 Porcentaje de reportes validados en el SIPE
oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 80.00 100.00 0.00 100.00 80.00 ND ND 98.51 0.00 100.00 100.00 0.00

AEI.02.03 FISCALIZACIÓN EFECTIVA DE PROCESOS ELECTORALES A NIVEL NACIONAL; REGIONAL O LOCAL (Prioridad:2) 0.00

IND.01.AEI.02.03 Porcentaje de registros del SIPE de las acciones de
fiscalización realizadas oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 100.00 100.00 0.00 100.00 100.00 ND ND 100.00 0.00 100.00 100.00 0.00

AEI.02.04 FISCALIZACIÓN FOCALIZADA DE ELECCIONES DE REPRESENTANTES ANTE LOS CCR; CCL; CCLD; ELECCIONES DE AUTORIDADES A CCPPN Y OTROS PROCESOS (Prioridad:2) 100.00

IND.01.AEI.02.04
Porcentaje de fiscalizaciones de mecanismos de
participación ciudadana y otros procesos
electorales atendidas oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 24.00 40.00 45.00 50.00 55.00 60.00 ND ND 75.76 100.00 100.00 100.00 100.00

AEI.02.05 ASISTENCIA TÉCNICA OPORTUNA A ENTIDADES EN MATERIA DE FISCALIZACIÓN ELECTORAL (Prioridad:2) 100.00

IND.01.AEI.02.05 Porcentaje de solicitudes de asistencia técnica
atendidas oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

AEI.02.06 FISCALIZACIÓN CENTRALIZADA DE LA ACTUALIZACIÓN TRIMESTRAL DEL PADRÓN ELECTORAL (Prioridad:2) 100.00

IND.01.AEI.02.06 Porcentaje de informes de fiscalización del padrón
electoral emitidos oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

AEI.02.07 PROGRAMA DE CAPACITACIÓN DE FISCALIZADORES ELECTORALES (Prioridad:2) 0.00

IND.01.AEI.02.07 Porcentaje de de capacitación a fiscalizadores
electorales implementado

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.07-DIRECCIÓN NACIONAL DE
FISCALIZACIÓN Y PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 85.00 85.00 0.00 85.00 85.00 ND ND 95.35 0.00 100.00 100.00 0.00

AEI.03.01 SOLICITUDES DE REGISTRO DE ORGANIZACIONES POLÍTICAS ATENDIDAS OPORTUNAMENTE (Prioridad:3) 100.00

IND.01.AEI.03.01 Porcentaje de solicitudes de modificación de
partida electrónica atendidas oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

02.06-DIRECCIÓN NACIONAL DE
REGISTRO DE ORGANIZACIONES
POLÍTICAS

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 95.00 88.00 88.00 88.00 88.00 88.00 ND ND 96.99 96.99 99.38 98.59 100.00

AEI.03.02 SISTEMA DE REGISTRO DE ORGANIZACIONES POLÍTICAS-SROP OPTIMIZADO (Prioridad:3) 100.00

IND.01.AEI.03.02 Porcentaje de interfaces del Sistema de Registro de
Organizaciones Políticas optimizadas

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

02.06-DIRECCIÓN NACIONAL DE
REGISTRO DE ORGANIZACIONES
POLÍTICAS

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 ND ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

AEI.04.01 PROGRAMAS DE FORMACIÓN CÍVICO-POLÍTICA DIRIGIDOS A LA CIUDADANÍA; ORGANIZACIONES POLÍTICAS Y SOCIALES (Prioridad:4) 0.00

IND.01.AEI.04.01 Porcentaje de participantes satisfechos con las
actividades de formación cívico políticas

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.08-DIRECCIÓN NACIONAL DE
EDUCACIÓN Y FORMACIÓN
CÍVICA CIUDADANA

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 92.00 86.00 88.00 88.00 90.00 90.00 ND ND 94.53 0.00 0.00 0.00 0.00

AEI.04.02 ASISTENCIA TÉCNICA A ORGANIZACIONES POLÍTICAS Y SOCIALES A FAVOR DE LA PARTICIPACIÓN POLÍTICO-ELECTORAL (Prioridad:4) 0.00
IND.01.AEI.04.02 Porcentaje de participantes satisfechos con las

actividades de asistencia técnica
000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.08-DIRECCIÓN NACIONAL DE
EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

Muy
relevante

Ascendente No Agregable 2019 91.00 79.00 81.00 81.00 83.00 83.00 ND ND 94.16 0.00 92.31 0.00 0.00
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CÍVICA CIUDADANA

AEI.04.03 INFORMACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN PARA LA PARTICIPACIÓN CÍVICO-ELECTORAL DE LA CIUDADANÍA (Prioridad:4) 100.00

IND.01.AEI.04.03 Porcentaje de participantes satisfechos con las
actividades de Información y sensibilización

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.08-DIRECCIÓN NACIONAL DE
EDUCACIÓN Y FORMACIÓN
CÍVICA CIUDADANA

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2020 80.00 80.00 81.00 81.00 82.00 82.00 ND ND 95.67 0.00 0.00 100.00 100.00

AEI.04.04 PROGRAMAS ACADÉMICOS EN MATERIA ELECTORAL; DEMOCRACIA Y GOBERNABILIDAD IMPLEMENTADOS PARA SERVIDORES Y CIUDADANÍA EN GENERAL (Prioridad:4) 97.27

IND.01.AEI.04.04
Porcentaje de participantes satisfechos que
culminaron los programas académicos en materia
electoral, democracia y gobernabilidad

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.02-ESCUELA ELECTORAL Y
DE GOBERNABILIDAD

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2020 87.00 80.00 80.00 85.00 85.00 90.00 ND ND 33.84 16.65 16.65 82.68 97.27

AEI.04.05 PROGRAMAS DE INVESTIGACIÓN ESPECIALIZADA EN GOBERNABILIDAD DEMOCRÁTICA Y GESTIÓN ELECTORAL IMPLEMENTADOS (Prioridad:4) 60.00

IND.01.AEI.04.05 Investigaciones en gobernabilidad democrática y
gestión electoral publicadas

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.08-DIRECCIÓN NACIONAL DE
EDUCACIÓN Y FORMACIÓN
CÍVICA CIUDADANA

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 1.00 4.00 5.00 5.00 6.00 6.00 ND ND 6.00 3.00 7.00 3.00 60.00

AEI.04.06 OBSERVATORIO PARA LA GOBERNABILIDAD-INFOGOB FORTALECIDO BAJO LOS ENFOQUES DE GOBIERNO ABIERTO Y DE ACCESO A LA INFORMACIÓN (Prioridad:4) 100.00

IND.01.AEI.04.06 Promedio de páginas del Observatorio para la
Gobernabilidad INFOGOB visitadas por usuario

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.04-CENTRAL DE
OPERACIONES DE PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2020 6.00 7.00 6.00 6.00 6.00 7.00 ND ND 5.58 5.10 5.91 8.30 100.00

AEI.04.07 IMPLEMENTACIÓN Y GESTIÓN DEL REPOSITORIO DIGITAL INSTITUCIONAL (Prioridad:4) 41.68

IND.01.AEI.04.07 Porcentaje de documentos digitalizados para el
repositorio digital institucional

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.08-DIRECCIÓN NACIONAL DE
EDUCACIÓN Y FORMACIÓN
CÍVICA CIUDADANA

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 30.00 40.00 40.00 50.00 60.00 ND ND 8.33 13.33 80.00 16.67 41.68

AEI.04.08 MONITOREO Y SEGUIMIENTO PARA LA PREVENCIÓN Y TRATAMIENTO DE CONFLICTOS SOCIALES VINCULADOS A LA GESTIÓN ELECTORAL (Prioridad:4) 100.00

IND.01.AEI.04.08 Porcentaje de riesgos y conflictos vinculados a la
gestión electoral con monitoreo permanente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.04-CENTRAL DE
OPERACIONES DE PROCESOS
ELECTORALES

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 100.00 85.00 90.00 90.00 90.00 85.00 ND ND 89.00 88.24 86.36 94.29 100.00

AEI.05.01 SERVICIOS AL CIUDADANO ATENDIDOS DE MANERA EFICIENTE (Prioridad:5) 99.54

IND.01.AEI.05.01 Porcentaje de usuarios externos de servicios al
ciudadano satisfechos

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.11.04-SERVICIOS AL
CIUDADANO

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2020 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 ND ND 84.72 98.58 97.83 94.56 99.54

AEI.05.02 SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL OPTIMIZADO (Prioridad:5) 100.00

IND.01.AEI.05.02
Porcentaje de usuarios internos de las unidades
orgánicas dependientes de la DGRS satisfechos con
la atención recibida

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.11.01-DIRECCIÓN GENERAL
DE RECURSOS Y SERVICIOS

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2020 83.00 80.00 80.00 85.00 85.00 90.00 ND ND 90.58 88.55 91.75 98.74 100.00

AEI.05.03 SISTEMAS DE SEGURIDAD Y SALUD; CONTROL INTERNO Y ECOEFICIENCIA FORTALECIDOS (Prioridad:5) 100.00

IND.01.AEI.05.03

Porcentaje de actividades del Plan de
Ecoeficiencia, del Sistema de Control Interno y del
Sistema de Seguridad y Salud ejecutadas
oportunamente

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.11.01-DIRECCIÓN GENERAL
DE RECURSOS Y SERVICIOS

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 70.00 82.00 82.00 85.00 85.00 85.00 ND ND 87.13 37.35 84.38 91.43 100.00

AEI.05.04 SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN FORTALECIDO (Prioridad:5) 51.26

IND.01.AEI.05.04
Porcentaje de colaboradores que obtienen nota
mayor o igual a 13 en pruebas referentes a las
normas del Sistema Integrado de Gestión (SIG)

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.09-DIRECCIÓN GENERAL DE
PLANEAMIENTO, INNOVACIÓN Y
DESARROLLO

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 80.00 84.00 85.00 85.00 90.00 ND ND 84.28 90.00 93.29 75.93 89.33

IND.02.AEI.05.04 Porcentaje de tratamientos aplicados a los riesgos,
oportunidades y acciones correctivas eficaces

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.09-DIRECCIÓN GENERAL DE
PLANEAMIENTO, INNOVACIÓN Y
DESARROLLO

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 60.00 65.00 65.00 70.00 75.00 ND ND 61.54 85.00 78.05 8.57 13.18

AEI.05.05 CREACIÓN DE OFICINAS DESCONCENTRADAS E IMPLEMENTADAS EN EL TERRITORIO NACIONAL (Prioridad:5) 50.00

IND.01.AEI.05.05 Número de Oficinas Desconcentradas creadas e
implementadas

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.01-DIRECCIÓN CENTRAL DE
GESTIÓN INSTITUCIONAL

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2020 ND 2.00 0.00 2.00 0.00 2.00 ND ND 3.00 0.00 0.00 1.00 50.00

AEI.05.06 GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO FORTALECIDA PARA EL DESARROLLO INSTITUCIONAL (Prioridad:5) 77.78

IND.01.AEI.05.06 Porcentaje de trabajadores que participan en
acciones de capacitación

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES 04.11.02-RECURSOS HUMANOS Muy

relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 35.00 40.00 45.00 50.00 55.00 ND ND 73.58 9.56 100.00 35.00 77.78

AEI.05.07 PROGRAMA DE COMUNICACIÓN SOBRE EL SISTEMA ELECTORAL FORTALECIDO (Prioridad:5) 7.70

IND.01.AEI.05.07 Tasa promedio de alcance en la redes sociales 000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

02.04-DIRECCIÓN DE
COMUNICACIONES E IMAGEN

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 5.00 5.00 10.00 10.00 15.00 ND ND 7.48 1.92 9.55 0.77 7.70

AEI.05.08 IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL (Prioridad:5) 0.00

IND.01.AEI.05.08
Porcentaje de proyectos de innovación y mejora
tecnologica implementados en el marco de
gobierno y transformación digital

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.05-DIRECCIÓN DE
REGISTROS, ESTADÍSTICA Y
DESARROLLO TECNOLÓGICO

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 67.00 50.00 100.00 50.00 67.00 ND ND 75.00 0.00 50.00 0.00 0.00

AEI.05.09 PROCESOS DE SERVICIOS CIUDADANOS; EDUCACIÓN ELECTORAL Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA IMPLEMENTADOS DESCONCENTRADAMENTE EN LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS (Prioridad:5) 100.00

IND.01.AEI.05.09 Porcentaje de usuarios externos satisfechos con la
atención recibida en las Oficinas Desconcentradas

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.10-DIRECCIÓN NACIONAL DE
OFICINAS DESCONCENTRADAS

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 99.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 ND ND 93.62 96.73 93.49 99.55 100.00

AEI.05.10 MODELO DE INTEGRIDAD IMPLEMENTADO (Prioridad:5) 43.48

IND.01.AEI.05.10 Porcentaje de cumplimiento del Programa de
Integridad del Jurado Nacional de Elecciones

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES 04.11.02-RECURSOS HUMANOS Muy

relevante Ascendente No Agregable 2021 ND ND 70.00 75.00 85.00 95.00 ND ND ND 0.00 91.89 32.61 43.48

AEI.06.01 DESARROLLAR LA GESTIÓN INTERNA DEL RIESGO DE DESASTRES (Prioridad:6) 50.00

IND.01.AEI.06.01
Porcentaje de sesiones de trabajo realizadas por el
grupo de trabajo de la gestión de riesgos de
desastres

000478-JURADO NACIONAL DE
ELECCIONES

04.01-DIRECCIÓN CENTRAL DE
GESTIÓN INSTITUCIONAL

Muy
relevante Ascendente No Agregable 2019 ND 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ND ND 0.00 0.00 0.00 50.00 50.00

Avance promedio de AEI: 83.15
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Tabla Resumen: Semaforización por nivel de avance

Año: 2024 [0%-75%> [75%-95%> ≥95% ND TOTAL

Acciones 15 1 17 0 33

ALERTAS IDENTIFICADAS

Ultima actualización

En el primer corte de seguimiento, se reporta las AEI que se encuentran en curso, y aquellas que no tienen metas físicas establecidas se ejecutarán en el segundo semestre del 
año. 
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