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PRESENTACION

El Jurado Nacional de Elecciones en su Plan Operativo Institucional POI-2016,
como herramienta de gestion, contiene los objetivos estratégicos, la
programacion de actividades e indicadores institucionales. Es como
corresponde realizar su evaluacion al Cuarto Trimestre del aflo 2016. En el
presente informe, se resume el proceso de Planeamiento Operalivo y
programacion presupuestaria programada y ejecutada en ef Jurado Nacional
de Elecciones, en el cual se muestran los avances en cuanto a las melas
propuestas por cada Unidad Organica en la Institucion, en el presente periodo.

La Ley General Del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, Ley N° 28411,
reglamenta la gestion del Estado, mediante el cual los recursos disponibles
se esfablecen para el suministro de bienes y servicios que benefician a la
ciudadanos por intermedio de sus entidades, y en cumplimiento de la norma
en el Articulo 7, literal i) Sefiala que el titular de la entidad es responsable de
‘Lograr que los objetivos y las metas establecidas en el Plan Operativo
Institucional y Presupuesto Institucional, se reflejen en las Funciones,
Programas, Sub Programas, Actividades y Proyectos a su cargo”. Y en el
literal ifi) “Concordar el Plan Operativo Institucional (PQI} y su presupuesto
institucional con su Plan Estratégico Institucional”; en lal sentido, las
actividades programadas en el Plan Operativo se encuentran sustentadas en
fos recursos financieros, garantizando su viabilidad y sostenibilidad.
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El Jurado Nacional de elecciones, en sus estrategias utilizadas como
organismo auténomo de cardcter constitucional, aplica los lineamientos en el
marco de los enunciados def Plan Esiratégico Institucional, por lo que se ha
tenido por conveniente realizar la evaluacion del Plan Operativo Institucional
correspondiente al Cuarto  Trimestre 2016, con la finalidad de evidenciar en
qué medida la institucién estd con el logro de sus objetivos trazados,
evaluando los resultados obtenidos de las diferentes Unidades Orgénicas, con
fa finalidad de tomar decisiones, en caso no se haya logrado alcanzar las
metas propuestas, en bien del Publico usuario y de la Entidad.

Es de resaltar que el presente Plan Operativo Institucional que esta en
evaluacion, ha sido formulado en el marco de los lineamientos establecidos
en la Directiva N° 001-2014-CEPLAN, Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico emitida por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico en su articulo 18, que menciona que el Plan Operativo
Institucional es el documento elaborado por las entidades de la Administracion
Pablica, que toma como base la informacién generada en el Plan Estratégico
Institucional ( PE1) 2016-2018, articulado con el presupuesto anual 2016
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RESUMEN EJECUTIVO

En el informe de Evaluacién del Plan Operativo Institucional del Cuarto trimestre 2016 del Jurado Nacional de Elecciones, el objetivo de examinar el
avance de las actividades, los indicadores y resaltar los resultados logrados como consecuencia de la gestion en la ejecucion de los recursos publicos,
de manera que se pueda conocer en qué medida se estdn alcanzando los objetivos propuestos y tener conocimiento de la eficiencia y efectividad de
las acciones realizadas en la entidad, asi como conocer los mecanismos que articulan las diferencias entre las metas propuestos y los resultados
obtenidos y aplicar las acciones correctivas donde corresponda. Asimismo se mide el avance en la ejecucion de las actividades, sub actividades o

tareas programadas a efectos de conocer las posibles distorsiones que afecten o impidan alcanzar nuestras metas programadas y la obtencidon del

logro de nuestros objetivos trazados.

En la evaluacién del Plan Operativo Institucional del Cuarto trimestre 2016, registra un total de 141 actividades v 198 sub actividades, las cuales son

objeto de andlisis. Cuadro N2 01.
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Cuadro N2 01

Actividades, Sub Actividades o Tareas segtn Unidad Orgdnica. IV Trimestre 2016.

{ Unidad Organica _ Actividad Sub actividad
i = A _Cant % Cant. %
Pleno 2-3-4-5. 2 1.42 5 2.53
Presidencia 1 0.71 3 1.52
Secretaria General (SG) 14 9.93 0 0.00
Direccién Central de Gestion Institucional (DCGI) 5 3.55 D 0.00
Organo de Control Institucional {OCI} 2 142 0 0.00
Direccion General de Defensa Juridica 3 213 0 0.00
Oficina de Comunicaciones (OC). 3 2.13 19 9.60
Dir. Gral. de Normatividad y Asuntos Juridicos {DGNAJ) 10 7.09 0 0.00
Direccidn de Cooperacion y Relaciones Internacionales {OCRI). 2 1.42 10 5.05
Direccién Nacional de Registro de Organizaciones Politicas {DNROP) 7 496 0 0.00
Escuela Electoral y de Gobernabilidad (ESEG) 10 7.09 4 2.02
Dir. de Registros, Estadistica y Desarrollo Tecnoldgico {DRET} s 3.55 18 9.09
Direccion General de Recursos y Servicios {DGRS) 7 496 17 8.59
Logistica 3 213 13 6.57
Servicios al Ciudadano (SC) 9 6.38 8 4.04
Contabilidad. 1 0.71 19 9.60
Recursos Humanos (RR.HH) 4 2.84 14 7.07
Tesoreria 3 2,13 13 6.57
Dir. Gral. de Planeamiento, Innovacién y Desarrollo {DGPID) 5 3.55 24 1212
Dir. Nac. de Educacién y Formacion Clvica Ciudadana (DNEF) 25 17.73 0 0.00
Dir. Nac. de Fiscalizacién y Procesos Electorales (DNFPE) 13 9.22 0 0.00
Direccion Nacional de Oficinas Desconcentradas - DNOD {URES) 4 2.84 13 6.57
Unidad de Cobranza 3 2.13 18 9.09
S TOTALES 141 | 100 198 | = 100]
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Del total de Cumplimiento de metas en las actividades, sub actividades o tareas Los criterios para la calificacion son los siguientes:
programadas: el 46.5% presenta un nivel de cumplimiento calificado como Adecuado;
el 2% presenta un nivel Aceptable; el 35.7% presenta un nivel de cumplimiento
calificado como exceso significativo y 15.8% como bajo Cumplimiento de Meta
{Cuadro N° 02).

*
‘)

Adecuado: cumplimiento de meta mayor e igual que 95% y menor que 115%
Aceptable; cumplimiento de meta mayor e igual que 85% y menor que 95%
Exceso significativo: mayor e igual que 115% de cumplimiento de meta.

Bajo cumplimiento de meta: Cumplimiento menor de 85%.

)
DI

]

Cuadro Ne 02
Cumplimiento de las metas de Actividades, Sub Actividades o Tareas segin Unidad Qrgénica. IV Trimestre 2016.
Bajo
UNIDAD ORGANICA Cumplimiento | Aceptable | Adecuado [_ =X°S° Total
Significativo
de Meta

Pleno 2-3-4-5. 2 1 1 2 6
Presidencia 1 1 2 4
Secretaria General {5G) 4 2 1 7 14
Direccidn Central de Gestidén Institucional {DCGIH) 1 1 3 5
Crgano de Control Institucional {OCl1} 2 2
Direcciéon General de Defensa Juridica 3 3
Oficina de Comunicaciones (OC). 3 4 11 18
Dir. Gral de Normatividad y Asuntos Juridicos (DGNAJ) 1 1 3 2 7
Direcclidn de Cooperacion yRelaciones intemacionales (OCRI). 2 1 8 11
Direccidn Nacional de Registro de Organizaciones Politicas {DNROP) 3 1 3 7
Escuela Electoral yde Gobemabilidad (ESEG) 8 1 5 14
oir. de Registros, Estadistica y Desarrollo Tecnolbgico {DRET) 1 12 6 19
Direccion General de Recursos y Servicios {DGRS} 22 22
Logistica 1 B 4 13
Serviclos al Ciudadano {SC) i 2 6 5 14
Contabilidad. 19 19
Recursos Humanos (RR.HH) 6 6 6 18
Tesoreria 13 3 16
Dir. Gral. de Planeamiento, Innovacidn y Desarrollo {DGPID) 1 12 7 20
Dir. Nac. de Educacidn y Formacion Civica Ciudadana {DNEF) 1 12 s 18
Dir. Nac. de Fiscalizacidon y Procesos Electorales {DNFPE) 6 6 12
Direccién Nacional de Oficinas Desconcentradas {URES) 8 1 8 17
Unidad de Cobranza 3 2 13 18

TOTAL a7 [ 138 106 297

% 15.8 2.0 46.5 35.7 100.00
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L L 2 Del total de ividades, sub actividades o tareas pro das en el Cua
¢ El 2% de metas de actividades, sub actividades o tareas programadas en el * aclividar e programa en e ro

. . . . tri re r t na ej id ificad (o]
Cuarto trimestre tienen un nivel de cumplimiento aceptable al haber logrado un rimestre que presentan una ejecucién calificada como adecuoda y que
valor entre el 85% y 95% de la meta programada. carresponde al Organo de Control Instituicional, Direccién General de Defensa
luridica, Direccién General de Recursos y Servicios y Contabilidad con 100% para
¢ El 46.5% de metas de actividades, sub actividades o tareas programadas en el U t/ s
. . i . cada Unidad y Tesoreria con el 81.25%.
Cuarto trimestre tienen un nivel de cumplimiento adecuado al haber logrado un
@ Del total de actividades, sub actividades o tareas programadas en el Cuarto
valor entre el 95% y 115% de la meta programada.(Cuadro N* 2, Cumplimiento de I
. trimestre que presentan una ejecucién calificada como exceso significativo
metas de actividades)
. n corresponde a la Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales con
¢ El 35.7% de las metas de actividades, sub actividades o tareas programadas en el
. . . o e 72.73% v la Unidad de Cobranza con 72.22%.
Cuarto trimestre tienen un nivel de cumplimienta de exceso significativo con
. e © Del total de actividades, sub actividades o tareas programadas en el Cuarto
respecto al nivel de cumplimiento al haber logrado un valor mayor al 115% de la
trimestre que presentan una ejecucion calificada como bajo cumplimiento de
meta programada.
. . meta, corresponden a la Escuela Electoral y de Gobernabilidad con 57.14% y la
¢ El 15.8% de metas de actividades, sub actividades o tareas programadas en el
Direccion Nacional de Oficinas Desconcentradas con 47.06% .
Cuarto trimestre tienen bajo cumplimiento de meta, al haber logrado un valor

menor del 85% de la meta programada.
v En el Cuarto trimestre los indicadores programados suman 55. En el Cuodro N2 03

se presenta el nivel de cumplimiento por cada Unidad Organica.
% En la ejecucién por cada Unidad Organica, considerando el total de

actividades, sub actividades o tareas programadas en el Cuarto trimestre Considerando el total de indicadores se observa lo sigulente:

2016 se precisa lo siguiente: % EI50.9% de indicadores presenta ejecucion calificada como adecuada.
@ Del total de actividades, sub actividades o tareas programadas en el Cuarto El 10.9% de indicadores presenta gjecucion calificada como aceptable

trimestre que presentan una ejecucién calificada como como aceptable y £ 25.5% de indicadores presenta ejecucién calificada come excesa significativo.

Y V¥V V¥

que corresponde a Los Plenos con el 16.67%; Secretaria General, Direccién El 12.7% de indicadores presenta bajo cumplimiento de Meta en su ejecucion.

General de Normatividad y Asuntos Juridicos y Servicios al Cludadano con el

14.29% para cada Unidad.
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Cuadro Ne 03
Cumplimiento de las metas de los Indicadores segin Unidad Orgdnica. Trimestre IV — 2016.
Bajo Exceso
UNIDAD ORGANICA Cumplimiento | Aceptable | Adecuado significativo Total
de Meta

Presidencia 1 1
Pleno del JNE 1 1
Secretarla General {5G) 1 1
Direccidn Central de Gestidn [nstitucionai (DCGI) 1 3 1 5
Organo de Control Institucional {OCl) 1 1
Direccion General de Defensa Jurfdica - DGDJ 1 1
Oficina de Comunicaciones {OC). 1 1
Dir. Gral de Normatividad y Asuntos Juridicos {DGNAJ} 2 2
Direccion de Cooperacién y Relaciones Internacionales (OCR 1 2 3
Dir. Nac. de Registro de Organizaciones Politicas {DNROP) 2 2
Escuela Electoral yde Gobernabilidad (ESEG) 2 1 3
Dir. de Registros, Estadistica y Desarrollo Técnologico (DRET) 5 2 7
Direccion General de Recursos y Servicios. {DGRS) 1 1
Logistica 1 1
Servicios al Ciudadano (SC). 5 2 7
Contabilidad 1 1
Recursos Humanos (RR.HH} 1 1 2
Tesoreria 2 1 3
Dir. Gral. de Planeamiento, Innovacidn y Desarrollo {DGPID). 1 2 3
Dir. Nac. de Educacidn y Formacidn Givica Ciudadana (DNEF) 1 1 2
Dir. Nac. de Fiscalizacidn y Procesos Electorales {DNPE) 3 3
Direccidn Nacional de Oficinas Descancentradas - DNOD 1 1
Unidad de Cobranza (UC) 3 3

TOTAL 7 [ 28 14 55

% 12.7 10.9 50.9 25.5 100
‘Y XXIXKX X
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EVALUACION DE ACTIVIDADES, SUB ACTIVIDADES O TAREAS E
INDICADORES POR UNIDAD ORGANICA.

Pleno del Jurado Nacional

Es la moxima autoridad jurisdiccional del Jurado Nacional de Elecciones, ha
proyectado un conjunto de actividades que se orientan al logro del Objetivo
Estratégico Institucional “Garontizar la dptima administracion de Justicia
Electoral®. En el Cuorto trimestre 2016, se presenta el indicador: “Porcentaje de
expedientes presentados en audiencios publicas, resueltos dentro del plozo por el
Pleno” que expresa el avance ol logro del objetivo institucional, Alconzando un

nivel bajo cumplimiento de meta, meta propuesta 98%, valor alcanzade 75.9%.

Estos resultados se explican por 2 actividodes, 5 sub actividades, los que
comprenden 7 metas programadas, de las cuales el 16.67% presenta un nivel de
cumplimiento aceptable, el 16.67% presenta un nivel adecuado de cumplimiento,
33.33% presento como exceso Significativo y 33.33% como bajo cumplimiento

con relacion o la meta programada.
Presidencia del Jurado Nacional de Elecciones

Es ef drgono de oita Direccidn ejecutivo de la institucicn, tiene progremado un
conjunto de actividades orientadas ol Objetivo Estratégico Institucional
“Garantizar la éptima administracion de Justicia Electoral” en el corto y en el

mediono plazo. En el Cuorto trimestre 2016, se presenta el indicador:

S99

“Porcentaje de Resoluciones aprobados por Presidencia dentra del plazo®.
alcanzando un nivel de rendimiento de 100%, meta propuesta 97% , obteniendo

un nivel de cumplimiento adecuado en relacién e la meta programada.

Estos resuitados se explican por 1 actividad, 3 sub actividades, los que
comprenden 1 meta programade, de los cuales ef 25% presento un nivel
adecuodo de cumplimiento, 50% de Exceso Significativo y un 25% presenta bajo

cumplimiento de meta con relacion a la meta programado.
Secretarin General

Es el drgano de Alta Direccion que depende del Pleno del Jurodo Nacional de
Elecciones. En su rol de planificar, arganizor, dirigir, y controlar las actividades de
cardcter jurisdiccional, ha programaodo actividades que se orientan al logro del
Objetivo Estratégico Institucional “Garantizar la éptima administracion de Justicio
Electoral” y de las Acciones Estratégicas “Ciudodanos que reciben administracion
de justicia electorol’, *Desarrollar mecanismos para simplificar procesos
jurisdiccionales” y “"Desarrollar mecanismos para fortolecer y reafirmar los
criterios juridicos con arreglo a fa normativa vigente” . En el Cuarto trimestre
2016 presenta el indicador: “Porcentaje de proyectos de pronunciamientos
firmadas por el pleno del INE”. con una meta alcanzada de 96.3% obteniendo un

nivel adecuado de cumplimiento,

Estos resuftados se explican por 14 actividodes, las que comprenden 14 metos

programadas, de las cuafes el 14.29% presenta un nivel aceptable, 7.14%

0008
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presenta un nivel adecuado, 50% presentoa un nivel de exceso significativo y

28.57% como bajo cumplimiento con relacidn a lo meto programado.
Direccion Central de Gestidn institucional

Es el drgano de alta direccion que depende de Presidencia, en su calidad de
organo de mayor jerarquia administrativa después de la presidencia, ha
programado actividades que contribuyen ol logro del Objetive Estratégico

Institucional “Fortalecer fa oportuna atencion de la Administracidn Electoral”.

En el Cuarto trimestre 2016, se presenta el indicador: * Porcentaje de acuerdos
aprobados en los comites, relacionados con el fortalecimiento institucional, que
son implementados” Por cambio de gestion no se realizaron acuerdos por los
comités de gestion, presentando bajo cumplimiento de meta. El indicador: *
Porcentaje de indicadores de las Unidades Orgdnicos dependientes de la DCGI que
logran alcanzar el resuitado esperodo” presentando un nivel adecuado de
cumplimiento de meta. El Indicador: "Porcentaje de participacion de los ingresos
por cobranza de omisos a miembros de mesa y omisos ol sufragio, con respecto ai
total de ingresos directomente recaudodos”. Meta olconzada 53.98%, meta
propuesta 25%, alcanzando exceso cumplimiento de meta. El Indicador:
“Porcentaje de personal capacitado en el sistema de gestidn de seguridad de la
informacion” Meta alcanzada 100%, meta propuesta 92%, alcanzando un nivel de
cumplimiento adecuado. El indicador: ¥ Porcentaje de reportes de acciones de la
COPE” meta alcanzada 100%, meta propuesto 96.8%, presentando un nivel

adecuado cumplimiento de meta.

Estos resultados se explican por 5 actividades, el cual comprende 5 metas
progromadas de las cuales el 20% presenta un nivel adecuado de cumplimiento,
60% presenta un nivel de exceso significativo y 20% representa bajo

cumplimiento de meta en relacion a lo meta programada.
Organo de Control Institucional.

Unidad Orgdnica que depende funcional y administrativamente de Contraloria
General de la Republica, sujetdndose a fas politicas y normas institucionales. Es la
Unidod Orgdnica encargada de planificar, organizar, dirigir, coordinar y ejecutar
acciones de control interno posterior, habiendo programado actividades
orientadas ol logro del Objetivo “Fortalecer la oportuno atencion de la

Administracion Electoral”.

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: “Porcentaje de cumplimiento
de los ouditorios de cumplimiento y servicios de auditoria relacionados
efectivamente ejecutadas” presentando un nivel de aceptable de cumplimiento

en relacion a la meta programada.

Estos resuitados se explicon por 2 actividades programadas, de las cuales ef
100% representa un nivel de cumplimiento adecuado en relacion o la meta

programada.
Direccion General de Defensa Juridica.

Constituye la Unidad Organica encargada de lo representacion y defensa parg

garontizar los intereses y derechos del Jurado Nacional de Elecciones, mediante la
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representacidn y defensa juridica institucional, programa actividades orientados
ol legro del Objetivo Estratégico Institucionol *Fortalecer la adecuada atencion

registral”,

En el Cuarto trimestre 2016, se presenta el indicador: “Porcentaje de
notificaciones de expedientes tramitados oportunamente” con una meta
alcanzada de 79%, meta propuesto 97%, obteniendo bajo cumplimiento de meto.
El indicador que expresa el avance al logro del objetivo institucional se refiere a
medir el cumplimiento en la oportunidad de la tromitacion de las natificaciones

de expedientes que ingresan a Defensa Juridica.

Estos resultados se explican en 3 octividades, las que comprenden 3 metas
programadas, de las cuales el 100% presenta un nivel adecuado de cumplimiento

en relacion a la meta programoda,
Oficina de Comunicaciones

Como Unidad Orgdnica encargada de los labores del fortalecimiento de lo imagen
institucional, a través de la informacidn, publicidad y difusién de octividades
institucionales. Programa actividades orientadas ol logro del Objetivo Estratégico

Institucional “Fortalecer la oportuna atencion de la Administracion Electoral®.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador : “Porcentdfe de notas de
prensa (Articulos, foto leyendas y entre 'stas) publicadas en medios en medios de

comunicacion a nivel nacionol” con una meta aceptable de cumplimiento.

S EEFE AR X E A Z AR AR AR B A N A AR R A R A B A

Estos resultados se explican por 3 actividades, 19 sub actividades, de las cuales ef
22.22% presenta un nivel adecuado de cumplimiento, el 61.11% presenia exceso
significativo y 16.67% presenta bajo cumplimiento en relacion a la meto

programadao.
Direccién General de Normatividod y Asuntos Juridicos.

Es lo Unidad Orgdnica encargado de proponer e impulsar inicigtivas de
normativided en materia electoral, politica y de participacion ciudadona, ho
programado actividades orientados af logro del Objetivo Estrotégico Institucionol

“Garantizar la aptima administracion de justicia electoral”.

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: “ Porcentaje de informes
administrativos elabarados oportunamente” con ung meta alcanzada de B5% con
un logro adecuado de cumplimiento; Ei indicador: “ Porcentaje de informes en
materia electoral elaborados oportunamente” con una meta alcanzada de

84.21% con un logro adecuado de cumplimiento.

Estos resultados se explicon por 10 actividades, los que comprenden 10 metos
programadas, de las cuales el 14.29% presenta un nivel aceptable de
cumplimiento, 42.86% presenta un nivel odecuado de cumplimiento, 28.57% de
exceso significativo y 14.29% presenta bajo cumplimiento de meta en relacion a la

meta programada.
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Direccion de Cooperacién y Relaciones Internacionales.

Es la Unidad Orgdnica encargoda de implementar y ejecutor los politicas y
actividodes de cooperacién y relaciones internacionoles, ha programado
actividades orientadas al logro del Objetivo Estratégico Institucional "Fortalecer

la oportuna atencién de la Administracicn Electoral”,

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: "Presentacion de proyectos y
asistencias técnicas del INE a organismos cooperantes” con un logro de 100%,
obteniendo un nivel de exceso significativo ; El indicodor: “Coordinaciones pora la
suscripcion de convenios, Acuerdos y/o alianzas que establezcan lineamientas de
cooperacion con instituciones y organismos nacionales e internacionales” con una
logro alcanzada de 44.44% presentando bajo cumplimiento de meta; Indicador:
“Participacion de funcionarios{as} y trabajadores del JNE en oportunidades de
fortalecimiento de copacidades que ofrece fa Cooperacidn Internacional”

obteniendo un nivel de exceso significativo.

Estos resultados se explican por 2 actividades, 10 sub actividades, las qgue
comprenden 12 metas programadas, de los cuales el 9.09% presenta un nivel
adecuado, 72.73% presenta un nivel de exceso significotivo y 18.18% presenta

como bajo cumplimiento de meta en relacion a la meta programada.

Direccion Nacional de Registro de Organizaciones Politicas.

Unidad Orgdnica encargoda de planificar y gestionar los actividades de

administracion del Registro de Orgonizaciones Politicas. Progromo actividades

0000000009060 00000QCOCOROOGSIOROORS

orientodas ol logro del Objetivo Estratégico institucional “Fortolecer la adecuado
atencidn registral”. Los indicadores que expresan el avance al logro del objetivo
institucional anugl se refieren a medir la oportunidad de otencién de los

expedientes de inscripcion y de las solicitudes de modificacicn de portida registral.

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador; “Porcentaje de expedientes de
inscripcidn atendidos en las diferentes etapas del procedimiento de inscripcion en
el tiempo establecido” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de logro de
exceso significativo; Indicador: “Porcentaje de solicitudes de modificacién de
partida registral atendidas oportunamente®, con un logo de 100% obteniendo un

nivel de exceso significativo.

Estos resultodos se explican por 7 actividodes, las que comprenden 7 metas
programadas, de las cuales el 14.29% presenta un nivel adecuado, el 42.86%
presenta un nivel de exceso significativo y 42.86% como bajo cumplimiento con

relacion a la meta programada.
Escuela Electoral y de Gobernabilidad.

Como drgano de aoltos estudios electorales y de investigacion, programa
octividades que corresponden a los programos de Escuelas Especializadas,
Estudios Avanzados, Formacion en Democracio e Investigacion y Publicaciones;
orientadas ol logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer lo oportuna
atencidn de la Administracion Electoral”. Los indicadores que expresan ef avance

al logro del objetivo institucional se refieren a medir el nivel de satisfaccion de los

00011

O " FEENENEEEERRENNY R



Foo]

]

m

. B B B B i B R N B B B |

capacitados con la formacion académica recibide de formacion en democracia y

gobernabilidod, osi como el nivel de aprobacion de los capacitados.

En el cuarto Trimestre 2016 presenta el indicador: “Porcentaje de alumnos
aprobados en el Programa de escuelas especializadas” con una meta aleanzada
de 62% obteniendo bajo cumplimiento de meto; el indicador: "Porcentaje de
capacitados que se sienten satisfechos con la formacion recibido en el programa
de fortalecimiento democratico” con una meta alcanzada de 59.26% obteniendo
bajo cumplimiento de meto; el indicador: “Porcentaje de capacitados que se
sienten satisfechos con la formacidn recibida en el Progrema de Altos Estudios

Electorales y de Gobernabilidad.” Con un nivel de logro de exceso significativo.

Estos resultados se explican por 10 actividodes, 4 sub actividades, las que
comprenden 14 metos progromadas, de las cuales el 7.14% presenta un nivel
adecuado de cumplimiento , 35.71% presentan un nivel de exceso significativo y

57.14% presenta bojo cumplimiento de meta en relacidn a la meta programaoda.
Direccidn de Registros, Estadistico y Desarroilo Tecnoldgico.

Unidad Orgdnica encargada de ejecutor las acciones referidas al mantenimiento
de los registros y la operatividad de los sistemas de informdtica y estadistica.
Programa actividades orientadas ol logro del Objetivo Estratégico Institucional
“Fortalecer la oportuna atencidn de la Administracidn Electorol”, Los indicadores
que expresan el ovance al logro del objetivo institucional, se refieren a medir la
eficiencia con respecto a la actualizacidn tecnoldgica de la infraestructura de T,

la eficiencia de los backups, de lo creacion y maontenimiento de sistemas
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atendidos, asi como los sistemos otendidas oportungmente, lo calidad de los
servicios de optimizacién y mantenimiento de base de datos Oracle, y oportuna

atencién de las solicitudes de soporte técnico.

En ef cuarto Trimestre 2016, presenta el indicador “Porcentaje de requerimientos
de creacion y mantenimiento de sistemas atendidos en el plozo requerido”
presenta 85.71% olcanzando un nivel adecuado de cumplimiento; el indicador
“Porcentaje de backups diarios exitosos de trabajo por lotes” con meta alconzada
de 100%. Obteniendo un nivel de logro odecuado; Indicador “Porcentaje
solicitudes de soporte técnico de escritorio atendidas dentro de los 8 horos
laborales” con una meta alconzada de 100% con un nivel de logro adecuado;
Indicador “Porcentaje solicitudes de informacion estadistica atendidas o usuarios
interngs y externos, en un plozo mdximo de 7 dias”, con una meta glcanzada de
100% obteniendo un nivel de logro odecuado. Ei indicador: "Actualizacion
tecnoldgica de la infraestructura T1” obteniendo un nivel de exceso significativo; EI
indicador: “Servicios de optimizacién y mantenimiento de base de datos Oracle”
con una meta oleanzada de 100% con un nivel de cumplimiento odecuado; el
indicador: “Porcentaje de solicitudes de soporte de sistemas atendidas dentro del
tiempe poctade” con ung meta alcanzado de 100% con un nivel de logro

adecuado de cumplimiento.

Estos resuftados se explican por 5 actividades, 18 sub octividades, las que

comprenden 22 metas programadas, de las cuales el 63.16% presenta un nivel
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colificado como adecuado, 31.58% de exceso significativo y 5.26% presenta bajo

cumplimiento de meta con relacién a la meta programadao.
Direccion General de Recursos y Servicios.

£s el argono encargado de la gestion y supervision de los sistemas administrativos
de personal, contabilidad, tesoreria y abostecimiento, asi como de la atencion y
orientacién al ciudadano y del archivo central, ha progromado octividades
orientadas al logro del Objetivo Estratégico Institucional "Fortalecer lg oporiuna
atencion de la Administracion Electoral”. El indicador que expresa el avance al
logro del objetivo institucional se refiere a medir la satisfaccion de los usugrios
respecto a la atencidn recibida de las oficinas que depende jerdrquicamente esta

Direccion General.

En el cuarto trimestre 2016 presenta el indicador: “Porcentaje de usuarios
encuestados que manifiesta encontrorse satisfecho con la atencion recibida en el
servicio prestado por la DGRS” con una meto alcanzada de 94.5%, con un nivel de

logro de exceso significativo.(Meta propuesta de aprobocicn 60%).

Estos resultados se explican por 7 actividodes, 17 sub actividodes, las que
comprenden 24 metas programodos, de los cuales el 100% presentan un nivel de

cumplimiento adecuado.
Logistica.

Unidad Orgdnica encargoda de programar, dirigir, ejecutar v coordinor las

acciones administrativas del sistema de abastecimiento, servicios generales y

seguridad, habiendo programado actividades orientadas al logro del Objetivo
Estratégico Institucional “Fortalecer lo oportuna atencion de la Administracion
Electoral”. El indicodor que expresa el avance ol logro del objetivo institucional
anuagl se refiere o medir lo proporcién de requerimientos de las Unidades

Organicas otendidos.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de
Requerimientos de bienes y servicios atendidos en el trimestre”, con una meta

alcanzada del 100% obteniendo un nivel de logro adecuado.

Estos resultados se explican por 3 actividades, 13 sub actividades, las que
comprenden 16 metas programadas, de las cuales 61.54% presenta un nivel
adecuado, 30.77% presenta un nivel de exceso significativo y el 7.69% presenta

un nivel bajo cumplimiento en relacidn a la meta programada.
Servicios al Ciudadano.

Unidad Qrgdnica encargada de planificar, organizor, dirigir, coordinor, controfar y
ejecutar las actividades relacionadas con la orientacion electoral, servicios o los
ciudadanos, gestion de dispensos, trdmite documentario y archivo. Programa
actividades orientados al logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer
la oportuna atencidn de la Administracién Electoral”. Los indicadores que
expresan el avance ol logro del objetive institucional, se refieren a medir el nivel
de satisfaccion de los clientes del servicio de orientacidn al ciudadano, fa colidad
del servicio de dispensa, prescripcion, acceso o la informacion piblica y asi como

d . unidad atencicn de solicitudes de servicio archivistico y de los cargos
ATy
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de notificocién entregados al drea usuorio, lo eficacia de los documentos
administrativos/jurisdiccionales sin incidencios, avance del proyecto de Mejora de

Servicios que brindo SC a sus usuarios internos y externos.

En el cuarto trimestre 2016 presenta el indicador: “Porcentaje de solicitudes de
dispensa y prescripcion de multas electorales atendidas oportunamente” con una
meta alcanzada de 100% obteniendo un nivel adecuado de cumplimiento de
meta; el indicador: “Porcentaje de satisfaccion” con meta alcanzada de 98.5%
obteniendo un nivel de exceso significotivo de cumplimiento de meto; el indicador
“porcentaje de solicitudes de acceso a lo informacion publica atendidas
oportunamente” con meta olcanzada de 98.01% obteniendo un nivel adecuado de
cumplimiento de meta; el indicador: "Porcentaje de documentos administrativos /
jurisdiccionales sin incidencias” con meta alcanzada de 99.98%, con un nivel de
logro adecuado; el indicador: “Porcentajes de cargos de notificacion entregados
ol dreo usuaria oportunamnete” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de
logro adecuudo; el indicador: “Porcentaje de avance del proyecto de mejora de
servicios que brinda servicios ol Ciudadano a sus usuarios internos y externos” con
una logro de 100% obteniendo exceso significativo; £l indicador: “Porcentaje de
solicitudes de servicios archivisticos atendidas oportunamente” con fogro

alcanzada de 99.1% obteniendo un nivel adecuado de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 9 actividades, 8 sub actividodes, las que
comprenden 17 metas programadas, de las cuales el 14.29% presenta un nivel

aceptable, el 42.86% presenta un nivel adecuado, el 35.71% de exceso
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significativo y 7.14% como bojo cumplimiento de meta, en relacién a la meta

programadu.
Contabilidad.

Es la unidod orgdnica encargada de programar, dirigir, efecutar y coordinar las
acciones administrativas del sistema de contobilidod, habiendo programado
actividades orientadas al Objetivo Estratégico Institucional “"Fortalecer la
oportuna atencién de la Administracién Electoral”. Los indicadores gue expresan
el avance ol logro del objetivo institucional onual se refieren a medir la
oportunidad y la eficiencia de la presentacidn de los Estados Financieros a los

entes competentes.

En el cuarto trimestre 2016 se presentan el indicador: “Porcentaje de EE.FF, sin
ohservaciones, por parte de fa DGCP y Auditorio Externa” con meta alcanzoda de

100% y un logro aceptable de cumplimiento.

Estos resultados se explican por una 1 actividad, 19 sub actividades, las que
comprenden 20 metas programadas, de las cuales el 100% presenta un nivel

adecuodo de cumplimiento, en relacion a la meta programada.
Recurses Humanos.

Unidad Orgdnica encargada de conduciv el sistema de personal, ha programado
actividades orientadas al logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer

la oportung atencién de la Administracion Electoral”. Los indicadores que
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expresan el avance al logro del objetivo institucional se refieren @ medir la calidad

de la copacitacidn del personal y el indice de rotacion de personal.

En el cuarto Trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de trabajadores
capacitadas en las acciones de capacitacidn por la institucion que incrementa su
eficacia en un minimo del 20%” con una meta alcanzada del 81.40% obteniendo
un nivel adecuado de cumplimiento; el indicador “Promedio del [ndices de
Rotacion de Personal” con una meta alcanzada de nivel aceptable de

cumplimiento,

Estos resultados se explican por 4 actividades, 14 sub actividades, las que
comprenden 18 metas programadas, de las cuales el 33.33% presenta un nivel
adecuado, 33.33% presenta un nivel de exceso significativo Y 33.33% presenta

bajo cumplimiento de meta con relacion a la meta programada.
Tesoreria

Unidad Orgdnica encargada de conducir el sistema de tesoreria, Programa
actividades, orientadas af logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer
la oportunag atencion de la Administracion Electoral”. los indicadores que
expresan el avance al logro del objetivo institucional se refieren a medir lo
eficiencia con respecto o la oportunidad de pago de los expedientes, la
oportunidad de registro en el Sistema SIAF-5P de los comprobantes de ingreso y la
eficacia del cumplimiento de rendicion de cuentas de Recibos Provisionales, en los

plozos establecidos
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en el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador: "Porcentaje de expedientes
atendidos (Ordenes de compra, Ordenes de servicio, Nota de compromiso,
planillas y otros), dentro de los plazos que establece la Directiva de Tesoreria” con
una meta alconzoda de 90.9% (valor esperade 85%), con un nivel de logro
adecuado de cumplimiento, El Indicador: “Porcentaje de comprobantes de
ingresos registrado en el Sistema SIAF-5P* con una meta alcanzada de 82.6%, y un
nivel de logro de aceptoble de cumplimiento; el indicador: “Porcentaje de
cumplimiento de rendicién de recibas provisionales de fondo fijo para cajo chica.
(FFPCCH).con una meta alcanzoda de 96% y presenta un nivel oceptable de

cumplimiento.

Estos resultados se explican por 3 actividodes, 13 sub actividades, las que
comprenden 16 metas programadas, de las cuales el 81.25 presenta un nivel
adecuado de curmplimiento y 18.75% representa exceso significativo, en relacion a

la meta programada.
Direccion General de Planeamiento, Innovacian y Desarrolio.

Unidod Orgdnica encargado de la gestion y supervision de los sistemas
administrativos de planeamiento, presupuesto, racionalizacidn, administracion
del sistema de gestion de ia calidod, mejora continug de los procesos
institucionales, asi como planificar y controlar el cumplimiento de las actividades
relacionadas con los procesos efectorales y mecanismos de consultas populares.

Programa actividades orientadas al fogro del Objetivo Estratégico Institucional

“Fortalecer la oportuna atencion de la Administracicn Electorol”, Los indicadores
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gue expresan el avance al logro del objetivo institucional, se refieren a medir la
calidad de las certificaciones sobre la disponibilidad presupuestal, la oportunidad
sobre la implementacion y verificacidn de las soficitudes de acciones correctivas y
preventivas; y la colidad de las propuestas de programacion presentadas por las
unidades orgdnicas como resultado del ocompaiamiento técnico realizado por la

DGPID.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de
Certificaciones enviadas por DGPID que son observadas por otras dreas” con un
valor alcanzado de 0.83% (Meta prevista 5% de certificaciones observadas) con
un nivel de logro adecuado de cumplimlento con respecto a la meta; el indicador
“Porcentaje de solicitudes de acciones correctivas y preventivos cerradas dentro
del piazo, 07 dias habiles” , no se presentaron acciones en este trimestre, por lo
que corresponde bajo cumplimiento de meta; el indicador: “Porcentajes de
documentos revisados por la DGPID dentro del plazo (01 dia hdbil después de
recibido)”. con un valor alcanzado de 100%, meta propuesta de 95%. obteniendo

un valor adecuado de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 5 actividades, 24 sub actividades, las que
comprenden 29 metas programadas, de las cuales el 60% presenta un nivel
adecuado de cumplimiento, el 35% presentan un nivel de exceso significativo y

5% como bajo cumplimienta, con relacidn a la meta programada.
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Direccién Nacional de Educacién y Formacién Civica Ciudadana.

Es el drgano encargodo de planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y
ejecutar las actividades de educacidn electorol y formacion ciudadana, habiendo
proyectado actividades gue corresponden a los programas de Voto Informado,
Gobernabilidad, Escolar Valores Democrdticos, Mujer e tnclusion Ciudadana,
Jévenes Electores, asi como las de soporte; orientadas al logro de los Objetivos
Institucionales Estratégicos “Contribuir a mejorar lo educacidn civica ciudadana
en los diversos espacios sociales del pais” .Los indicadores gue expresan el avance
al logro del objetivo institucional, se refieren a medir el nivel de satisfaccion de los
participantes de los programas de educacion ciudodana, asi como la cobertura

regiono!

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: “Porcentaje de participantes
encuestados que validan positivamente los servicios de los programas de
educacién ciudadana” con una meta alcanzada de 78% obteniendo un nivel
adecuado de cumplimiento de meta; Indicador: “Cobertura Regional de los
programas de Educacién Ciudadana” con una meta alcanzada de 100%

obteniendo exceso significativo de meta en relacién a la meta progranada.

Estos resultados se explican por 25 actividades las que comprenden 25 metas
programadas, de las cuales el 66.67% presenta un nivel adecuado, 27.78%
presenta exceso significativo y 5.56% presenta bajo cumplimiento de meta con

relacién a la meta programada.
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Direccidn Nacional de Fiscalizacion y Procesos Electorales.

Es el drgono encargado de la fiscolizacion de los procesos electorales, Ia
investigacion aplicada a temas politicos y el disefio, formulacién ejecucién de
proyectos especiales en materia de gobernobilidad, democracio, participacion
ciudadana y politica. Programa actividades orientadas al logro de los Objetivos
Estratégico Institucional “Asegurar lo adecuado fiscalizacion de los procesos
electorales. Los indicadores que expresan el avance al logro def objetivo
institucional, se refiere a medir el cumplimiento de las funciones de la DNFPE,

conforme al ordenamiento normativo vigente.

En el cuarto trimestre 2016 presenta el indicador, “Oportunidad de entrega de
informe de fiscalizacidn de campo” con un nivel de logro adecuado de
cumplimiento, se obtuvo como promedio 1.1 dias en la entrega de informes de
fiscalizacién en este trimestre, (Oportunidad de entrega de informe de
Fiscalizacion a la DCGI, programado es de 03 dias), el indicador: “Oportunidad de
entrega de informe de fiscalizacién de comites partidarios” con un nivel
adecuado de rendimiento, se obtuvo como promedic 19 dias en la entrega de
informes de fiscalizacion en este trimestre, (Oportunidad de entrega de informe
de Fiscalizacion a la DNROP, programado es de 50 dias), , el
indicador”Oportunidad de atencién de solicitud de documentos” con un nivel de

logro adecuado de cumplimiento.

La DNFPE tiene 13 actividades, las que comprenden 13 metas programadas, de
las cuales el 50% presenta un nivel de cumplimiento adecuado y 50% presenta

exceso significativo de cumplimiento con relacién a la meta programada.
Direccion Nacional de Oficinas Desconcentradas del INE.

Unidades Operativas Desconcentradas, constituyen instancias de enlace,
coordinacién y ejecucién administrativa a nivel regional de los actividades
delegadas por las dregs del Jurado Nacional de Elecciones, han programado
actividades orientadas ol logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer

la oportuna otencidn de la Administracion Electoral™.

En el cuarto trimestre 2016 presenta el indicador: “Satisfaccion de cliente del
servicio brindado”; con una meta alcanzada del 96.5% con un nivel de logro de

exceso significativo.

Estos resultados se explican por 4 actividades, 13 sub actividades, las que
comprenden 17 metas programadas, de las cuales el 5.88% presenta un nivel
adecuado de cumplimiento, el 47.06% presenta un nivel de exceso significativo y
un 47.06% presenta un nivel bajo cumplimiento de meta con relacion a fa meta

programada.
Unidod de Cobranza.

Unidad Orgdnica encargada de organizar, plonificar, dirigir, ejecutar y controlar
las acciones de cobranza de las multas electorales; habiendo programado

actividades orientadas al logro del Objetivo Estratégico Institucionol *Fortalecer
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la oportuna atencidn de la Administrac”n Electoral”. El indicador que expresa el
avance al logro del objetivo institucional anual se refiere a medir la proporcion de
muitas electorales que son cobradas antes de pasar a ejecucién coactiva asi como
las dispensas, justificaciones y prescripciones que se otorgaron como resultado de

las resoluciones de multas notificadas.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de multas
electorales pagadas antes de posar a ejecucidn coactiva”; con una meta
glcanzado de 12.86% alcanzando un logro adecuade de cumplimiento, meta
propuesta 4%; El indicador: “Porcentaje de  dispensas, justificaciones y
prescripciones que se otorgaron como resultado las resoluciones de multa
notificadas”, con una meta alcanzodo de 1.26% con un nivel de logro adecuado de
cumplimiento, meta propuesta 1%; Indicador: “Porcentaje de multas electorales

pagadas en cobranza coactiva” con una meta alcanzada de 11% obteniendo una

meta de exceso significativo, meta propuesta 4%.

Estos resultados se explican por 3 actividades, 18 sub actividades, las que
comprenden 21 metas programadas, de las cuales el 11.11% presenta un nivel
adecuado, el 72.22% presenta un nivel de exceso significativo y el 16.67%

presenta bajo cumplimiento de meta con relacion a la meta programada.
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' SECCION 1

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Plan Estratégico Institucional 2016-2018 del Jurado Nacional de Elecciones
constituye el reconocimiento que orientan las participaciones de corto plazo y al
cual se encuentra articulado el Plan Operativo Institucional 2016, establecido en
el marco de los lineamientos de la Directiva N° 001-2014-CEPLAN, Directiva
General del Proceso de Planeamiento Estratégico emitida por el Centro Nacional

de Planeamiento Estratégico, articulado con el presupuesto anual 2016.

l. Mision

“Contribuir a la consolidacion del sistema democratico, garantizando los
derechos politicos de la ciudadania, a través de la administracion de
justicia electorol, fiscalizacidn, custodia y registro de organizaciones

politicas y de otras funciones legales, con transparencio e imparcialidad”

. Objetivos Estratégicos Institucional.

& Objetivo Estratégico Institucional 1
Garontizor fa optima administracion de justicia electoral

@ Objetivo Estratégico Institucional 2
Aseqgurar la adecuada fiscalizacion de los procesos electorales

@ Objetivo Estratégico Institucional 3
Contribuir a mejorar la Educacién Civica Ciudadana en los diversos espacios
sociales del Pais.

& Objetivo Estratégico Institucional 4
Fortalecer lo adecuada atencidn registral.

@ Objetivo Estratégico Institucional 5
Fortalecer la oportuna atencicn de fa Administracion Electoral.

0090900920000 00006000000cDOSNIYYFSEOIDNOANSNFTINIFVDACSCODYYOMADOAERERSRESLSE
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1il. Objetivos Estratégicos Institucionales Afio 2016.

Pleno 2-3-4-S _ ;
OEI1. Garantizar la dptima administracion de Justicia Electoral
Presidencia '
OF11. Garantizar la dptima administracién de Justicia Electoral
Secretaria General
OEi1. Garantizor la éptima administracion de Justicia Electoral
Direccién Central de Gestidn Institucional
OEIS. Fortalecer lo oportuna atencién de la Administracidn Electoral
Escuela Electoral y de Gobernabilidad
OEl5, Fortalecer la oportuna atencidn de la Administracién Electoral
Direccién Nacional de Fiscalizacién y Procesos Electorales
OF|2. Asegurar lo adecuada fiscalizacidn de los procesos electorales
Direccién Nacional de Educacidn y formacidn Civica Ciudadana
OEI3. Contribuir a la educacidn civica ciudadana en los diversos espacios sociales del pois
Direccién Nacional de Defensa Juridica.
OEI5. Fortalecer I oportuna atencicn de la Administracién Electaral
Oficina de Comunicaciones
OEIS. Fortalecer la oportuna atencidn de fa Administracidn Ei fectoral
Direcclén General de Normatividad y Asuntos Juridicos
OEI5. Fortolecer lo oportuna atencién de la Administracion Electoral
Direccién Nacional de Cooperacién y Relaclones Internacionales
OEI5. Fortalecer la oportuna atencién de la Administracion Electoral
Direccion Nacional de Registro de Organizaclones Politicas
OEI4. Fortalecer la adecuada atencién registral
Direccién de Registros, Estadistica y Desarrollo Tecnoldgico
OEI5. Fortalecer la oportuna atencidn de la Administracion Electoral
Direccidén General de Recursos y Servicios
OEIS. Fortalecer Io oportuna atencion de la Administracion E fectoral
Logistica
OE!S. Fortalecer la oportung atencion de la Administracion Electoral
Servicios al Cludadano
OEIS. Fortalecer la oportuna atencion de la Administracicn Electoral
Contabilidad.
OEIS. Fortalecer la oportung atencidn de la Administracion Electoral
Recursos Humanos
OEIS. Fortalecer la oportuna atencion de la Administracion Electoral
Tesoreria.
OFI5- Fortalecer la oportuna atencidn de lo Administracion Electoral
Direccién General de Planeamiento, Innovacién y Desarrollo
OE!S. Fortalecer la oportuna atencidn de fa Administrocion Electoral
Direccion Nacienal de Oficinas Desconcentradas
OFEI5. Fortolecer lo oportuna atencién de la Administracién Electoral
Unidad de Cobranza
OFEI5. Fortalecer lo oportuna atencidn de la Administracion Electorol
Fuente: Plan Estrategico institucional JNE 2016 — 2018.
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v.

i0.

11.

12,

13,

i4.

15.

16

17.

18.

19.

20,

21,

22.

Acciones Estrategicas Institucionales 2016

Ciudadanos que reciben administracién de justicia electoral

Desarrallor mecanismos pora simplificar proceses jurisdiccionales
Presentor propuestas de mejoromiento de ta legistacion electoral
Desarrollar mecanismos para fortalecer y reafirmar los criterios juridicos con arreglo a la normativa vigente
Asegurar la cobertura de fisealizacion de los procesos electorales
Fortalecer los meconismos para lo fiscalizacion de hojas de vida
Implementar la supervisidn de fondos portidarios
Fortalecer los mecanismos de fiscalizacion de participocion ciudadana
Usuarios con asistencio técnica provelda opartunamente
Ciudadanos que reciben los servicios de los programas de educacion y formacidn civice cludadana,
Mejorar los programas de formacién y educacion civica ciudadano.
Mejorar los programas de asistencia técnica pare la promocién de lo participacion politica.
Mejorar el nivel de atencién de las solicitudes registrofes segun los criterios establecidos.
Optimizar el sistema de registro de Organizaciones Politicas.
Optimizar la gestion de servicios que se brinda a los usuarios internos y externos
Modernizar y reforzor lo gestion archivistica
Usuarios internos y externos atendidos oportunomente en los servicios que brinda el Servicios ol Ciudadono.
Fortalecer los competencias requeridos por el personal,
Fortalecer la infraestructura institucional para una mefor atencidn de calidad
Afianzar la modernizacion tecnoldgica.
Fortalecer la gestién administrativa,

Mejorar la gestidn de lo continuidad y seguridad de o informacion,

23. Fortolecimiento de la Cooperacidn Técnica y las Relaciones internacionales e Interinstitucionoles.

Fuente: Plan Estratégico Institucionol INE 2016-2018.
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SECCION I

EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES,
DIFICULTADES, ACCIONES
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

En el Cuarto Trimestre 2016 se registra un total de 141 actividades y 198 sub
actividades, mostrando 330 metas programadas las cuales son objeto de

sepuimiento. Cuadro N° 01.

El total de actividades y sub actividades de cada unidad orgdnica comprende
aquellas que presentan metas programadas en el POI, de tal forma que sea
posible el seguimiento del cumplimiento de la meta. Para tal efecto se considera

la calificacion:

% Aceptable: Cumplimiento de meta mayor e igual que 85% y menor que 55%
% Adecuado: Cumplimiento de meta mayor e igual que 95% y menor que 115%
%  Exceso significativo: Mayor e igual que 115% de cumplimiento de meta.

%  Bajo cumplimiento de meta: Cumplimiento de meta menor del 85%

Cuadro N2 01
Actividades, Sub Actividades o Tareas seguin Unidad Orgdnica. Trimestre IV 2016.

L2 2 A A & A A R A A A A A A & 2 A B A A 2 A 4 A 4 A B & 2 A 8 A B B

Actlvided b Actividad
Unidad Organica
Cant % Canl %
Flenn2-3-4-5. F4 142 & 253
Prasdencia 1 [y ] 3 152
SacretariaGoneral(SG) “ 903 L] 0.00
Direccién Cenlral de Gestiénlnstit ucional {DEGH) 5 155 o 0.00
Organode Contt ol Inetilucional (OCI) 2 142 o 0.00
Dir e cidn Goner sl da Dol ensa Juri dics 3 2.8 [] Q.00
|OfIcina da Comun:caciones(QC). 3 2.8 v 0.60
Dir Gral.deNormatividad y Asun cs Juridicos{DGNAJ) w0 7.00 4] 0.00
Oficina de Cooperacidn y Ralacicnssinternacionsles(QOCRI) 2 142 0 65.65
[irac. Nac. DoRegisiroda COrganizacionesPolilicas{DNROP 1 4.08 1] 0.00
Excusla Becioral y de Gobernabilidad [ ESEG) 0 700 4 202
it . ¢o Rugisiroa, Ext adl slics y Desart olla Tecnoldgico{DRET) 5 355 18 .00
DiraccionGeneral de Recurscty Servicios( DGRS) 7 4.90 17 8.5¢
Logistica k] 2.3 -] 6.57
Sorvicicsal Ciudadana{SC} ] 6.38 8 4.04
Contabilldad. 1 ol % 9.60
Racursos Humsnos{ RRLHH) 4 2.84 H 1.07
Taaorerla a 2 n 8.57
Dir. Gral.do Pl lento, i lan y Dassrrolla{DGPID) & 355 24 r”2
Dir. Nac. da Educacitny Formacion Clvica Cludadana { DNEF) 25 1173 [1] 0.00
Oir, Nac, deFiscallzaciony Procescs Beciorales{ ONFPE) 13 Bz2 o 0.00
DirecciénNaclonal de Oflcinas Dx trad 4 24 = B.57
Unidad d.c_o_hLMa ] 2.0 ] 9.09
TOTALES 14 % 100 198 100
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Las Unidades Orgdnicas que registran la mayor cantidad de metas de actividades, sub
actividades y tareas son la Direccion Nacional de Educacion y Formacion Civica
Civdadana con 17.73%, Secretaria General con 9.93% y la Direccion Nacional de

Fiscalizacion de Procesos Electorales con 9.22%

Del total de metas de actividades, sub actividades o tareas programadas con relacién

a las metas en el Trimestre IV 2016, el 2% presenta un nivel de cumplimiento

calificado como aceptable, el 46.5% presenta un nivel calificado como adecuado, el

35.7% presenta un nivel de cumplimiento calificado como exceso significativo y el

15.8% presentd un nivel calificado como bajo cumplimiento de meta, Grdfico N2 01.
GRAFICO N°1.

GRADO DECUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES Y
SUBACTIVIDADES TRIMESTRE IV-2016.

, ACEPTABLE:

ACEPTABLE
 ADECUADO
® BAJO CUMPLI DE |
META
B EXCESO i
SIGNIFICATVO |
- CUMPLIMIENT
| O DE META:
15.8%

En el Cuadro N? D2 A se muestra el nivel de cumplimiento considerando el total de
metas de actividades, sub actividades o tareas programadas en el Cuarto Trimestre
2016. Una mayor ejecucion de actividades, sub actividades o tareas con un nivel de
cumplimiento calificado como aceptable con relacién al total de actividades y sub
actividades se presenta Los Plenos con 16.67%, Secretaria General, y la Direccion

General de Normatividad y servicios al Ciudadano con 14.29%..

Las Unidades Orgdnicas que presentan el mayor nivel de cumplimiento calificado
como adecuado son: El Organo de Control Institucional, la Direccion General de
Defensa Juridica, la Direccion General de Recursos y Servicios y Contabilidad con

100%. Cada Unidad Organica.

Las Unidades con mayor nivel de cumplimiento calificado como exceso significativo
es la Direccion de Cooperacion y Relacines Internacionales con 72.73%, Unidad de

Cobranza con 72.22% y el la Oficina de Comunicaciones con 61.11%%.

Las Unidades con un nivel calificado como Bajo Cummplimiento de meta se presenta en
La Escuela Electoral y de Gobernabilidad con el 57.14% y la Direccion Nacional de

Oficinas Desconcentradas con 47.06%.
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Cuadro N2 02
Cumplimiento de las metas de Actividades, Sub Actividades o Tareas seg(in Unidad Orgdnlca. Trimestre IV —2016.
Bajo
UNIDAD ORGANICA Cumplimiento | Aceptable | Adecuado | EXes® Total
f de Meta Significativo
Pleng 2-3-4-5. 2 1 1 2 6
Presidencia 1 1 2 4
Secretaria General (SG} 4 2 1 7 14
| Direccidn Central de Gestidn Institucional (DCGI) 1 1 3

Organo de Control Institucional {OCI) 2

Direccidn General de Defensa Jurldica 3

Qficina de Comunicaciones {OC). 3 4 11 18
Dir. Gral de Marmatividad y Asuntos Juridicos (DGNAJ} 1 1 3 2 7
Direccion de Cooperacién y Relaciones Internacionales {OCRI). 2 1 8 11
Direccién Nacional de legistro de Organizaciones Politicas (ONROP) 3 1 3 7
Escuela Electoral y de Gobernabilidad {ESEG) 8 1 5 14
Dir. de Registros, Estadistica y Desarrollo Tecnoldgica (DRET) 1 12 6 19
Direccidn General de Recursos y Servicios (DGRS) 22 22
Logistica 1 8 4 13
Servicios al Ciudadano (SC} 1 2 6 5 14
Contabilidad. 19 15
Recursos Humanos (RR.HH) [ 6 6 18
Tesoreria 13 3 16
Dir. Gral. de Planeamiento, Innovacién y Desarrollo (DGPID) 1 12 7 20
Dir. Nac. de Educacién'y Formacion Civica Ciudadana {DNEF) 1 12 5 18
Dir. Nac. de Fiscalizacion y Procesos Electorales (DNFPE) 6 6 12
Direccién Naclonal de Oficinas Desconcentradas (URES) 1 8 17
Unidad de Cobranza 3 2 13 18

: TOTAL 47 6 138 106 297
% 15.83 2.0 46.5 35.7 100.00
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Cuadro N* 02 A.
Cumplimiento de las_metas de Actividades, Sub Actividades o tareas segiin Unidad Orgsnica - IV TRIMESTRE -2016.

Exceso
UNIDAD ORGARICA cump'::‘u:ento A“‘:‘"'“ Ad“;m Significativo m;m.
de Meta %X *

Pleno 2-3-4-5, 33.33% 16.67% 16.67% 33.33% 100%
Presidencia 25.00% 25.00% 50.00% 100%
Secretaria General (SG) 28.57% 14.29% 7.14% 50.00% 100%
Direccidn Central de Gestidn Institucional {DCGI) 20.00% 20.00% 60.00% 100%
Organo de Control Institucional {OCI) 100.00% 100%
Direccidn General de Defensa Juridica 100.00% 100%
Oficina de Comunicaciones (OC). 16.67% 22.22% 61.11% 100%
Dir. Gral de Normatividad y Asuntos Juridices {DGNAJ) 14.29% 14.29% 42.86% 28.57% 100%
Direccion de Cooperacién y relaciones Internacionales {OCRI). 18.18% 9.09% 72.73% 100%
Direccidn Nacional de Registro de Organizaciones Politicas (DNROP) 42.86% 14.29% 42.86% 100%
Escuela Electoral y de Gobernabilidad (ESEG) 57.14% 7.14% 35.71% 100%
Dir. de Reglstros, Estadistica y Desarrollo Tecnoldgico (DRET) 5.26% 63.16% 31.58% 100%
Direccidn General de Recursos y Servicios (DGRS) 100.00% 100%
Logistica 7.69% 61.54% 30.77% 100%
Servicios al Ciudadano (S5C) 7.14% 14.29% 42.86% 35.71% 100%
Contabilidad. 100.00% 100%
Recursos Humanos (RR.HH) 33.33% 33.33% 33.33% 100%
Tesoreria 81.25% 18.75% 100%
Dir, Gral. de Planeamiento, Innovacién y Desarrollo (DGPID) 5.00% 60.00% 35.00% 100%
Dir. Nac. de Educacién y Formacion Civica Ciudadana (DNEF) 5.56% 66.67% 27.78% 100%
Dir. Nac. de Fiscalizacidn y Procesos Electorales (DNFPE} 50.00% i 50.00% 100%
Direccidn Nacional de Oficinas Desconcentradas {URES) 47.06% 5.88% 47.06% 100%
Unidad de Cobranza 16.67% 11.11% 72.22% 100%
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SECCION II1

EVALUACION DE LOS INDICADORES Y
DE LA EJECUCION DE LAS METAS POR
ACTIVIDADES SEGUN UNIDADES
ORGANICAS.

3.1  Evaluacion integral de Indicadores

La evaluacidn de los Indicadores se ha realizado mediante la medicidn del grado
del cumplimiento de los indicadores reportado por cada Unidad Organica del
INE, explicado por la relacién entre el valor logrado del indicador con relacion a
su valor esperado. En el IV Trimestre 2016 los indicadores programados
alcanzados suman 55. El 10.9% de indicadores tiene un nivel de cumplimiento
calificado como aceptable, el 50.9% como adecuado, el 25.5% con un
cumplimiento considerado como exceso significativo y EIl 12.7% de indicadores
tiene un nivel calificado como 8ajo cum limiento de meta. Grdfico N° 5y Cuadro

N2 05.

POPPOPIPIPIOOOPOOIOOIPOPOIIPIVII VI IPPDPDPODDDODDODOO DN

Grifico N” 5.
Grado de Cumplimiento de los Indicadores. TRIMESTRE IV - 2016.
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En el Cuadro N2 05 se muestra el nimero de indicadores que cada Unidad
Orgénica programé para el [V trimestre 2016, considerando su grado de
cumplimiento. Las dreas que presentan la mayor cantidad de indicadores son la
Direccién de Registros, Estadistica y Desarrolio Tecnoldgico, Servicios al

Ciudadano y la Direccion Central de Gestion Institucional.
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Cuadro N2 05
CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES SEGUN UNIDAD ORGANICA. TRIMESTRE IV 2016.

Bajo o En 2l Cuadre N2 06 se detalla el avance del desempeiio de los indicadores en el
UNIDAD ORGARICA c;::';? A::l' ":::u Signifi | Total IV trimestre 2016 en relacidn con los objetivos estratégicos los cuales se
Meta e encuentra articulado.
Presidenca 1 i
Plarns del JNE 1 i Los indicadores programados por cada Unidad Orgdnica, en esta evaluacion
Secretaria Generd {SG) 1 1
Diveccion Certral de Gestibninstituciond (DCGH) 1 3 1 5 nos muestra el grade de cumplimiento en la programacion de indicadores, en
O‘Q“dec""’“'m"““@“ v ! aste IV trimestre 2016. La institucion presenta avances hacia el logro de sus
Direccadn Generd de Defensa hsidica 1 1
Oficnade Comunicaniones{0C). 1 1 Objetivos Institucionales, puesto que el bajo cumplimiento de meta muestra un
Dir. Generd de Normatividad y Asuntos Juridicos (DGNAJ) 2 2 .. . ; =P
Direccén de Caoperacony Relaciones ntemecondes (0GR 1 5 3 minimo porcentaje como bajo cumplimiento de meta, en el marco de sus
Dir Nac. De Registro de Organizaciones Politicas (DNROP) ? ? Objetivos Estratégicos.
Estueda Hectorad y de Gobernabilidad (ESEG) 2 i 3
Dt deReg. Estadistica y Desarrollo Tecnakigico (DREF) G AR L 7
Direccién Generd de Recursas y Servicias {DGRS) 1 1
Logistica § 1
Servicos d Ciwdadano {SC) 5 2 7
Contabifidal. 1 1
Recrsos Hemams (RRHH) 1 1 2
Tesoreria 2 § 3
Dir. Gedl dePlaneamiento, imovacidny Desamolio {0GPD) 1 2 3
Dir. Nac. de Educacidny Formacidn Civica Ciudad ana  DNEF 1 1 2
Dir. Nac. de Fiscaizationy Procesos Blectordies (DNFPE) 3 3
DirecciénNaciond de Oficings Desconcentradas - DNOD 1 1
Unda deCobranza 3 ]
TOTAL 7 [] 18 4 §5
% 12.7 0.9 |50.9 | 255 100
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Objetivos Estratégicos

Cod
O£l

Ol t

(=8
OE&r3

0EI3

o k]

OEI3

OEr 2

O&t 2

Denominscién

Garartizar 1a oplima
administracion de justicia
electoral

Garartizar taoptima
adwisistracidn de justicia
electoral

Garantizar ladptima
administracion de justicia
electoral

Contribuer a mgorar Ia educacion
civica cintadana enlo s diversos
espacias socides del Pais.
Cortribusr amgjorar la educacion
civica civdadana entfos diversos
espacios sociaes def Pais.

Corntribur al desaroiio dela
educacion civdadama enlos
diversos aspacio s sociaes del
pais

Contribur & desarrolio de iz
educacion ciudadara enltos
divarsos espacias sociales dof
pals

Contribur af desarolio defa
educacion cixdadana enlos
diversos espacios sotides del
pais

Asegurar la adecuada

Fi deias p L}

electorales

Asegurar la adecuada
fiscalizacidn delos procesos
electorales

Asegurar la adecusda
fiscalizacidnde los procesos
electorales

Garartizar laoptina
administracion de justicia
efectoral

" Fortalecer las accionas defiscalizacion conel

CUADRO N° 06
EVALUACION POI 2016 IV

ARTICULACION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INDICADORES

Objetivos .Eapocmeos

Denominactén

M sjorar talabor jurisdicianal del Arado
Nacioral de Bleceiones enmaleria declordl.

*Fortatecer lagestion adminisirativay registral

orietandola a una rigjar alencion 3 los usuzios
externos einternos, y a bro gestionetectivay
transparente derecurS08.

Fortalecer 1a funcion asesora & Flerp end ambilo
jurisdicciond,

Ciudadanog quaredber; fos servicios delos

prag de ed, py fo civica
ciudadana

Mejorar Ios programas tte formacion y educacion
y educacidn clvica ciudadana

Cortribuir a dlevar & nived de faformacion
a icade fos Ci 1035 en lemas
dectorales, de dernoracia y gobernabilidad

 Contribuir a devar & nivel de jaformacion

académica de los ciudadano s en terrss
electordles, de demueracia y goberrabilidad

" Contribuir a elevar ef u'?"el delaformucion

delfos cit enlomas
electoraes, de democracia y gobernabilidad

Fortalecer las acciones de fiscalizacion con el
proposilo de preservar of cabal curplimiento de
fa rormativa vigente.

de

Denominacién
Porcenigje de expedientes preserniados en
Audiencia Publica resuellos dertro del plaro
por ef Plenn.
Porcertge deresolicianes aprobadas por i
Fresidenciadertro del plazo.

Forcert ge de proyectos de pronuscianientos
tirmedos por & Plern def JNE

Cobertura regional de los programas de
educacion ciudadarna

FPorcenige departicipanies encuesiados que

validanpositiveshenta los servicios defos
programas de educacid n cipdadana.

" Porcertaje de capacitados que se sionten

satisfechos coniaformacidnrecibidaened

Progrema de alios estydios
Etectorales vy de Gobernabilidad
Furcent ge de capacitados que se sieften
sastifectn s conlaformacionrecibida enel

Democrético

Porcertge de alno s aprobades endl

Especiatizadas

Oportudad de entrega de informe de
liscalizacion de carpo

Oportundad de eniregade informede
fiscalizacion de ftes partidarios

proposio depreserva’ o cabal crpli
lamormalive vigente.

Fortalecer fas acciones de fiscalizacion con ef
proposito de preservar el cabal cunplimento de
ta myrnaliva vigende.

Fortaecer iagestion adminstrativa enfocada enla
nejora continua y orienfada a mejorar o
deserrpedd institucional

Oporiundad de atencidn de solici udes de
docurrenios.

Porcertae de acverdos aprobados ertlos
Comités, refacionadas con of fortalecimient
institucional, que sonimplementados

indicador

Forma de cdicuio

“NUmero de expedientes presentados en Audiciencia Piblica

resualios dentro del plazo por o Pleno /Expedientes
presentados por & Fleno en Audiencia Pablica

Nisnero de resalucionas aprobadas par la Fresidencia dentro
del plazo /Toila de proyectos de resolucion

Nirmero de Fromunciamiento’s firmadas por ef Pleno del JNE
/Nomero de Fromanciamipnios propuestas al Plem del INE

Numero deregiones beneficiatas / Nomero deregiones.

' Namvo de participanies encuestados que validan

positivamente los servicios de educacidnrecibidapor los
programas de forracion civica ciudadam/  Numero de
Farticipantes encusstalos.

Nirero de dmros aprobado s end Frograma de 2108
esludios efectorales y de gobernahilidad / Total de alurnos
matricilados enel programa de allos estudios eleciorales y de
gobermabilidad

" Normere de participantes capatitados Que se sienten

tn g conla formacidn academica recibida en ef Programa
deFi imerto D atico/Total de participantes
capacitados y encuestados en el Programa de Fortdecimenta
Demoorético que han acudido alas seciones informativas.

Numero de alurnos aprobados en el Frograma Escuelas
Especializadas /Total de alummos participartes enel Frograra
Escuelas Especializadas

Fecta de anlrega de meroranda cond {fos) informe (s) de
Fiscalizacion de canpo ala DCGL / Fecha darecepcidn de (los)
informe (8} de fiscaizacknds campo

Fecha de erfrega oe iforme de fiscaizacion de comites
partidarios ata DNROF/ Fecha da solicitud de fiscabizacion de
la DNROFP

Fecha de atercion de docurento / Fecha de solicitud de
docurrerro.

Numero de acuerdos aprobados enio s Comiés de gestionlos
gue han sido implementados /Ndmero [otal de acuerdas
aprobados por los Comités de gestion

Valar
Esperad
°
{M ata)

98.0%

97.0%

20.0%

70.0%

0.0%

Jdias

50 diesy

fatia habil

20.0%

" valor

Alcanzas
do

759%

00.0%

96.2%

000%

62.0%

%

B0.0%

0 Dias

0.0%

Alerta
de
Gestién
Bao
Curplimien
to deMeta

Adecuado

Adecuado

Bao
Currplinven

to deMeta

Adecuado

sigrificativ

Bago
Cunrplimien
io deMeta

Bgo
Curplimien
to deMeta

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Bgo
Cumplinien
to deMeta

Unidad
Orgdnica
Responsa
bie
Pleros del
JNE

FPresidencia

Secretaria
General

Dir Nacde
Educy
Formacion
Dir Nacde
Educ y For
Civica
Ciudadana
(DNEF)

- o)

Blectoraty
de Gobr.
{ESEG)
Escusia
Secloraly
de Gob.
(ESEG)

Escuela
Electoral y
de Gob.
{ESEG)
Dir.Nac.de
Fisca y
Procesos
Seclorales
(DINFFE)
Dir Nac.de
Fisca y
Frocesos
Blectorales
(DNFPE)
Dir.Nac.de
Fisca y
Frocesos
Electorales
{DNFPE}

" Direc.
Central de
Gestion
frstiltconal
[DCGh
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Objetivos Estratégicos
Demomimacion

Garantizar 1a plime administracion  * Fortalecer la gestion adminisirativa enfocadaen | Porcertga de indk

dejusticia electoral

Garatizar 1a dptira administracidn
dejusticia dectoral

Garantizar 13 Optima administracin
da justicia electoral

Garantizar la 6ptime administracion
dejusticia elecloral

Fortalecer laoportum alenciondi
ia administracitn electoral.

Garartizer i3 0plima adminisiracion

da justicia electoral

| Forlalecer fa gestio

Objethvos Especilicos
Derominacion

lamojora continua y eriertada a mejorar of
deserperio instituciornal

lanejore continua y oriertada a mejorar e
: desenperio institucionsl

" Fortalecer la gestion administrativa enfocadaen |

la mefora cantinua y orientada a mejorar of
. gasenpero institucionat . .
‘Fortalecer a gestion administrativa enfocada en
fanxyora continua y orientada a mejorar of
. desertperio institucioral

Conlritusr af fortalecinienio def Sistenn de
Control Interro instituciond, identificardo

. oporiuvidades de mejoras enlos diferentes
procesas administralivos.

Fortalecer larepresentacion y defensa de los
infereses y derechos def Arado Naciona! de

- Beccionas ante las diferentes inst ancias que to
deranden

Fortaecer 13 oportuna al encion de _Fonal'ecer ta imagen de la gestion jurisdicciond,
1a 7. f ‘ af. educativa, fi i y Frirs ivada
. Jrado Naciondl de Elecciones

Garantizar 13 Oplima adminisiracidn
dejusticia slectoral.

Garantizar 1 plima agminisiracion
dejusticia electoral.

Fortalecer Ia oportura atencion de
a2 agmynistracion electoral.

Foridecer la oportuma dencitnde
la administracidn electoral.

Fortalecer la oporiwra atencion de
{a adminisiracion electoral.

! Foratecer ta capacidad propositivaparaia
- genaracidn y gestidn de la normotividad
; dlectoral y de la rormatividad interna

 Fortalecer ta capacidad propositivaparala
: generacidny gestion de ia normelividad
dlectord y dela normatividad interra

. Fortalecer la Coaperacion Técrica y las

ristrativa end en

Dearominacién

Indicador
Forrra de cilculo

delas Ur
Organicas deperdienios dela DCGI gue
logran deanzar of resultado esporado

| Porcentaje de participacionde los ingrasos

por cobrarzas de Omisos anvembros de mesa
yOmisos of sufragic conrespecic a total de
ingresns directanento recaudadoss.
Porcentgie de persondl capacitado enel
sisterma de gestion de seguridad defa
informecién
Forcertgie derepories do acciones dela
COoPE

Por gie de currplic delas auditoriag
de curplimiento y servicios de auditoria
relaciknados efectivamente gjecutadas.

" Porcent e de rotiticaciones de expedienies
tramitados oportunamee.

Forcertgje de mias de prevsa (articuos,
fotoleyendas y ertrevistas) publicadas en
medios de comuaycaciin a rivel nacional.

Forcentaje de informes adminstrativos
efaborados oportunamente

Forcentae de informes en materia elecioral
daborados oporturamente.

Fresentacion de proyectos y asisiencias

Redack inernaciorales e interis

": Fortalecer 1a Cooperacion Técricay las

Relaciones interracionales e interinstitucionaes

' Fortalecer Ia Cooperacion Técrica ylas

e freeri

técricas del JNE aorganisnos cooperantes.

Coordinacionparala suscripcin de )
Corvervos, Acverdas y/o Alianzas que
estatiercan linsamiento s de Cooperacion con
instituciones y orgarismns naciordles e
internexcionales.

Participacionde fuionerias{as} y
trabajacy del JNE en oportunidades de

: Relaciones Inf ernaciorai

forlalecimierto de capacidades que ofrece fa
Cooperacidn Internaciond.

Nii de indi es delas Unidades Crgaricas
depardientes de la DCGI que logran cutplir el resultade
esperado / Numero total deindicadores propuestos por las
Unidades Organicas dep delaDCG!

ingreso s proyectedos aoblenerse por OMM y OS5/
ingresos tolales propios arecawdarse

" Nismerp de personas acapacitarse enel SGSI/N*Tola de

DErsorBs acapacitarse

N*dereportes de acciones dela COPE/ N*lotal dereportes -

dela COPE

Nomero de auditorias de curplimiento y servicios de
auditoriardacionadas gjecud adas / Namero s de auditorias
de curtplirierdo y servicios de auditoriarelacionadas
programadas en el plan arual de control del OCHJNE, enel
periode

Mirrero de rotificaciones de expedienies que son ramitados -

oportunamente / Total de rolificacionas de expedientes
recibidas por la Prociradiria del JNE

" NuEro rebote periodistico de notas de prensa enmedios

de oo { [ Y, regiorad y/o local / total de notas
de prensaremitidas alos medios de comunicacion

Nomero de informes sdminisiralivos daborados
oporturarrente /Tolal de infformes administrativos
solicitados

Numera de informes enmateria electoral elaborados
oporlunanexye /Tola de irformes en rreterla electoral
solicilados

Nuamerg de Froyectos, inicitaivas o asistencias | écrnicas
presertados a corvocatorias de fordos concursableso a
Organismo s Cooparanies a través de un documento oficial
del JNE. / Namero de formalos de proyectns, iniclativas o
asistencias técrcas elaboradas y/o adecuadas para
participar ertlas corvocatorias de fondos concursables y

. Para ser presentados enrewryonas conorganisnns

cooperantes .
Narery de nuevo s convenso s, addendas y prorrogas
suseritas / Nomero derequerimientos recibidos yio
Invitaciones erviadas para suscribic corvernvos, aderdas o
prorrogas.

Numero de soliciiudes remilidas parapostular alas
oporiunidades de fortalecimiente de capacidades que ofrece

la Caoperacidn interracional. / Nimero de oporturidades de -

fort decap deia BEION
racrond, identificadas y difundidas end JNE

Valor
Esperado
Meta)

94.0%

2580%

920%

96 8%

00.0%

870%

600%

80.0%

80.0%

50.0%

G7.0%

50.0%

i Vaor
Alcarcado

00.0%

00.0%

00.0%

00.0%

70.0%

300.0%

850%

64.2%

00.0%

44.4%

DO.0%

Alertade Unidad
Gestion Organica
Respomsable
Direc. Central
de Gest  Inst.
Adecxto  DCGY)
Eceso - DT Ceniral
o deGest  nst.
sagnfolcafrv DCGH
E Direc. Central
Adecipde deGest  inst.
[2,o{c])]
- Diret. Certedd
| Adectago 0@ Gest  inst
DCGy
Crgam de
Controt
Acgptable Institucronal
{ocn
: Direccion
B0 .
Cuerpiimien g:""""d”
to deMela hridica
Oficina de
Aceptabie ::amnﬂc:one
"Dir Grat deo
Norm y
Adecuado  Asuios
Juridicos
_(DGNAY
Dir. Gral .de
- Norm y
eCualo psuos
Aridgicos
Oficina de
Cooperaciiny
Relaciones
Exceso
S Internaciorales
raficativ
“ae (OCRY
ficira de
840 Cooperacidny
Cumplimien Felaciones
to de Meta internaciorales
(OCRY)
Oficinade
Exceso Cooparaciony
significativ.  Relationes
o Internacionales
{OCRY
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Cod.

CEl 4

OE&l4

Ot 1

OEr

OEf t

Ot t

OFr 1

Objetivos Estratégicos
Denominacion

" Fortalecer la adecuarta atencion

regisiral

Fortalecer ia sdecada atencikn

regisiral.

Fortalecer laoportuna alercidnde la
administracian electoral.

Fortalecer la oporiung atercion de e
administracion electoral.

Fortalecer laoportuma atercionde fa

agminisiracion electoral.

Fortalecer Ia oparfuna alercidndela
administracion elecioral.

Forlalecer ia oportuna alenciondela
administracion elecioral.

Fortalecar laoportura atencion de la
administracion elecioral.

Forialecer laoportuna alencion de la
adminisiracion electoral.

Fortalecer la oportuna atencidn de fa
adminisiracion electoral.

Forialecer 1aoportua alencidn de fa
admiristracidn electoral.

Gijotivos Especificos
1
Cenominacin

!
Fortalecer ef praceso deregisiro delas
organizaciones politicas y facilitar ef mayor
acceso de los cildadanos afainformacion
registral,

Fortalecer o praceso deregistio defas
orgarizaciones pofiticas y facilitar ef mayor
acceso de jos cibdadanos ala informacidn
regisiral.

Cortribur 2 acercar los servicios del JNE alos
uSLTia S it erno g y externos medianta o uso
intensivo de tecroioglas de lainformocion y
COMNCaciones

Coniribur a acercar los servicias del JNE alos
uSUriOS iNfernos y externos mediante o uso
inlensivo de lecnologias da lainformacion y
COMUIYcacionas |

Contribusr a acercar log sarvicos def JNE alos
usuFios inle'nos y extermos mediante & uso
intensivo de logias delainformeciiny
COMUTEatKines|

" Contribur a scercar ios servicios del JNE afos

USUIIOS i ernos y externn s medianie o uso
intensivo de tecioioglias de ta infornaciény
COMEYCaCIoNEs

Cortribur a acercar 1o servicios del JNE alos
USUFIGS frternos y externos modiante o uso
irtersivo de lec{nfog!as delairdormeciony
COMNICacio NS

Cortribur 2 acarcar os servicios del JNE alos
usuario 8 internas y externo s mediarte o uso
intensivo de tecrologias dela informacion y
CONAYCACH 25

Contribur a acarcar Ios servicios del JNE alos
usuarios it ernos y externos madiarte el uso
inlensivo de tecnofogias de ta informacion y
comuwicacionas

Contribur aincrementar iz calidad delos

Denomiracion
Forcert o de expedientes de insaripidn
atendidos enlas diferentes etapas del
procedimiento de inscripcidn en ef Hiempo
astablecido.

ticacitnds

Irlicador

Forma de caicuio
Nomero de expedierfes de inscripcion atendida s dentro
del plazo enlas diferertes etapas del procedimento de
inscripcién / Nomero ol de expedientes de inscripeion
de organzaciones pofiticas comprendidos enlas
diferertes el apas del procedimiento de inscripcion

Porcertaje de de o

Nimero de soliciludes de modificacionde partida

partidaregisiral atendidas op

arfa.

Aclualizacion Tecroidgicadala
infraestructurade T1

Servicios de oplimizacin y montenimenio do
base de dalos Oracle.

Porcenlaje de solicitudes de soporte técrico
de escrilorio sterdidas denlro delas B horas
taborates.

%de requerimentos de creaciony
mantersmierto de sistemas e wxlidos enef

plazo requarido

Forcert gs de solicitudes de soporie de
sistermas alendidas derfro def liempo
pactado.

Forcentaje de backup s diarios exlosos de
trabgo por fotes

FPorcertaje de fairfarmacitn estadistica
atendidas a U0 g infernos y exterfos. enui
plazo meximo de 7 dias.

| Porcentaje de usuaios encuesiados que

Servicios orientprdo o s pr y sist
adminisirativos ala generacion de valor y af
curplimento eficiente y elicaz de fos objetivos
instiucionaes. |

logistico sean desareliados conelicienciay
oporiuydad

mar¥fiest trarse salisfectn conla
atencitn recibida en o sarvicio prestado por
taDGRS

" Porcertge de requerimentos debienesy

servicios alendidos en el trimestra

regisiral que se alerdi poris / Numero tolal
de soliciiudes da rodificacion de partidaregistral
preseriedas

7 Activi

Actividades ey . progr.

" Actividades ejecutadas / Actividades programadas

" Numzro de soficiludes de soporte técrico de escwitorio

alendidas dertro dalas B horas laborales / Nuamero de
soficitudes de soporie tecrico de escriforios recibidas
dentro defas ocho toras laborables

" Numero de requerimentos de creacken y mavtenimienta

de sistermas alendido s en f plazo requerido/Totdl de
requerimieniog de creacidn y manternymiento de sislenas

Valor

Espearado  Alcaado

i iMeta)

86.0%

86.0%

950%

80.0%

98.3%

84.0%

Mdrmero de solicitudes de soporie 0e sistemas stendidas

deniro del tiempo pacladoe /Tolal de solicitixies de
soporte de sistemas recibidas dentro del tiempo
pactado.

Nimero de backeps diarios sectadas correctamente/

Nomerp de backups diarios gecidado s

Numero de solicitudes de informecion estadistica
atendidas & usuarios inlarno s y exlerno s enun plazo
maxiTo de 7 dias. / Namero de solicitudesde usuarios
inlerms y extermos recibidos.

NOTEro de usuarios ercuestados que marvliestan
] /N1otad

50 conla atencions
deusuarios e 3 encuestados

20.0%

94.0%

296.0%

60.0%

Nimero derequerimienfos slendidos del trimestre

anterior + Numero de requerimiento s alendidos del
trimesire /Numero de requerimentos pendientes del
irimestre anterior + Nomaro derequerinventos recibidos
ded trimestre-Namero derequerimertos NO atendidos

56.0%

Valor

00.0%

00.0%

%66.6%

00.0%

00.0%

B5TH%

00.0%

06.0%

DE0%

94.6%

00.00%

Aletads
Gestion

Exceso
sigrficativ

Exceso
sigrficativ
o

Adecuado

Aceptable

Adecuado

Adecuade

Adecuxio

Adecuado

Excaso
sigmficativ
o

Acepirable

Urrdad
COrgdrica
. Rasporsabile
Dir Nac D
Reg. de Org.
Politicas
(ROF)

Dir Nac_De
Reg. daOrg.
Politicas
(ROFA)

Dir de Reg
Estad y Des
Tecroiégl.
{DRET}

Dir de Reg
Estad y Des.
Tecrnologi.
(ORET)

Dir de Reg
Estad y Des.
Tecroldgd,
{DRET)

Dir deReg
Estad y Des.
Tecroldgi.
{ORET}

Dir. de Reg
Estad y Des.
Tecroldgi.
{DRET}

"Dir deReg
Estad y Des.
Tecroldgi.
{DRET)

Dir. de Reg
Estad y Des.
Tecrologh
{DRET)
Direcoidn
Geveral de
Rearsos y
Sarvicios

“Logistica
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- ; + Valor Valor Alertade
Objetivos Estratégicos OCbjetivos E!pscmm.s idicadtor £ t oo ::::-
Cod. Demminacion Derominacion Derominaion Forma de catcun EL) Remonmble
Ol 5 Fortdecer laoporiumalenciondela | Incrementar jos niveles de satisfacciondelos | Porcentaie de solicitudes de dispensa y | Nurmers tolal soticitudes de dispensa y prescripeion de Sarvicos o
administracidnelectoral. Cliertes exterros e interma s, _presc'r‘pcion de multas electorales atendidas rmultas electorafes alendidas dentro del plazo f Numero 89.0% 00.0% Ad o Ciudadana
oporfunamente. tolal de salicil da disp ¥ prescripoion atendidas ) h Lo {5C)
OEl &  Fortalecer Ia oportura atencidnde Ia Incrementar los niveles de salisfacciondelos i J"orma'e de satisfaccitn Numero derespuestas {4 y 9 /Numero de respuestas Exceso Savicios al
admirisiracién electoral. dliertes externos e internos. (12,3.4.9 650% 98.5% significativ | Ciudadany
1 o {SC}
QEl 5 Fortaecer laoporture stencidnde la incrementar fos niveles de satisfaccionde fos FPorcertaje de solicitudes de acceso ala Nimoro de solicitudes atendidas dertro def plazo. / Servicios af
administracidnelecioral. dientes externos eirternps. informacion publica &endides oporturamente.  Narero tota de solicitudes 20.0% 98.0% Adecuado | Ciudadano
i {5C)
OEl 5 Fortalecer lzoporiom atenciondela | incrementar los niveles de satisfaccidndelos  Porceniaje de decumentos | Nomero total de documentos sinincidencia/ Namerg ' Servicios al
administracibnelectoral clignies externos e interros. adminisirativos/jurisdiccionales sin total de docurertos recibidos 20.0% 00.0%  Adecusdo Ciludadaro
incidencias. (5¢)
O&! 5 : Fortalecer faoportum alenciondefa Incrementar fos niveles de satisfaccidnde los - Porcert e de cargos de notificacion : Numero tola de cargos de rotificacién entregados af Servicios al
: admirisiracidn electoral, cliertes axterrns e inlernos. edregados al &eausuariaoporiunamente. &ea usuariaoporiunamarte. / Numero lofal de cargos de 80.0% 00.0% Adecuado  Ciudadano
i N ) o : notficacionrecibidos oo (]
OEl 5 | Fortalecer laoportum alencidndela  Inoremeniar los niveles de satistaccion de los Porcertaje do avarce del proyecto deMujora - Numero total g aciividades terniredas / Nimero total Exceso  Servicios al
- edrirstracion electoral. dientes extearrog g iterms. de Servicios que brirda 5C 3 sus usuarios de actividades estahlecidas DO% 00.0% | sgnificativ | Cidadaro
i . interros y exterros. ) o yse)
QEl & Fortalecer la oportuna stencidnde la Incrementar fos niveles de salisfaccionde fos ' Porcent aje de soliciludles de servicios Nirero de servicios archivisticos atendido s dentro del Servicios al
adminisiracion elecloral. digrites externos g /imernos. archivisticos atendido s oportunamente plato / Nomoro totd de servicios archivisticos 290.0% 99.0% Adecuado | Ciudadaro
! £ e ; i : ! (sc)
OEr 5  Fortalecer la gporiura stencionde la FProvear Estados Firancieros corfiables y Forcentaje de Estados Financieros sin Nurmero de Estados Finarcieros presentado s concalidad Contabitigag
admiristracion elecloral oportunos, para lorre de decisfonss; que observaciones por parte dela DGCPy alaDGCP /Tolal de Estados Fimancieros a presentar 00.0% 000% A
B 5 ) 5 R ' . ceptable
evidencien of cunplimiento delos conpromisosy  Awdiloria Exterma i
obli X instil 0 ral
OE1 5 " Foridecer Ia opartuna atenciondelz | OF4 7.4 Cortribuir ol desarollo del capital Forceniyje de Irabgjadores capacifados enlas  Numero de Irabaiadores capacilados enlas acciones da Recursos
admirssiracionelectoral tuavern: (comcimentos, habilidades, destrezasy — acciones de capacitactn por fa instilucin . capaci acion Gque increment an su ef icatiaenunminimo del Hemaroes
P talertos delos trabgjadores) ded JINE, para Que incrementa su elicacia enun miino det 1 20%/Tolal de trabajadores capacilados enlas acciones 70.0% B14% Adecuado
lograr uneliciente desempero funcional y 1 20% de capacitacidn por lainstitucion
bienestar faboral X
Fortadlecer la oportuna atencidndela | Conlribuir o desarrolio del capital humano P io de indices de indepersonad {frdice de rotacidndet mes 1+ Indice de rotacion del mes Rocursos
administracidn electoral {cormcinyenios, habilidades, destrazas y talenlos | 2 +Indice derotaciondel mes 3§ / Numero de meses (3) 10 % Hamaos
delos trabajadores) dal JNE, paralograr un -10% -2.80%  Aceptable
ficienie pern funcional y bi ar laborad |
Ol 5 Fortalecer la oporium alenciondela  Mejorar la gestion de los pr técoicosy  Porcertaje de expedientes alendi “Nemero de expedientes alendidos con o Sistenn SIAF Tesoreria
administracion elecloral adminisirativos de Tescreria {Ordenes de conmpra, Crdenas de servicio, _[Fase girado en estado “A®), dentro del plazo que
Notade conrpromiso, Aanillas y Oiros), establece la Directiva de Tesoraria / Numero de 850% 90 9% Adecuado
derdro delos plazos que establece la pedenies recibii con o Sist Integrado de
. Directiva de Tesoreria. Conrol de Expedientes (SICE). i
OE! &  Forialecer ia oportuna alencitn da la M ejorar la gestion deios procesos Hecicos y - Porcertae de Conprobarte de Ingreso, Nurero de Conmprobante de ingreso registrado enef Tesoreria
. admynistracidn electoral adminisirativos de Tasorerla .registrado en el Sistemn SIAF-SP Sisterrm SIAF-5P. enel piazo estahiecido ¢/ Niomero de a50% 82.6% Aceptable
I Conprobarte de ingreso emitidos por o Sistemma de i
: d ! Registro de ingresas {SR1), para suregisiro.
Oft 5  Fortalecer la oporture alention de la Mq'v‘ma’ tagestidndelos procesos (écmicos y . Porcert aje da curmplin der jan de " Recibos Provisionales perdientes de rendicionde cuerta | Tesoreria
admirnisiracidn electoral administrativos de Tesoreria - recibo$ provisionales del Fordo Fijo Para del Fondo Fifo ParaCga Chica (FFPCCH), enel periodo
: CaaChica (FFPCCH). # Total derecibos provisiorales, clorgados enel 95.0% eLLE] Aceptabie
- i = 5 - . - . periado i W= "
OEI 5 Forralecer la oporiuma afenciondela  Impulsar of desarrolio de capacidades Porcentgie de Certificaci adsspor  Ndmero de Catificaciones enviadas por DGAID que son "' pireccion
administracion elecloral institucionales sobre una culfura de plancamiento  DGRID que sonobservadas por olras &roas obsorvadas por otras &eas /Nurrero de Certificaciones General de
£ {operativo, estralégico y dectord}, asi como erviadas DGPID Alamamento
fortaecer los procesos de presupuesio, : 50% 083%  Adecuada . Inovacidn
racionalizacien y de g de e : y Desarotio
| inversiones, en ef marco dela mejora cortinuay | {DGPID}
delagestionpararesutados :
. H
00031
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oo ral ; 8 Valor Vaior Alatade ]
Dbjetivos Esiralégioos jetivos Especificos "ﬂd@ﬂﬂf | Espersdo Al ; Gestibn ;;:::a
Cod. Dempminacién Pemm‘m:‘dn Denamrinacian Forma de céfcuo Metz) Rasponsable
Ot 5 "Fortaecer Ia oporlumaencondela | inpusa ef desarrolio da capacidades ' Porceniae da Gerfificacionss enviadas por Namero de Certificaciones envisdas por DGPID que 500 Direccion
administracién elecioral institucionales sobre A cultira de planeamiento  DGPID que sonobservadas por alras dreas observadas por Giras dreas /Normero de Certificaciones General de
{operativo, estrafégico y electoral), asl cono erviadas DGPID Praneamierio
fortalecer los procesos de presupuesio, : 50% 0.83% Adecuado | - Inmvacion
racior ién y de gestion de calidad e i : y Desarrutio
inversiones, end rarco dela mefora continua y {DGFID)
delagestionpataresullados
"OEf 6 Fortalecer a oportura atenciondsila  inpu'sar & desarrolto decapacidades . Porcertaje de soli de scci " Nismero de solicitudes de Acciones Correctivas y g Direction
admiristracidnelectoral instiluciorales sobre una cultra de planeamienty correctivas y prevenlivas cerradas dentro def - Freventivas que cuentan concassaralz y lislade acciones Gereral de
{operativo, estratégico y eectoral), asi comp - plazo (07 gias habiles) ! dentro del plaro / Nirrero de soliciludes de acciones Bao Faneamiento
fortalecer los procesos de presupuesto, ! correctivas y preventivas gereradas 70.0% 0.0% Curplimien . froovacion
racionalizacion y de gestion de calidad ¢ 5 to daMeta ¥ Desarolio
inversiones, enral imarco de la mefora confinua y i {DGPID)
delagestionpararesultados :
OEr's  Fortalecer ia oporina alenciondala impusar o desarroilo decapacidades | Porcerraje de docurentos revisadosparia Numero de docuTentos revisados oportunanexte / T T Drection.
administracion electoral institueionalas spbre una cullura do planearvenio.  DGPID dentro ded plazo (0 1dia hébil Namero de documentos enviado s Genoral de
{operativo, estratégico y electoral), asi como después darecibido) Flaneamieto
fortalecer 103 procesos da presuguesto, 950% V00% | Adecuadn |.frmovacin
racionalizacian y de gestion de calidad @ y Desarrolio
inversiones, enal marco de la mejora continug y DGPAID)
delagestidnpaaresuiados
Impuisar ta destorcentracion adminstraliva del Satisfaccion de cliente def servicio brindado Nomero derespuestas (9 y 10} /Nomero de respuestas Direccion
Portaiecer fa oportuna aroncidndela 200 Nacioral de Blecciones arivel regiondl (12.34.56,7.89y 0) Exceso | Naciond de
oc 5 adrinisiracion electoral potenciando Ias cap aci de las Uns i i 70.0% 96.5% sigraficativ  Oficiras
Regionales de Enface ] Desconcertr
1 atas URE)
" Admirsstrar y gestionar el proceso decobrarma  Porcentae de dispensas, justificaciores y “Nimero de dispensas, justificacionss y prescripeiones iy T Unidad de
pre coactivay ejecucidncoactiva de las mult as : presoripciones que 5@ 0lorgaroncomm que se otorgaron cono resullado de las resoluciones de Cobrarza
om g | Foridece ia oportuaatenciondela  gecioraes impages para crear conciercia tivica | resultado de fasresoluciones de muta demitarotificadas /Tolal de Resoluciones de Muta 10% 3% Adecuado
administraciondlectoral ciudadara y evitar & ausentisno electord. notificadas motificadas.
Adminisirar y gestionar o process decobrarza  Porcertgje de aullas eloctorales pagadsas Numero de mudlas declorafes que sonpagedas antes de Urnidad de
Fortalecer ia opartura atencidndela pre coBctiva y ejecucion cosctiva de las muitas artes de pasar agjecucidncoactiva pasar agjecucsincoactiva/Total de Resoluciones de Exceso Cobrawa
o8 7 administracion dectoral electorales impagas para oredr concienciacivica Multa notificadas 4.0% 2 6% | sigrilicativ
civdadara y evitar of ausenlismo electoral o
Admiristrar yg'uliorw e proceso dacobraza " Porcentae de multas electorales pagadas en . Nesrero de mdias dectorales que son pagadas antes ’ I Exceso Ungad de
OF 8 Forialecer fa oporiuna dlencidndela  pre coacliva ercwidnooacﬁva delas mufias cobrarza coacliva depasa aejecucion coactiva / Told de Resoluciones de 4.0% 29.0% significativ Cobrarza
admirestracion electoral slectorales impegas para arear conclerciaclvica Mulla mtificadas &5

cludadana y evitar o ausertisrmo elecioral.
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3.2  Seguimiento de Actividades y andlisis de Indicadores por cada

Unidad Organica.

En el seguimiento y evaluacion de las actividades, sub actividades vy tareas asf como

para {a evaluacion de los indicadores se utiliza los siguientes formatos:

Seguimiento y Evaluacion de Actividades y Sub Actividades. Se orienta a establecer el
nivel de logro de la meta fisica programada en el Cuarto Trimestre, teniendo como
unidad de ejecucidn cada trimestre, encontrandose debidamente articulada a la
Estructura Funcional Programidtica y a las acciones especificas estratégicas del PE

2016-2018. Tambien presenta el nivel de cumplimiento de los indicadores.

Evaluacion de la Actividad. Comprende I3 descripcidn de la actividad y sub actividad

y del correspondiente medio de validacion. Complementa al Formato N2 01.

Evaluacion del Indicador, en el cual se analiza la pertinencia técnica del indicador, los
factores que limitaron o facilitaron su logro asi como su relacién con las actividades

ejecutadas.

0090000000000 00C0CBCOIOCOOGOOGOIOOISIONOBONOTS

ALTA DIRECCION

Pleno del Jurado Nacional

Es la maxima autoridad jurisdiccional del Jurado Nacional de Elecciones, ha
proyectado un conjunto de actividodes que se orientan al logro del Objetivo
Estratégico Institucional “Garantizar la optima administracicn de Justicia Electoral”.
En el Cuarto trimestre 2016, se presenta el indicador: "Porcentaje de expedientes
presentados en audiencias ptiblicas, resueltos dentro del plazo por el Pleno” que
expresa el avance al logro del objetivo institucional. Alcanzando un nivel bajo

cumplimiento de meta, meta propuesta 98%, valor alcanzado 75.9%.

Estos resultados se explican por 2 actividodes, 5 sub actividades, las que comprenden
7 metas programadas, de las cuales el 16.67% presenta un nivel de cumplimiento
aceptable, el 16.67% presenta un nivel odecuado de cumplimiento, 33.33% presenta
como exceso Significativo y 33.33% como bajo cumplimiento con relacion a la meta

programada.
Presidencia del Jurado Nacional de Elecciones

Es el érgano de alta Direccion ejecutivo de la institucion, tiene programado un
conjunto de octividades orientadas al Objetivo Estratégico Institucional “Garantizar
la optima administracicn de Justicia Electoral” en el corto y en el mediano plazo. En
el Cuarto trimestre 2016, se presenta el indicador: “Porcentaje de Resoluciones
aprobodos por Presidencia dentro del plazo”. afcanzando un nivel de rendimiento de
100%, meta propuesta 97% , obteniendo un nivel de cumplimiento adecuado en

relacion a la meta programada.
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Estos resultados se explican por 1 actividad, 3 sub actividades, las que comprenden 1
meta progromada, de las cuales el 25% presenta un nivel adecuado de
cumplimiento, 50% de Exceso Significativo y un 25% presenta bajo cumplimiento de

meta con relacion a lo meta programada.
Secretaria General

Es el érgano de Alta Direccion que depende del Pleno del jurado Nacional de
Elecciones. En su rol de planificar, organizar, dirigir, y controlor las actividades de
cardcter jurisdiccionol, ha programado aoctividades que se orientan al logro del
Objetiva Estratégico Institucional “Garantizar lo dptima administracion de Justicia
Electoral” y de las Acciones Estratégicas “Civdadanos que reciben administracion de
justicia  electoral”, “Desarrollar mecanismos  pora simplificar  procesos
jurisdiccionales® y “Desarrollar mecanismos para fortalecer y reafirmar los criterios

juridicos con arreglo o la normativa vigente”.

En el Cuarto trimestre 2016 presenta el Indicador: "Porcentaje de proyectos de
pronunciamientos firmados por el pleno del INE®. con una meta alcanzadu de 96.3%

obteniendo un nivel adecuadeo de cumplimiento.

Estos resultados se explican per 14 actividades, las que comprenden 14 metas
programadas, de las cuoles el 14.29% presenta un nivel aceptable, 7.14% presenta
un nivel adecuado, 50% presenta un nivel de exceso significativo y 28.57% como bajo

cumplimiento con relocion a la meta programada.

Direccidn Central de Gestion institucional

Es el érgano de alta direccion que depende de Presidencia, en su colidad de drgano
de maoyor jerarquio administrativa después de la presidencio, ha programado
actividades gue contribuyen al logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer

la aportuna atencicn de la Administracidn Electoral”,

En el Cuarto trimestre 2016, se presento el indicador: * Porcentaje de acuerdos
aprobados en los comites, relacionados con ef fortalecimiento institucional, que son
implementados” Por cambio de gestion no se realizaron acuerdos por los comités de
gestion, presentando bojo cumplimiento de meta. El indicodor: “ Porcentaje de
indicadores de las Unidades Orgdnicas dependientes de lo DCGI que logran alcanzar
ef resultado esperado” presentande un nivel adecuado de cumplimiento de meta. £l
Indicodor: “Porcentaje de porticipacion de los ingresos por cobranza de omisos @
miembros de meso y omisos ol sufrogio, con respecto ol total de ingresos
directomente recoudados”. Meta alconzade 53.98%, meta propuesta 25%,
alcanzando exceso cumplimiento de meta. El Indicador: “Porcentaje de personal
capacitado en el sistema de gestion de seguridad de la informacién® Meta glcanzada
100%, meta propuesta 92%, alcanzando un nivel de cumplimiento adecuodo. El
indicador: “ Porcentaje de reportes de acciones de la COPE” meta alconzado 100%,

metuo propuesta 96.8%, presentando un nivel adecuado cumplimiento de meto.
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FORMATO N* 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES, AHO 2016
TRIMESTRE IV

JON DE JUSTICIA ELECTORAL
A e Oid BSOS Ddla bl

5T

OElL GARANTIZAR LA OPTIMA ADMINISTRAC
RSTE0E GUS TECI BT RTINS T SIS E

s

griterios jurfdicos con arreglo alanorma vigenle.

[TX+3 PLENDS 2-3-4-5
Estructura Funcional Programitics
Categoria Presupuesial S001ACCIONES CENTRALES Grupo Funcional: 0007 DIVRECCION ¥ SUPERVISION
Actividad 000002 CONDUCCION Y ORIENTACION Codigo de la Finali deMeta 0796 1ACCIONES JURISDICCIONALES
Fumcidin, 03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA OE |Correlativo de la Cadena LiTE]
| Division Funcional. G006 GESTION
Frod / Proy 3 999999 Sin Proyeclo.
Parlodo e Evaluacién : TRIMESTRE IV
Actividad Presupuastal Mats Fislca Comertario sobre
W eta % de resultados del
f:::‘ Program Ejecutado en ol Frimestre Ejecuciénen | Alerta da A'-'-“""“‘:“ Trimestre.
Unldad da ada el Trimestre Gestlén Estratégica |Sobre ladiferencia
CONDUCCION ¥ ORIENTACION SUPERIOR M adida Trimaa T5ial Especifica entralo
5.000002] . oCT NOV Dic Trimastr progranado y lo
S— s siecutzgo enla |
EGQ01 |Resolucién da expedientes Interpuestos por los cludadanos, an materia Resolucién 113 70 50 1 133 147.70 Exceso
slectoral, cumplisndo con las plazos sstablecidos por ley, significativo
E0011 | Resolver y emitir ¢ &n maleria electorsl Aulo 54 a3 54 0 “u7 95.45 Adecuado
E0012 [Estudic y revision de expedienies Expediente 55 00 2 52 224 144 .52 Exceso
EDQ13 | Sesiones privadas de coordinacian Sesion 21 5 6 S %6 768.19 Bajo
EDD14 |Awdiencia Piblica Audiencia 5 2 5 33.33 Bajo
EDO15 | Atencion a ciudadanos Persona 5 3 45 46 4 93.71 Aceptable
EOD2 |Mejora del dmbito slectoral a traviés de iniclativas legistativas, que Proyecio de NPT
fortalezcan el sistema democritico de nuesiro pals. Loy g g e
FORMATO N* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV
[Area :  PLENOS |
Pericdo de Evaluacidn: TRIMESTRE il
Cod. Act Aciividad Presupuesial Unidad de ¥
5000002 | CONDUCGION Y ORIENTACION SUPERIOR Medida enEdnd et Arclares e ieracian
Resolucion de expediantes Interpuestos porlos  [Resolucién |Comprende Ia resohsién oporiuna oalos expedienies, con arregio ala Conslilucién Polilica, 1as leyes y Resoluciones firmados por los magisirados y publicados enla pagina web
EDDA1 ciwiadanos, enmateria decloral, cumpliendo con prircipios generales dal derecho. enmaleria decioral irstilucional
los plazas establecidos por ley.
0011 Resolver y ermtir resoluciones en malevia electora | Aulo Archivo fisico de Autos generados en sesion privada { Secrel arla General )
Larevisidn expediantes referidos a vacancias, revocatorias, suspensiones considerando 105 00CUTENOS Expedientes progr enla Aud 13 DLl [pagina Web
2012 Estudio y revisidnde expedienies Expedierte probsiorios . ef susiento presentado por o abojado de ambas partes, 123 copias informativas para generar 1a |inslitucional |
opinién del caso, qua s5on 80robados en ta sesidnprivada.
. Reuniones de sesionas ordinarias, en la cudl se uiformizan criterios y toman l0s acuerdos qua coffespondan. | Archivo fisico de Agenda de Sesidn Privada
EDO13 Sesiones privadas decoordinacion Sesion Son programadas por Secrelarla Generdl,
EDO14 Audlencia Piblica Audiencia :::T:;asworm extraordirarias, afin de escuchar 1a exposicidn de anbas partes respecto alos Progeatacion de Audiencia piblica (pagina Web instilucional )
ED015 Alencitna anos Persona Alencidn per i en ol local irslitucions qus se presiaa cludadams. Regisiro
.Mgomdel ambito deciora alraves de incldivas Proyecto de
E002 1] ivas, qua for e sist Ley
democratico de ruesiro pals.
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FORMATON*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
Urnidad Organica;
PLENO DEL JNE.
|Cbjetivo Especifico del POI
QE11 Mejorar lalabor juridiccional del Jurado Nacional de Elecciones enMaterla
— - Bloctord - =
[Ruore [Contenidof Corcepto T
|Denorrlmci¢ndal Indicador . | Porcentaje de expedienies preseniados en Audlencia Publica resusitos dentro
___|deplezo porelPlens e S
Dimersiondel Indicador Caligad "
Fundamenio "Medir I capecidad del Plero paralaresolucion deexpediertes tratados en Ejecucion
Audlercias Publicas.
Definiciéndelos crlertos y | Expedienia: corresponden & expedient 63 gue sonrevisados y onalizados por
delas varlables del Indicadar. | ef Plern y presentados en Audiencla Fublica por otivo de vacanclas,
stspenciones y dal ROP. Plaro
Corresponde af nixrero de dias esiabi¥ecidos parata emision delala
| Resolucion, contado apartic de lafecha en qua serealiznla Audiencia
H | Pubifica enla cudl se trald of expediente hasta la publicaccion dela
Resolucion
Se considera como plazo 30 dlas. Ejecucian Anual.
Formadeclicdodd | Denominacion delos varizoies. [Vaardeiss| Meaa | Veiorde | Resutado
| indicador. vaclables, slconzar las {valar}
| variabies |
| Numerador | Nimero de expedientes presomados en Audiencia s M
| Piblica resueltos deniro ded plazo por of Fleno 580 28.0% ws
Osnomirador © Expedieries presentado por ¢ Plena en Audiencla ¥
| Poblica | 522 k)
| S Tt [
Enunciado del Resutado | 98%de expediontes presentados en Audiencia Publica son rtesuellos dentro
Esperado del plazo por o Pleno
Fuertadeinformaciony | Registros del mbdulo de segumienc de expedientes (MSE),
medios de verificaclon. Archivo Tisico de resoluciones del Pleno
Datos histéricos 208 i S
Arearesporsabledel | PLENOS2-3-4-5 | " Pleno 2-3-4-5.
cumplimento del indicador. e ank E Sw - a s
- 1T Mea dade Indicador | Voriaclonds Variabies
Vaores de las varobles Trimesire [ Varlatle | %con | Variable | Vorienle | Vaoripbls | Valordel | Varlacién | Varlacion
segunperiodo deevaluaclon. |denominado | relaciénal | numerador | N g i" mina | lndlcad ML dor | Denaminad |
S | v Trimeswa | Flf 2N M doc 20 | EE R Tor ]
Primer Trimestre moeew 1 wr |29 [ 29 | W000%  TIW% | -T760%
Segundo Trimestre 2% | aB% e 44 48 | B16™™% <T0.2% | -TTA%
Tercer Trimestre mn 9T 10 | 61 i 62 | 9839% -4a5% | 46%
Cusrto Trimestre 83 8T% 41 i 54 | 7593% 328% @ -M3A%
L= N
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FORMATO N® 01

SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ARO 2016
O.E.l: GARANTIZAR LA OPTIMA ADMINISTRACION DE JUSTICIA ELECTORAL

TRIM ESTRE 'V

A_E.l:

c fjue reciben
criterlos uridicos con areglo ala norma vigerde.

iin de Justicia Blecloral; Desarroller mecanismos para simphificar procesos |urisdicciondes; Blaborer propuestas de majoramionio dela Normatividad Becloral; Desarroliar mecanisnos porafortaeces y reafinmar los

'U.D:

Presldencia

Calegoria Presupuestal;

Estructura Funclonal Programética

Q001ACCIONES CENTRALES | Gupo Furmsong: 0007 DIRECCION ¥ SUPERVISION
] Aclividad S000002 CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR | Cédigo dela Findidad de Metg: 07361 ACCIONES JURISDICCIONALES ¥
Funcitirc 03 PLANEAMIENTO, GESTION ¥ RESERVA DE Corrglalivo dela Cadena 03
| Civisién Funtional: 0006
Prod. / 3 999999 SIN PRODUCTO.
Pariodo de Evaluacion : TRIM ESTRE IV
Actividad Presupuastal M ata Flsica Comaiaa sobre
1 T Aclividad resutados da Trmesire
Cod Mats - - T - %de Alarta de Estroicai Sobre ladiferencla entre lo
F ecutado en el Trimestre by ot i
Act CONDUGCION Y DRIENTACION SUPERIOR Unidad de | programada 1 Elecucion | Gastlén Spties | Proa ylo ejecutado
M edida Trimestre en el enla activicdad
5000002 aCT NOV DIC Total |1y imestre
Ejecuar los pronunciamientos del Pleno, dirigir supervisar y coardinar las actividedes Exceso
E0D1 degsstidn delaimstiucién Resolucidén 20 22 14 13 48 245.00 significativo
Presidir | isuallzar |
=201 r las seclones del Pleno y viswuallzar ios pronunciamentos o acuerdos dados Secién Privada 21 5 & 5 5 76.19 Balo
cumpiimianto
£ Resolver y emelir resol * Exceso
012 Resclucion 20 22 # <] 49 245.00 e
Suslentacidn del proyecio de Presupuesto del JNE, antela Comisitn del Presupuesto
ED013 del Congreso dela Repiblica y & Proyecio de Presupuesto del Sistema Bectora, Froyecio 1 1 1 We.00 Adecuado B
antela Comigidndel Pleno ded Congreso dela Repiblica
FORMATO N® 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIMES TRE IV
[Aren : PRESIDENCIA |
Pariodo du Evailuscidn: TRIMESTRE IV
Cod. Act Activided Presupues al Unkdad de Mediods
Madids DEEHPande Baactins Visbilizacion
5.000002 CONDUCCION YORIENTACION SUPERICR
|Eecutar lospe delPleno. dirigir supervisar y inar | bvi geitidnde |Ramiucisn
— la institucidin.
Pretidir las seclonasdel Pleng y vi p SacionPrivada Acla des  Semén
IEnom oxiveda
|eoo12 Resolvet y amitit reaoiuciones. Resolucion Infer me
Suttenlacidndel proyeciode Presupuestodel JNE a0l ala Comi Pr Congraso Ero)nlo Proyecto
EOD1.3 dalaRepablicay of Proyeclode Premupusstodsl Simema Becioral anie la Comisisndal Planodel
Congresodels Repoblics.
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FORMATONCO1
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES
TRIMESTRE IV
[Unidad Organica Presidencia = 3 YT
[Rwro ERF |Cortendo/ Concepto o ~a]
Derx Gn del indi IE. Porcentaje de resalutiones aprobadas por |a Presidencia dertro del p!azn

Dlmmslﬁnus Indicador.

[Caligad

Fmdarlento
| Defirecion de los crilerios ¥ psydelas| las |
variables det indicador.

|

i

{ Forma de cacuo del Indicador,

e E—
Derominacion delas variables.

| Facifiler una administracion electivay trasparenie
Praro corresponde al nimero de dias establecidos para la aprobaciéndela rmludon. contado 8
pertir dalafecha en que seingresa d proyecio deresohucidnhasta la pubhicacio delaresolucidén
Sa considera como plazo maximo de 30 dias.

Vaorde | Metaa

las dcanzar
‘Nurerador Nisero do resohuciones aprobadas por la Presidencia demiro del plazo -
- L — = 8T%
Denaminador Total de proyectos de resoiucion 2o

|Ernswiado oo Resulado Esperado.
|

[Fuml ¢ deinformacibn y medios de

venficacion

97% da resohuciones aprobadas por la Presidencia deniro del plazo

Archiva digiial de resoluciones
Archiva Hsico da resohuxciones del Pleno

|Dans histdficos.

Arearesponsable del curplimiento
del Indicador

1206 = g o
l Presidencia
= - ) . Metadlcarzadadd “Vanaionde |
} indicador Variables
| Tamesire S —— o Varisble | %con | vmanleT Varigble | Varlable | Vaorde | Vartactn | Variecidn |
| dunmmlrdadanal muninsuumado,mmm.mlcadaf Numerado | Denarira |
| dor | Trimestre r i dor | | r ; dor |
| =5 i | = | | | il |
| Primer Trimestre L) 95.0% o | ar || a7 0000% | 9474% | 8500%
| | Segudo Trimastre | 30 | 86T | | 46 | 46 VO00% | 586%  53.3%
| Tercer Trimesire s | ssow | a9 49 49 !nooo% 00% | -20%
Cuario Trimestre G gare 20 | 950% | ® | a9 49 DO00% ! BI9% | W50%
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FORMATO W* 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. 2016
TRIMESTRE IV
0.E.l: Gearantizar ta dptima adminlstracién de Justicia Electoral; Contribulr a mejorar la educacidon civica ciudadana en los diversos espacios soclales del pals; Fortalecer ta adecuada atencion registral;
“A.E.l: Chdadanos qua réciben edminstracién de justicia elecioral . Desarroltar para simplilicar procesos junsdictionaes

|Unldad Oriamca B Secrataria General (SG) |

Estructura Funclonal Programitica ]
Calegoria Presupussial: GO0 1ACCIONES CBHTRALES_ Grupo Funcional: 0007 DVISION Y SUPERVISION SUPERIOR
Actividad Presupuesial 00002 CONDUCCION Y ORIENTACION Cédigo de laFi daMetla 41150 INFORMACION Y ATENCION A CIUDADANOS, RESPECTO A
Funcion 03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE ] Correlalivo de la Cadena %05
Divisién Funciona: 0006 GESTION
Producto / Proyecie: 3 889559 SiN PRODUCTO
Perlodo de Evaluacion ; TRIMESTRE IV
Actividad! SubActividad Meata Fisica
M eta 2 e %de Actividad Comentario sobreresulados dal Trimestre
Unidad da Eje & Alerta de Gastién | Esiratégica |Sobre Iadiferencia entrelo programado v lo ejecutado en
Cod Denominacién Programad Total
M adida a Trimestse | OCT | HOV DI Teimestre an of Especifica la actividad
Trimestre
Proyectar promusciamientos da Fieno en e iramitede Resoluciones y Aceptable Se atendid tos pedidos mas aniguas
E0D1 pedidos de V. s Ados 270 03 98 g 240 88.89 _
E002 Pmyedar promunciamientns dal Pleno enel tramilede Resoiuciones y &0 B u g a2 000 Bajo cumplimlento E numero de soliciludes fue mamor a esperado
pedidgs de Suspensidn Autos de meta
E0D3 Proyeciar prornunciamienios en el tramite deimscripcionde Resoluciones y & f a f & 00.00 Adecuada Seatendld lo pedidos gue ingresaron
organizaciones pollilcas Aulos
Proyectar prorusciamenios end tramile de acciones de Resohuciones y Bajo cumplimiento El numero de sollciludes fue menor @ esperado
E004 |inconstliwcionalldad e Inicialivas sobre derechos de Alos 3 1 1 o 2 E6.67 de meta
panicipacion y control cludad o
Enos Froyeciar promunciamentos sobre apelaciones en el registrd | Resoluciones y 2 a 0 0 4 20000 Exceso Saresolvieron Ias apeaciones derivadas del procese
dlectoral de encuesiadoras Autos - significativo deciora
E006 Eﬁlirol‘ldnsqn-—,_ ierto o end tramite delos Oficio asp s 207 206 =58 0067 Exceso Seimpusd ¢ tramile de los expedientes.
| expedientes jurisdictionales significativo
E007 |Atender consutas diversas do entidades externas y Olicio L] i) il a2 223 HAE67 Excaso Se stendid los pedidos Que ha ingresado. est e fus mayor a
EDDB Adminisira la publicidad delos promunciamientos y olros Pronunciamien] 00 o 5% © ur %333 Exceso Se atendit tos pedidos gue ha ingresado, este fus mayar a
irstrumenios da gestidn imstil ucionat eprobades por e Plero ja significative o esperado
E009 | Notificar las eudiencias piblicas y pronunclamientos del Pleno | Noliticazion B8O 608 494 kit HEB 84.80 Aceptable Seobiuvo unresulado acorde alo programado
EO1 |Blsborer las agendas de sesionss poblicas del Pleng Agenda 5 2 2z 1 5 3331 (BA° :‘:’“r:.':';‘"““' Las sesiones vanaron ":‘:‘:'““"" e e0de
E011 | @atorar las agendas de sesiones privadas del Pleno Agenda 24 5 8 5 5 ses7 |BAl° AL Las Seslone "’"""““;mm“" L= RS
EDiZ Ivend ariar fos expodientes jurisdiccionales segonel tipo de Expediente 300 234 1p 36 583 9433 Excaso Solo enel mes de ag0s10 se hizo transferencias
procedimento significative
Implemerdar mejoras en la gestién de los expedientes y Mejoras Exceso Saecorrigib errores en las aplicaciones dal drea y 5@
EOT) |cdocumentos jurisdiccionales atrives dela eplicacidnde implementadas 2 1 1 2 4 20000 significativo mejord la presentacidén
Tecrwlogias de la kformacion
nformes, Exceso Corstalemenia seinforma o Secrel oo Generd 5061 108
E0¥ | Gestionar la funcido Jurisdiccional comnens b 2 7 0 L. 211 signiticativo procesos dectoraes y publicaciones normativas delas
decirdnicos enlidades pibheas
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FORMATO N® 02

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

TRIMESTRE_IV

{Area : Secretaria Genaral 5G)
Pesrlado de Evaluacidn: TRIMESTRE IV
Cad Actividad Programada en el PDI Unidad de M adida Descripcidn da las Acclones M edio da Viabilizacién
Resolciones y Audos 1 Revisar Is oportuidad de la presentacion det recurso. Reuniones para discatir los casos
o . . 2 Vendicar o curplimient delos requisilos deley. Carreo electronico
ED01 |Proyectar pronunciamientos del Pleno en dl iramite de pedidos de Vacarcias
b e Li Ll o 3. Requerir documaniacidn tallarie Jirisprudencia
4. Blaborar proyeclos de resolution Proyeclos deresohaion
Resoluciones y Autos 1 Reviser la oporiunidad dela presentacion del recurso. Rewniones para discuir los casos
£002 | Proyecter pronunciamientos de! Plero enel t de pedidos de Sus, " 2. Verificar e cumplimiento de los requisites deley. Correo eecirdnico
bt il e e pension 3 Requerir document acidn faltante Jurisprudencia
4 Blaborar proyectos dereselucion Proyecios de resolucion
Resolicicnes y Auos 1 Revisar taop ¢dad delapr acidndel reciurso. Rewniones para disculic 10S Cas0s.
. . 3 . 2. Verificar el cum o delos s deley. Correo dectrénico
E002 |Pro o runciament o Lramile deinscri nd 0. li -
Lest Al os enallr o poiondeorganizaciones politicas 3, Requerir documentacion fallante Jurisprudescia
4 Elaborar proyectos de resolucién Proyeclog de resohuion
roou |Provec prommamientos st ramt dosocome e rearsinucraita e |1 | S Srondea
iniciati brederechos d leipacion n i :
e — & perilcipacion y control cludadano 3. Blaborar proyecios de resolucién Proyecios deresolucidn
, . Resoluiones y Aulos 1, Verilicar el curpimiento delos requisilos daley. Corren eectronico
Pr
EDOS Hzﬁ;::;mﬂmaios sobre apelaciones endl reglsl[o declora de 2. Requesic do acbniglate Juisprdencia
3 Baborar proyectos defesclucion Proyectos de resolucidon
. . Olicio 1 Verificar & cumplirieni o delos requisitos deley.
Ervald d 1 I ed
E006 ims;gg:;sﬁureqw miento o ireslado enel irdmile delos expedientes 2. Requerir documentacion faterle Olicios
3 _Babora y enviar oficio
€007 |Alender consullas diversas de entidades exiernas yciuua&s'ns Ce LI ‘“0'_"?':6" EECTE Dficios
2. Prepargr oficio derespussla
Prorunciamiento 1 Recopilar o seleccionar tas resoluciones ]
electn
EDOB Adminsirar Ia publicidad de los pr ierdos y olros os de gestidn 2. Baborar oficio gonneo scironeo
institucional sptobados por o Pleno 3. Sacer coplas y cerlificar resoluciones Oficios
4 Grabar CD con versiones digitales delas resoluciones
Nollficacién 1 Verificar los dalos delas partes procesales
E009 |Notilicar las axdiencias publicas y prorunciamieni os del Pleno 2. Biaborar cédutas de nolilicacdion Cedulas do nolificacion
3 Cuando es enLima, enviar a olilicador de canrpo
Agenda 1 Kertiflcar 105 expedientes lislos para programar axdiencia
2 Preparairforme delog casos para audiencia Correo dectronico
E0T |Haboror los agendas de sesiones plblicas del Pleno 3. Haborar lalisla con la descripcién de 108 expedient adalecha nformes
4. Publicar enla pagina web Cédulas de nolllicacién
5. Notilicar alas partes procesales
Agenda 1 Coordirar conel 5G, y los abogados 105 (emas que serdn iralados por el Pleno. Corren dectronico
ED1t  |EBaborar las sgendes de sesiones privadas del Pleno 2. Lislar log temas con una brave descripoion e
3. Preparar |as documentos anexos en Scopias 9 dhd
Expedierie 1 Verificar que &l tramie de los expedientes taya conchido
. N _ - 2_Colgjar los expedientes con ¢ registro en el sistama MSE Reportedel MSE
E0R |wventariar los expedientes jurisdictionales segin g lipo de procedimienio 3 verilicar lafoliacitn Formalos de Arctivo
4_Verificar quelos escritos esten completns.
Mejoras iomp ades |1 Wentid cporturdades de mgora.
wmplementar mejoras en 18 gestion delos expedientes y documentos jurisdiccignales 2. Reunitncon los usuarios paralevantamiento deinformacién. Actas de requerimento robocion
B0 |4 \raves dataaplicacion de Tecnalogias de ta iformacion 3. Coordinacion con ORET ¢ = s
4. Pruetyas y puesla en produseidn
Informes, cOrfeos 1 Cooridnar tas acciones.
E0HM | Gesliona lafuncidnjurisdiccional decirdnicos 2 Darcuentaal SG Ind . comeos dectronicas conindicaciones
3 Preparar inf ONTES ¥ COMUN CACIONES
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FORMATON"2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Aroa : SECRETARIA GENERAL |

Objetivo Especifico del FOI{ 1) T
_Pr_ﬁgnar opom._rgrqrtelou_p[ﬂeclou de pronunclamienios {resoluciones y autos) ol Plal_: de JNE et

[Rubra _____ |Certenidof Corgepto B -
Denominacién del Porcentpje de proyectos de pronunciamientos firmados por el Plena del JNE 'l
{Wdicedor | — |
| Dimension dol Indicador | Effcacia 5 |
|Fundamenie Medir 1a productividad dela SG como 6rgono de 8poyo enla emsion 4o 08 - -
| pronueciamientos que emile @ Pleno def JNE, Eleciscld
Delinicion defos criterlos | Resofucionos aprobados. sanaquelias que cuerfan conlaribrica de fos miembros dal
y delos varigbles del | Plero dof JNE
Indicador R o 5 s AT ik EVALUACION ANUAL
Forma de cicuo del " Denominacidn de los variables Vaarde | Melas [ Velords | Menaa |
Indicador | les alcanzar (a3 alcarzar |
| (8a) | verieoles | (Gc) | verlables 1
| Sl i Er 1 (ew) | | |
| Numerpdor Nomero de Promunciarmentos firmados por el Pleno def JNE | @24 :
lomm}hair_-.r . Nimero de Pronunciamientos propuesios ol Pleno del JNE | 0680 e
| Enunciado del Resutado | 90%de resoiuciones propuestas son firmodad por o Pleno - :
|Esperade . | =R e T =i =5 =i
Fuente deinformacién y Regisiros del miduo da seguimiento da expedientes {MSE), ||
medios de vertficaclon Archivo {islco deresolciones del Plero
| Arearesponsabiodal - . S o T

;cumhnieﬂo del Indicadar SECRETARIA GENERAL

| Meladcarzadadal

| Varieciénde Varlml&s:
i

Indicadar R
Valores do tos variatiles E i = P e =q|
seginperiodo de Vestable %con Varlable | | | Varlecion
| Varlgble | Verlgble Vaiordel | Varlaclén
| ]
evaluaciin. Trimestre denominad | relacion al ador | N adar Dmnn-lnud; indicadar | N u'_‘mnl:bom:n nad
or Trimeatra | ™M ] I ar
- —_— 4 - - - e e e—— g ) —_—
Primer Trimestra | 340 90.0% = 306 81 Bt no.ou-nl -408% | -46.8%
Segurdo Trimestra 340 | 900% 306 235 239 | 98.33% | -23.2% | -20.T%
Tercer Trimestre 340 40 0% 308 | o244 | 3as 99 71% 4% 15%
Cuarto Trimestre 340 | 900% | 306 | 341 | a4 9633% | MA% | 4
- R L e 0L R T P
EVALUACION DEL INDICADODR
TRIMESTREIV
Unldad Organica; SECRETARIA GENERAL
Canominscién del Indicador:
Poccent ajads proy {irmadaspos el Pl 1 JNE
Medio de Validaclén que sustanis la mediclén del Indlcadar:
Seutilizalalniormacidndalas q he itidodi awl el wriad uscidn
Lainfor perasl andlisis s axtrasdels Ind Médule de Seguimi deExpedian| ss{MSE} Sal Ficainet i inld: lirimesre, y mverilicaqueproysctosds
temiucion (del di st disncla) qued. 4l 4 Iree
Partinancia técnica detl Indicador: {Serefiers ngue s ou badch » piant findicadar )
Selratad b lospr q ile ol Plenc (Resolueionety Aulos). lo cus! seconsidera cottecto

Factates pars el logro del Indicsdor

Tipo de Feefor Facloresgus facilitaron st togra dal indicador

a.Poblac|én Objetlve o dal S han ssisbleckio plazos de entregs pars los proyecios. bs cual permitaconlar

Facliorss qua limitsron ot logra dal indicador

conver smpo.

aniorne
{Conrelacion alademanda del bienc
rviclo)

b. Administrativas
{Conralacion a procedisisnt osdeios
st emazadminiett aiivos)

Lwoxparlanciasdel parsonsl
I dud i mncim piblica

Mo sismps ese 1oma une decisidon {votacion) el mimmodia en queseresliza

c. Oparativos - Basedad, MsA P Isintormac.ondel MSE ] it Inf; &

{ Conraincionalosingrument oat écni + Cusd d ircl delos sxpadignt seque van e firmasy sle d trol d J

{MSE) i far del

[
requeridos{disgnds icos, fevantamienic  |[expodiant se. administs ativo ode gestion.
informacion, processmisnio, etc ) ~ Emisldn de reporiasque se eniregan & 'os despachos de losmiembros del Plens|
parainiormar mbre st ast edo dolosexpedisntes.

quasonde cardcter

Actividadss que ceniribuyeson al logro del Indlcador: {smrefiera a sctividedesdel POI)

E00 y [+ tosdsl Plancenaltrémileds pedidosde Vacanciay

EDOZ Proyeciarp taml del P I tradmited.

EDOIProyectar sn ol irdmiladei Ipcionde organi p

EDD4 Proyectsr onel irdmiled ) dal donalidad |nicialivasmobr partiz ycontrol cludad
EOOS Proyectar p | b e ivagistra o) de ol

Evaluaciénde ladiferencia anire Ia meta programada del Indicador ¥ =l valor del indicador alcanzado(sjecutada):
Ensstalrimesttese conlinué conla al encion detossxpedientesde vacanclasy suspensiones No se programaron demssladssaudiencise porque sa pricrizota ¢

tuzionde losdT

sl finaldet Il trimastre{sel 2018) Durante deociubray

brossieatzdel cambia degeation. Lasiguientsapdianciessllovs nzabo el 22 dedic embre.

B Indicador aufavorableain considerando los 1 expedi q pendi dal disne adsl 22 d o, queparsal F los. o8 plazadealenclon.
Elcrllerlode programacionde metasius conservador durants ol 2090 an vist s que setratd deun lnuu:onpruf..nol.elauln.emn.l_.Mﬂﬂ 4 cumplis conles melasprogramadas el como,
torellejaelindl & dairt . 8!

T

P B ROy
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FORMATO N* 3
PROGRAM ACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS ARTICULADAS A LA ESTRUCTURA FUNCIONAL PROGRAMATICA. ANO 20186
TRIM ESTRE IV

OElL GARANTIZAR LA OFTIMA ADMINISTRACION DE JUSTICIA ELECTORAL
A El Fortdecer ta il raestiucira instituciona para uma mejor stencion de cehdad; Forigdecer 12 geslién administrativa

Urdad Organica DIRECGION CENTRAL DE GESTION INSTITUCIONAL - DCGI ]
Esinuctura Funcional Programalica |
Categoria Presupuesial. 9001ACCIONES CENTRALES Grupo Fuscional: 0007 DIRECCION Y SUPERVISION SUPERIOR
Actividad Presupuesial SUPERIOR Caédigo dela Findidad de Meta: 00889 GESTION ADMINISTRATIVA DEALTA DBIRECCION
Funcién 03 PLANEAMIENTO, GESTION ¥ RESERVA DE CON Correlativo dela Cadena: 7]02
Divisidn Funcional: 0006 GESTION
ProducioiProyecio: 3 999999 SIN PROYECTO. —
Periodo de Evaluacian TRIMESTREV
Actividad! SubActividad MetaFisica Comertarlo sobre resutados del
“%de Trirrasire.
undedge | Me® Fecutado enel Trimesice Sjecucitnen| sinade | Actimdad Estratégice Sobre la diferencia entra 1o
Cod Deroménacitn Mediga | Programeda el Trimesire | gouian Especifica programado y lo secutado enla
Tricnesire aclividad
oct NOV o Tate
Yeimesire
Seguimiento y monitoreo delos acuerdos aprobados enlas Comilés de Bao C: ales Ser i ]
Geslion deia DCG), que se esperan plcanzar . Curplimient ti I 11
Epo1 Accion 18 ¢ 0 0 g 0.00 odeMein orientacionssdelanueyages lon
Seguimiento y manitoreo de las UQ deperdientes dela DCGI, que se esperan Exceso Saguimi ¥ d i dief i ¥
EDOZ |acanzar Acdidn 15 30 38 26 o5 63333 Significaliv documenlacidny ceotdinscionesconlasUDdel drea
=] caotdinacionssconlasdreas
Seguimiento y monilafeo dalos por cobranza alos omisos, Mianbros de Exceso Cump del Pag ¥
E0D3 |mesas y Omisos d Sulragio. Accidn 540,000 335261 306,282 358,788 0004307 18526 Sigrilicativ nof dad vigente sl isoaylaf i todek
a fespecio plzsosde pago
imi [ macion Segui [ P
£004 Seguimiao de repories de actiones de la COPE Do o 20 5 5 10 20 0000 Adecuado . 4 ety e j
e—— e T Tesdifar e
E005 |Segumento y Mortoreo al personal @ copacitarse en SGSI Accién 22 12 108 B4 204 927.27 ficallv da lo sxp porlost 1a pérdidedels

FORMATO N™" 02
EVALUAGION DE LA ACTIVIDAD
k E 'V

Aros : Dirscocliéon Ceiirel de Geslion Institucliotal {DCOI)} I |
cod Actividad Programads an =i /FOI L Desaripcién de las Aaclones M adic de Viabillzaclén
E001 Segumisnto y monitcies ¢ laimpleTendaciondalos *cled o8 aprobados por ACSHON Ssgumiento ¥y montiofed delaimplemeniecion delos acuwdos sprobados pof 108 Comilds I orman
igg Comias Comuitivos Cornpalivos
E003 Sagumento y MOMIOres O & Implemantacif 04 183 reccmendeciones de e O | Accion Aavisldn de (es roomenesiomes dal OCI, en térmnos de su cuTelimento iformes delawr a ir
Segumanit y Montorss dals UO depandiertes de Ia DC G que logran sicarz e o | Acsion
EQDI reuil ado sapetedo Arddisis deilos indicedores programados , pars su debida sumplimanio informes
SegUmento y Moflornis 06 1oL iNgresos por cobfinde 8108 OMSSS & MISMDro de | Numaro
€004 rress y ormecs &l sulcegic Andlisis del cumolMan s deies 8ccicres progreTedas en koS Proyectos instilusicnales el ot
EDOE SeguMenic y Mofslofeo @ Rarscnal 8 capecitarse en SGSI Agcion Dictede dai e ados 8l SOS1 Taller
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FORMATON"2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Arse : DIRECCION CENTRAL DE GESTION INSTITUGIONAL

[Rwore
iOemrumciondd Indicador

| Dimensign del indicadar
[Fundamenio
|Definicidndelos criterlos y
| deas veriables del

Costerido/ Corcapto T = ==
Porcentaje de acuerdos aprobados enlos Comilés, relacionados can d (ortdecimenio
insliiuclonal, quesonimptementados

Eficacla

Eslaind cador permitira conocer en quemedida as Gecisiones relacionadas con el

iay varnbles adas en la consirucclén del i sonims siguenies. N'de
acuerdos aprobados enlos Comités, vinculados ol forl dlecimi instiluclonal y que hansido

|lmlcmor ‘mplementados ; N*latal de acuerdos aprobpdos enlos Comitds de Gestion.
|Forma de ciltulo del | Denominacidn da tas varizbles ST Velorde | Melaa | Vaorde | Resutado
|Indicador { las | alcanzar las {valor)
| vertatlea | veriebles
Wumecador N°de acuerdos sorobados onios Comiés de Gestionlos que han a8 | s20% a5

sldo lmplementodos
'Denominador N°tolal de ocuerdos aprobedos enlos Comités de Gestian a2 I 69

Enunciado del Resultada
Esperado

‘B 90%del N*tota do acuerdos aprobados anios Comités do Geslion y que estan
relaclonodos con el fortalecimien o Institucional , se proyecton implement ar

'Fuentedeinformaciény
medios de verificacion

| o8 acuerdo mprobados estanrepresentadas por las Actas de los Comilés do Geslion, enla|

qua 36 regisiran las firmas de los miembros Los acuerdos inplementados 1o constituyen:
resaluciones, ordenas da servicic, ordenas de compra, olros documantos on versidniisicao
dlgital

——_— e — - —_

" Varacionde

| Dalos histéricos: Linea do 1205 ] 1
|Base | - |
20% i B
| rearesponsable dd | Area; | DIRECCION CENTRALOE |
curplimianto del indicodor | ) GESTION INSTHUCKONAL | .
3 - = i Y Meiaalcanzada del indicadar
Valores de I2s vanatncs Trimestre 0 - Tt Verlable | %con | Verieble | Varlable [
segun periodo de dencmina rdaudnd;nnuaduiwao
evaluacién dor Trimestre H r |
Primer B | sza% | ®©
Segundo B | 923% | =
Tercer o o923% | w
Cuarto - : Bl s23%

EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE IV

Unidad Orgdnica: Dirsce

lén Central de Gastion Instituclonal - DEGI

Dshnominacibn del Indica

dor:

Poreantajade

dosapt

losComitdu, redmei klort Mectml instItucional. que mnimplament ados

|ucdln de Validaclén gus

sustsnta s madiclén dal Indicador: {Unidad de Medida)

Indicador: {Serelivveasguanisad

o piani ]

IF-rl Inanciatécnicn del

Ll ) da.

Factoraapars el logro dsl Indicador

Tipo de Factor

Fagtiorae gue facifitaron al logro del Indicsder

s. Poblacién Objetive & del snterno
{Conrelacién e lademands del bien a servicio)

b. Administratives

(Conrelacionapr
acminisrativiaa)

a wTay

c. Operatives

|\nformacion. orocessmisnt o, et

| Conrelacian aiasind rument catéenicoa
requeridosdisgnisticon fevant amisnio

c)

IAclivldadll que contribuyeron al logro del Indicador: (ssrefleceasctividadesdal POK)

'Evuluuclén de Ia difersn

Mo setuvs d

T .303% | -769%

e 0 | o Fepvio
e S T

Fagtores que limitaran eof fogro del indicadar

tre la meta programada del Indicador y ¢l valor dal indicedor slcanzada (eJecutada):
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FORMATON"Z
SUSTENTO DEL INDICADOR

fea _ DIRECCION CENTRAL DE GESTION INSTITUCIONAL
| Rubro | Contenido! Concepto

.Demmmciﬁn del Indicador | Porcentaja da Indicadores delas widades orgmk:as dependlarles delaDCGI que lagran
| | alcanzer o resultndo esperado
:pTrr'E'Sto_n&d ndicador | Eficacia

| Fund pment o | El Indicador autllizerse coriribuye ol conocimento del namero de U0 delaDCGL que
| logran cumplir 1ns mel as proyeciadas

Oelincion delos criterios y | Las variables considerndas poraia formuacion dal indicador son las siguentes: No de

de |os variables del Indicadores de las U.O depondlentes deota DCGI que logren cusmplir of resutado esperado,
| indicador No Total de indicadores propuestos pork tas U 0 depmdlmla: delaDCGI
'Formadeclicio da | Denominacion de les varisbies(6a) i | valorde | Hetaa
Irdicador | las olcanzar
| variables |
“Numerador N"de indicadores de las U0 depondienies dels DCGIgueiogran 80 | 940% |

cutplir o resultado esperado

Denominador " N°tatal deindicadores propuestos por las UO dependientesde | 64

la DCGI
Enunciado dol Resulade | Bl B4%add namero tolal de indicadores propuestos por las UO dependientes deta DCGI,
Esperado se esperalogren alcanzar los melas proyeciad s pora cada uno dedlos

| Fuertedeinformaciony | Foja de conrol dendicadores delos UO dependientes dela DCGI
madlos de verlficacion |

Dolos hstéricos Limeade fR0t5

Valor de | Resutedo
ins | {valor)

‘Base o o | - 1
' Fos T i} B i
Arearesponsablodel Area " DIRECCION CENTRALDE
| cumglimienio del indlcador | GESTIONINSTRUCIONAL | o
e —— B T “Meta alcarzada del Indicador LVariaclande Varlables |
Velores dolos varisbles | TRIMESTRE = [ Varishle | %con | Verieble Variable [ I |vm.=|¢n'|
segin periodo da | Denomined | relaciona | Numerador | Vorioble 'm,ﬁm Valordel | Vertacion p«.,mmdl
evaluaclén | or | trimesire | | Numerador | | indicador Nu-nu'm of
|
Primor - % | msew | B 2@ | F '!'nooo% 800% | 6875%
Segundo € | sae%m | B = 42 | a7 0.0% | 62.50% |
Tercera | % | 938% | 15 51 51 | no.oo% Z400% | 28 75% |
Cuarto N I T T Bl ) 85 85 | W0.00% | 3% | 493 75%
EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE IV
|l.lnldld Organica: DCGI
— = ——— e ———— ——y

Denominacién dal Indlcador: —
Paorcentrie de 1nd|:udorea delas Unidades Org_aﬂc:u dqamdlmtus ¢ala DCGI quelngran alcarzar ol resullado esperado

lﬁ adio de Valldacldn que sustenta la madiclén del Indlcadar: {Unidad de M adida)

Partinancia técnica del Indicador;: (Sarefiore a que s asta sdecuadamen e planteado & indrcador)
& indicador sa encuenira ad ecuadament 8 plonieado.

Factores para el logro del Indicador

Tipo_de Factor —_Factores gue Tacilitaron el logro del indicador Factores que limitaron ef af logro del

a. Poblaclién Objetive o dal entorno Dispomblldad y actitud posaivade 108 Directores y Jeles hacia e Eveniuamenta de3coord raciones ente 08

(Con relacion a fa demanda del bien o servicio) logro de las melas componentes de un &rea

b. Administrativas Disposic:ones cloras y responsabilidades osignadas ¢ pcuerdo alas Procesos engoTrosos o lenos por 13 N0Fma qua los
{Conrelacidn a procedimiartas dalog sistermas compoconcias regula o procedimient 03 qua requieren Mejororse
administrativos)

c. Operativaos Sinergia. Accesas alainformacion y uso detecnologiae Ninguna

{Conrolocidnalos instrumenios técm s requaridos Infragsiructura adecuada

{dlagmisticos, levartarmiento iformocian,

procesamiento, etc.)

Actividades que contribuyeron al logro del Indicadar: [3orefiere a actividades def POI)
Todas Ins toreas cantribuyen a logro del indicador

Evaluacion du Ia diferancia entre ia meta programada dael indicador y of volor del Indicador alcanzado (ejecutada):
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FORMATO N2
SUSTENTO DEL INDICADOR

’xrm DIRECCION ON CENTRAL DE GESTION RS TITUCIONAL

Rubro o Contenido/ Cancenlo
Denominacién del Indicador

recoudadas.

Porcenigje de pa'llclpndon daloair lngraos por cobranzas de Omisas 8 membros
dermesa y Omisos al sufragic conrespecto o told delngresos directamento

' Dimensibn del Indicador Economia

Fudamenio

|tainstiluclén.

Esteindicador permile conocer |aparticipacion da los Ingresas proverientes de la
recaudactdn por muies eleciorales, conrelacidn elos Ingresgs proplos que genere

Definicion delos crilerias y de | Las verisbles considerades en Is Constrecion de este ndicadar 3on 1o siguiertes
Ingresos a recaud arse por muttas electorales de OMM y OS; Ingrosos Totales
proplua arecoudv por lainstitucién

las variobles del indicador

| Forma de cilcuio del Indicador | Denominacian ae las V ariebles = Vaordelas| Metaa |Walordelas| Resulado
Varigbles | dlcarcor | varlables (valor)
Namarador ;lngrmuu proyectados 6 obtenerse por OMM y 05 T2260000 | 2680938
| Dengminador ~ingresos iotoies propios arecoudarse ol 9000000 5309635
| Enunclado del Resultado B 25%dd totd deingresos propios que se Bspera recaudar, sa proyect an qUE I
| Esperado Iiwdlh-_n_cnrm fuanladelngresoslus multes a OMM y OS que se generarian
| Fuenta de Informaciony | Reportes del Banco delaNacién que disriamenta abltens Ia Unidod de Cobranzas. |
madias de verificacién o 4 5 =
Dalos hisléricos; Uneade | 2015 o 1
Base I | =
[20%: . ] B T——
| Aroa DIRECCION CENTRAL OE GESTION

.ll.raa resporseble del
|1:umlimlenm del Indicador |

Valores delas variables sogun| Trimostre
perlodo de evaluacidn

Primor
Segundo
Tercer
Cuprto

INSTITUCIONAL | B o

) 1 S | Motadcarzadade Indicodor | Variacionde Variables
Varlable %eon Varigble | A Varlable Varlaclon

| Derominsa | cascional | Numerador | aie | Deramingg | Valor de !:m:r Denomined

=l | trimestre _or = | " ar

| 2500000 | 2% 500004 50000 | B57,4895 | 68.83% 0.0% -B5.7 1%
| 2500000 24% 90000 VOIS | 2299001 | 42.U% 3% -4.04%
| 2000000 | 27% 540000 540000 V5054 5128% 00% -4728%
2000000 27% 510000 | 540000 | 1000431 E398% | 0D0% -48.58%

B CGO000 | Z2EU0000L 208093510 5309635

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIM ESTRE IV

| Unidad Orgénica: DCGI

Denominactédn del indicador:

Porceragye de participacién de los ingresos por cobranzos ¢e Owisas a mismbros de mess y OMisos &l sulragio conrespecto dl ol deingrescs directamenio recaudados.

|Il odio de Valldacidn que sustenta la medicidon del

Indicador: (Unidad de M edida}

Pertinancia técnica del Ind|cadar: (Sarefiers a que si esta adecuadarmenie plart eado ef Indicador}

8 Indlcador se encuenira adecuad amonte plonieado.

—J

Factores para el logro del Indlcador

Tipo de Factor

Facloras qus facliitaron el logro del indleador

a. Poblacién Objetivo o del eniarno
(Conrelacion ala dermanda ded bien o servicio)

Factores qus Himitaron ef logro

b. Administrativos
{Conrelacidnaprocedimientos delos sisterms
Bdministrotivos)

c. Oparativos
(Conrelaciénalos instrumentos Lécnicos requeridos
icos, fevant infor 160, pre verd s,

afc}
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FORMATON®2
SUSTENTO DEL INDICADOR
|xraa DIRECCION CENTRAL DE GESTION INSTITUCIONAL |
'Rubro STy | Cortenido! Conceplo. = - - 1
Derominacion del Indicador Porcentaje de personal capacitado onal sistema deguﬂﬂn de segu'idad data
|lnlomacion |
Dlmlondel indicador | Caikdod : TR e — |
| Fundamernto _Esmindlcador quo permite conocer (o pariicipacion qua liene &l personal I
! |copacitodo endl 5GSI deniro dol total detapoblacidn labord a capacitarse del Eecucidn
| [INE. i
| Definicionde o8 criterios y de fas | Las varlables comprendidas enla construccién de esie Indicador sore No de |
| vixlebles dal indicador I|;»em:rm:= capaciiadas en el SGSI; No tolol de personal a copacitarsa.
| Formadecoicuo del Indicador | Denominacién delos vartobles (68) | velorde | Metaa | Valorde | Resutado
las slecargar(6e lan {valor)
variables(6 ] varigbles
! A T e o e 1M ) S | T s | =
Numerndor e {No de personas acapacitarse en d SGS! I a5 | | a25
'll:iemninador T N totol de personas a copacitarsa A '; ==X
Emuncindo del Resultodo |EI 27.3%dd rumero tolal de personos proyectodns ncanacuam demiodone |
Esperado 2015 corresponderan ola temdtica del 5GS!
Fuonto de informacion y medios | Lafuente deinformacidn esiadadapor RR HH, siendo d medio de venificacion |
' deverlficaclan |es evaluaciones d persona que asistird, antes y posi cepacitacién
o | — —
Datos hislaricos: Linsa de Base '206: | )
| S 1 1T
| Arearesponagble dal | Area | DIRECCION CENTRAL DE GESTION
| cumpliméento del Indicadar { | INSTITUCIONAL . 1 3
== 3 L b | Meta deanzade del indicador Va’tacidnde g Varlsoles
Valores oeias varinbies segun | Frmestre " Vengble | %con | Vereble | .| Varleble | 5 [Varlacién
| Vaslgble | | Veorde | Veriacon
perlodo do evaluacién | Denomined | relacldn al |Nurudor Numerador | | indicador | Numerndor Denominad |
| or | Trimesire e ] e ___| o o e 4 e or
Primer S B 4 TT50% | 3 B6 | B6 | 0000% | 5000% | 3800.00%
Segunda " 90.9% 10 | 43 | 5 810% | 3300% | 38182%
Tercer | 23 95 7% | 22 | 22 | 08 20.37% | 0.0% | 369.5™%
Cuario 1" 20.9% | 204 | 00.00%
= = " Aol
EVALUACION DEL INDICADOR (15)
TRIMESTRE IV
IUnIdad Organica: DCGI I

|Denominacidn del Indleador:
{ Porcertnje de personal copacitade en o sistema de geslion de seguridad de lainformaclén

M adio da Valldacidn que sustenta la medicion del Indlcadar: (Unidad de M edida)

Pertinancia técnica del Indicador: (Serefiere 8 gue 8! estd adecuadamenta pianieado of indicador}

El indicador se encuentra od te pranteado.

Factoras para al logro del Indicador

Tipo de Factlor Factores que facliitaron el logro del indicador Factores gue limitaran of logro
a, Poblacion Objativo o del entarno Unidades arganicas da RRHH, secretriay DRET. soliciieron capaciter 5

{Conrelacidnala demanda del bien o servicio) a perosndl destinado & proceso decioral

b. Administrativos Involuceramiento de la Seguridad d¢ Informacion enlos procesos de

{Conralacidn aprocedirrienio s de fos sistenns adminisiratives) | Induccidn

c. Operativos
{Conrolacidnalosinstrumento s {écricn 8 requeridos
{diagnd sticos, tevantamiento informaciin, procesamierto. efc.)

Actividades que contribuyeron al logro del Indicador:  (serefiere o actividades del 501)
Todas tas { oreas contrlbuyen ol togro ded indicador

Evaluacién de o diferancla anire la mela progromada del Indicador y el valor del indlcador alconzado (ajecutada):

Se sbrepost la veantided palanticada debldo o - ndicodor slconzd o 0% Los factores que hicleron que 88 superara en demasiad irdicador tue la Incamoracion en d proces de
Induclénieda (o relaclonado o process sectoral, enteras dasequridad de la segunidad de lainformacién, Incorperando ro sele enlainducclon a colaboradores dela sedacentra
sind lomblén atos TAPa, membros da Plenw delos JEE
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FORMATON'2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Area GIRECCION CENTRAL DE GESTION INSTIUCIONAL

[Rbre [ Contenido/ Concepto £l —==—n — 1
| Denominacién det Indicador Porconisje o reportes de acciones do la COPE -
[ Bimensién del Indicador | Coiidad B ki
[Fundamento ™ : E

| Definciéndelos criterlos y do
las varlables del dlcador

| Forma de calcuo del Indicador | Denominacion de las variables Valorde | Metan |
I las alcanzer
f | varisbles
i |
INumrnd?___ - B _:_N‘de repories da acciones dala COPE — 1 ED_I_Q_?‘%_
| Denominador eat _|N"lotal dereportes da la COPE 124
| Enunciado del Result ado El 96.8%de numero total corra'snondlu-led seguimienio de reporles de acciones
Esperado dela COPE

Fuente da nformacion y medios | Reparies da COPE
de verlficacion

fe i
Datos hisloricos: Lineade Bmal 20
r——— S

l20%

Ejecucidn

Valor de | Reaultado
tes {valor}
verigbles

90
(i

DIRECCION CENTRALDE
| GESTION INSTITUCIONAL

|Arearesporsable del Area
curplimiento del lndcadar

 Meta dicanzoda ol indicador | Varlacldn de

wores Oe las variabies segun | Trimestra

[ Verisble | %con | Variable

EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIM ESTRE 1V

periodo de evaluacion | Denomina | relacién al NunurndnlN ado | Denaimina ™ ado | Penomina
| dor Trimestre | r i reador
{ = r 1I dor JiEST TE | 2 uor,
Primar a1 | 978w | a0 | 40 | & 0.8% | 00%  29.02%
Segundo 41 976% | 40 1 0 : " 43% | -750% | -B585%
Tercer 2t 952% ' 20 ! 20 | 20 'Q0.00%E 00% | -476%
Carto = 21 os2% | 20 | 20 | 20 | w000% | 00% | -47%

S D e T R L TER O

Varlabls | Variable !v o dg | Vanieclion | Varlacién

L250% U AB%

Unidad Organica: DCGI

[ inacidn del Indicador:
Porcentaje de repories de acciones de lo Coniral de Operacianes del Procesa Electord - COPE.

[Wadio de Valldacion que sustenia ta mediciéon del Indicador: (Unidad de M edida)

[Pertinencia técnica del indicador: (Serohiore a que si o514
El indicad or se encuentrs ad ecuad amenl 6 pla'lleg!lo‘

erie planteado & indicador)

Factores para el logro ¢el indicador

Tipo de Factor

Factoras que facllitaron ef logro def Indicador

Factaoras qua limitaron «f logro del
Indicadar

a. Poblaclén Objetive o del entorno

{Conrelacidn ala derranda del bieno servicio)

conla tstituciian

Porsonal rultidigcipi narlo comprometido con las actividades delaCOPE u

b. Administrativos
{Conrelacion aprocedimienios da los sistermas
adminisiratives)

c. Opaerativos

{Conrefacitn aios instrumontos técricos requaridos
{diagnt sticos, levantamienio informecion,
procesariento, eic)

Grancanl.dad de infrormacidn para procesar. - Uso de plic.
herramierias inform'sticas modernas

ativo y

Agtividades que contribuyeron al logro del tndlcador: (2erefiers a actividades del PO
Todas |as tareas contribuyen al logro dal Indicador

Ls mata programada fue B86%y se alcanzd T0%

Evaluaclén de Ia diferencis entre la meta progeamada del Indicador y el valor del Indicador alcanzado {ejecutada):
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ORGANO DE CONTROL

Organo de Control Institucional.

Unidad Orgénica que depende funcional y administrativamente de Controloria General de Ig Republica, sujetdéndose a las politicas y normas institucionales. Es lo
Unidad Orgdnice encargada de planificar, organizar, dirigir, coordinar y ejecutar acciones de control interno posterior, habiendo programado octividades orientadas

al logro del Objetivo “Fortalecer la oportuna atencion de la Administracion Electoral”.

En ef cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: “Porcentaje de cumplimiento de las cuditorios de cumplimiento y servicios de auditoria relacionados

efectivamente ejecutadas” presentando un nivel de aceptable de cumplimiento en relacion a la meta programada.

Estos resultados se explican por 2 actividades programadas, de las cuales el 100% representa un nivel de cumplimiento adecuado en relacién o la meta programada.
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FORMATO N2 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACHIN DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES 2016
TRIMESTRE IV

O.E1 GARANTIZAR LA OPTIMA ADMINISTRACION DE JUSTICIA ELECTORAL.

AEL Gudadanos que redben administracién de justicia electaral; Desarcllar mecanismos para simplificar procesos juridisccionales; Elaborar propuestas de mejoramiento de la normatividad Electoral; Desarrollar
"__mecanismos para fortalecer y reafirmar los criterios juridicos con arreglo a la norma vigente.

[unidad Orgdinica : Grgano de Control Institucional {OC1) ]
Estructura Funcional Programitica
Categoria Presupuestal: 9002 ACCIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN
EN PRODUCTOS Grupo Funcional: 0012 CONTROL INTERNO
|Actividad @ 2929006 ACCIDN.EQ DE CONTROL ¥ AUDITORIA Cédigo de la Finalidad de Meta: 0039101 ACCIONES DE CONTROL ¥ AUDITORIA
Funcldn: CONTINGENCIA Correlativo de {a Cadena: 8
Divisién Funcional: 006 GESTION

Prod /Proy: 3 999999 Sin Proyecto.

Periodo de Evaluacién @ TRIMESTRE IV
Actividad Presupuestal Meta Fisica
Cod. De Meta Hetutado en el Trimestre % de Elecucidn Actividad L« sobre Itados del Trimestre.
t. Alertada Gestlén Estratégica Sobre ladife ja entre lo grogy da y fo ejecutad la actividad
’A: ACTIONES DE CONTROL ¥ AUDITORIA Unidad de Programada en &l Trimestre :i Y
5.00000 Medida Trimestre Total Espacifica
ocT NOV DIC
& Trimestre
E001 |Auditorias de cumplimiento [*) Adecuado En ¢l presente trimestre se ha culminada la auditeria de
cumplimiento programada en el Plan Anual de Control del
Informe 1 1 1 100.00 OCI/INE afio 2016, aprobadao porla Contraloria General de la
Republica.
E002 |Servicios relacionados y de Segun el Plan Anual de contrel apsrobsado por la Contralaria
control simultdneo (*} General de la Repablica con Res. N* 067-2016-CG de 15 de

febrero de 2016 y publicado en el Diario Oficial El Peruano el
16 de febrero de 2016, el OCQ/INE durante el primer trimestre
ha cumplido con emitir los stguientes informes de auditoria:
Informe 2 2 2 100.00 Adecuado 1Informe de verificacién del cumplimiente de |a normativa
relacionada al TUPA v a la Ley del Silencio Administrativo. 1
tnforme de verificacidn del cumplimientc de la normativa
expresa Leyde Transparendia y Acceso a la Informadion
Piblica.

(*} De acuerdo a las nuevas nor ivas de la C 1
Generol de la Repiblica.

Actividades Oparativas No Programadas

Con Oficio N* 00109-2016-CG/JUST de 14 de setiembre de 2016, la

. R Contraloria General de |a Repubiica dispuso a este OCI/INE ejecutar una
i umpl

At UETE TG plimieato Informe g 1 auditoria de cumplimiento adicional no programada en el Plan Anual de

Control del OCI/INE afe 2016.
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FORMATO N* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIM ESTRE IV
[Area : Organo de Control Institucional {(OCI) |

Periodo de Evaluacidn:

Actlvidad Programada en | Unidad de

el POL M edida Descripcién de Jas Acclones M edio de Viabilizaclén

Cod

Additoria de cumplimlento al JNE proceso de Licitaclén Piblica N*® 002-2015.JNE-1 a la Implementacién del Data
Center, Red Lany Central Telefénica IP para la sede Instituclonal del JNE, periodo de 19 de noviembre de 2014 al
3tde diclembre de 2015.

EDG1 Auditorias de curglimento (*) Worme Acredilacion ala comision axditora einicio delaaudiloria da cutplimanto conMemorandum N 78-20 %5-0CVINE de Sdejunio de 2016. forme N*2-2080-206-001

La comsidn auditora realiza la planificacitn, ejecucion y elaboracion del informe.

Saremite o informe de audiloria ala Cortraloria General da la Repiblica con Oficio N* 155-206-OCIINE de 30 deroviembrede 20% ya
Tituar det JNE con MemordndumN® 429.20'6-CCVJINE de 26 dedicienbrede 208,

Verlficacion del cumplimientc de 1a normativa relacionada al TUPA y a la Ley N° 29060 Ley del Silenclo
Administrativo, periodo del 16 de setiembro al 15 de diciambre de 2016 Informa de Sanvicio Relacionado N* 2-0280-20%6-

i Aciedilecion a ta comsion adilara einicio del servicio relacionado con Memorandum N*395-20 5-OCVINE de 5 de dicierbre ds 206, 005
La comsinn aditora redizala planficacidn giecucion y daboracian dal ifforme. (periodo dal 16 de breal 15dediciembrede

20%

Senvicios relacionados y de Saremied informa de axiloria d Tiluar del JNE con Memordndum N° 433-2016-0OCUJINE de 29 dediciambreda 20 5. !
control simullaneo (*)

En02

Verlicacion del cumplimianio da la normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica,
periodo del 16 de setiembre al 15 de diclemhse de 2016
Informa A eIia55n 813 conisron Ailora 6o 0l seracio rdacianado con M emorandum N° 356-20 16-OCIINE de 5 de diciemore de 20 16 ) 004 5
La comsran auditora rediza la planiicacion, gecucion y elaboracion del infgrme. {periodo del ¥ deseii;ggraﬂ e dicienbrede
Se remite o mforme de audiloria al Tiluar del JNE con MemordndunN® 434-206-CCVINE de 29 dedicierbrede 20% }

(*) De acuerda alas nuevas normativas dela Cortraloria General delaRepiblica

I do Servicio ionado N° 2-0280-20%6-

ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS EN EL POI

Actividad No Programada end Unidad de
POI Medida

Descripcidn de las Acciones Madia de Viabilizacién

Audiiona ac Bump“l'l‘l‘li“ﬂ ﬂl JNE Hendiclones Ee CUGHOI a0 ancargos Ir'r!ernos, QllcluiaOI duranie !l elercl:lo
—scondmico 2015"
Acredilacion a3 comisian audilora e inio dela suditoriade cumplimiento con Memaréndum N°269-20 %5-0CHJNE de 27 de setierbre de 2015,

Auditoria ¢e Cumplimiento Informe nfigrme N*2-0280-20%-002
La comsidn auditora realiza laplanificacion, sjecucion y elaboracion del informa.

Cod

Saremite d indorme de audiloria ala Contraloria General dela Repdblica con Oficio N*1%512045-OCUJNE de 27 de diciambre de 20 16.
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FORMATON'02
SUSTENTO DEL INDICADOR
g TRIMESTRE IV
Llridud Organica: Orgono de Control Instilucional (OCT) = — ]
Objetlm Especifico del POI Contribulr alfar -l-clmlqmoanlsm.m.doconunl|m-rnnlnmmclon.| lu.nmicmde ]
|QE4.2 desds m-joru -n londl!.v.nlnpru-mudminllrntlvut |

!Ri.E'ro B r Conlenido! Concopto ; ) , 2 P __-“_ __l
| Denominacién del Indicador. Por:oﬂln]. de cumplimienta de las suditor diml serviclos relacionados y de-
| comrnldmutllnoe -f-cllum.nlqolnulldln
|Dimorsion dd ndicadar. | Blicacls e
wamo B indicador de silcacis determinaré of nivel de p i “de las sudlion de
i | 11 mi; setviclon relact y decontrol smuti4: jeculad. reapacio ales
| prog #n ol Plan Anualds Controldsl OCYINEy quecontribuird allogro del objetIvel Becwcion
oapaciilco.
 Oefinicion delos crilerios y deias | Auditoria de Cumplimiento: ES unexamen objetiva y profesional que liene =
| veriables del Indicado. coma propésito determinar en que medidas |as enidades suetas a ambito del
slslenn han observadola normat lva aplicable, dispoclsiones internas ¥ los
lones contr | 1ablecidas, enel ejerciclo dalafuncidno la
presladdn del servicio poblico y an ol uso y gestidn de los recuraos del estada
| Serviclos Raelaclonados.- eslanvinculados alos procesos de carscier
técnico y especializado derivados de atribuciones o encargos legdes gue generan

productos distintos alos serviclas de control previo, siimullanes y posterlor, y
que son levados acabo por los drganos dd sisiema con ol propdsito de
coadyuver el desarrolto del control gubernamentnl.

Servicios de control simultdnso,. 80n pguellos que se realizan a tn{s)
actlvidad{es) de un proceso en cursg correspondiente ala gestltn de la entidad,
conel obleto de alertar aporiunamentet al Titular de la ertldad sobre la existencla

A Vi dehechos 03 qué poren enriesgo ol resuindo o e lobro desus objellvey, Ejocucion Anual

Farmade calcuao del Ind dnde las veriables. | Volorde |Resultado | Volor ¢e | Resultado
| les i (valor). ins [ {valor)
Numerador | Numero de auditoras de cump miento, servicios | a 'i_,no g 2462 E
L ___ rolaclonados y dé control simull 4neo & ecul ades 2 ! E =
. Denomirador | NiBmero de audionias de cumplimiento, servicioa “
| relacioradas y de control simultdneo PROGRAMADAS en ]
o plan enual de control del QCVJNE, en el periodo

Enunciado deél Resutado

Esperado. progromadas que sonda:tlvmuieqecmwas en ol periodo

| Fuertada informecitn y medios de informes de las sudilonas de curplimente, servicios relaclonados ¥ de corirol|

| verificacién simutdneo que son femitides al Tituar del JNE mediante memorando y o I
Contraloria General de la Repdbilca mediante oficio yio via sistema de control
gubernamantal,

|DatosisiGricos. 205 ) _ - o T T

|-‘"°9 respomsabledel Grgano de Cortrol Interna - OCI.

LiwsminBimined s sl o lopdne R

Trimesire Varisbls | %con | Varebie | Veriabla | Variable |
denomina relacidénal | numerador | Numerado  Dienoming
—— e . dor | Trimesire | et r i e dor
Primer Trimestro |3 [ woow 3 F & | 3
Segundo Trimasire I 2 00.0% 2 a8 2
Tercer Trimestre | s 00.0% 6 | 562 | &
Cuarlo 1_‘n_mg_s_l[e_ . 3 _00.0% 3 { 3
....mmz:aﬁ‘:m

EVALUACION DEL INDICADOR {18}
TRIMEBTRE IV

Mdadcmzada da lndlca:lor

Vaordel
Indicedor

| 266.67% |

400.00%

B3.67%

00, 00% !

Varlacitn de
Vertaclon  Verlacion |
Numerado Denomina |

FiE s doern

6% | 00%
3000% | 0.0% |
-6.3% 0.0%

0.0% 0.0%

| TReNT T 0%

Unidad Grghnlca: Orpana de Control Instltuclional { OCI)

Canominacién del Indicador;
Porcantale del, wprvicioar y deconlrol imuyli dneo af ectivamen! e sjecut sdas

Medio da Valldsalén qus sustents Ia mediclén del Indlosdor:
Informaesde awdlloriasds cumplimisnlo, sar viclest slacionsdony dacontrol smult sneo.

Pertinsnola técnica del Indicador: {Sarefiwenque deud i 4 )

Facloras para sl logro del indicadar

Tipo de Factoer Faciares que tacliitaron ai lagre del indicador

4. Poblagién Objetive o del sntorne
(Canr-l-cléﬂlfndommdlmrmmn-rvlcln}

intad éa de T alla direccidn y funcranarice ar [as facilidades a (& comimon
auditora parsta sniregeds ylo kanrequerids parsia realizeclands
Iassuditorian

Fagtores que timitaran el
logro duiindicader

b, Adminlstraiivos

{Conr apr o ]

e int lén y/o docurnentaclds i regad 1 i dit t idad
{Conrelscitn alosing rument ost deric cirequeridas n ‘:T:c d"]::s o . 5 ;c 'I'o': reg 'd:‘“:' unarenie por ias difersntes unidsdes
{dingnoticos fevant i 1, o otz |orodnicasca paralarealizaciénds asauditoria,

Agtividades que eontirlbuysron al logro d.l Indicador: (-r-ﬂnr---cuwdmaWPoﬁ

Auditarissd, parviclosrsls y dneo.

e S L L

— e e—————————————————

Evaluacién de la diferenala anivre ia mata programada del Indicador ¥ ol valor del Indicador sicanzade (s|acutade):

Enel Cuarlo Tr de 2018, o 1l %00% Entre loslactorss que han faclill ada este logrol enemos ol Inferds dels el adiceccion ylunclonnrluldol JNE debrindsr lmafacilidades ala
mnmlllﬂn-udllnup.lulnlntr.gadclﬂl'ofm-:lanvtadu:ummlaclouroqu-rldnlurlllrnnllaactdndc b o isylaantr tuna delnl yt n por parie deles)
dif orent i JNEparalarealizaclin deisnlaborssde conirol

B valordel Indicador de 100%esigus! quata mele programads{ 100%} por uloej ladahaten) Iguad ab r I or amada
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ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL.

Direccion General de Defensa Juridica.

Constituye fa Unidad Orgdnica encargada de lo representacion y defensa para garantizar los intereses y derechos del Jurado Nacional de Elecciones, mediante la representacion y

defensa juridica institucionul, progrome actividades orientadas al logro de! Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la adecunda atencidn registral”.

En el Cuarto trimestre 2016, se presenta el indicadar: “Porcentaje de notificaciones de expedientes tramitados oportunamente” con una meta gleanzada de 79%, meta propuesta
97%; obteniendo bajo cumplimiento de meta. El indicador que expresa el avance af logro del objetivo institucional se refiere a medir el cumpliriento en la oportunidod de la

tramitacion de las notificaciones de expedientes que ingresan a Defensa Juridica.

Estos resultados se explican en 3 actividades, las que comprenden 3 metos programadas, de las cuales el 100% presenta un nivel adecuado de cumplimiento en relacion a la meta

programada.
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FORMATON?01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTWVIDADES 2016
TRIMESTRE IV
Garantizar la Sptima administracidn de Justicia Electaral; Contribulr a mejorar la educacion civica ciudadana en los diversos espacios sociales del pais; Fortalecer la adecuada atencidn registral; Fortalecer la
O.E.1 oportuna atencién de la Administracidn Electoral,

AEl:
| Unidad Orgénlca : DIRECCION GENERAL DE DEFENSA JURIDICA l
Estructura Funclonal Programatica
Categoria Presupuestal: 900601 ACCIONES CENTRALES Grupeo Funcional: 0035 DEFENSA DE LOS DERECHOS CONSTITUCIONALES ¥ LEGALES
Actividad : 5.000007 DEFENSA JUDICIAL DEL ESTADO {Meta:
r— BT Y YT Y YEWEY
Funcidn: DE CONTINGENCIA Coarrelativode la Cadena:
Division Funcional: 18 SEGURIDAD JURIDICA
Prod /Proy : 3 999999 Sin Proyecto.
Periodo de Evaluacién : TRIMESTRE WV
Actividad Presupuestal Mata Figica LR T
Cod. Mata Elecutado en al Trimestre % de Trimestre.
De Unidadde | Programad Elecucién en Alertade Actlvidad Estratégica Sobre la diferencia entre lo
e 00 ACCIONES DE CONTROL ¥ AUDITORIA Medida aTrimestre Total | el Tdmestre Gestién Especifica programado ylo :‘jecutado enla
00D OCT | NOV DIC Trime actividad
EQ0 |Presentacidn de escritos {apersonamientos, contestaciones de B Bajo "
1 demandas, apelaciones, conclusién de informe aral, entre Curmplimisnt
otros) en |as distintas sedes Jurisdiccionales y otros organismos | Pecumento 2110 330 | 286 | 284 | S00 42.65 oda Meta
del Estado, necesarios para la defensa del JNE.
EOD |Diligenclas (Informes Orales, seguimientode procesos, entre Huelga poder judictal.
2 otros)en las diferentes materias ante los Organismos Diligencia 94 38 28 25 91 96.81
Jurisdiceionales y otros Organismaos del Estado.
EQD |Absolucion e interposicidn de denuncias penales respectivas,
E] asl como presentarlos recursos que seannecesarios en el Notificacidn 2180 [3:11) 104 650 1990 91,28
proceso.
FORMATO N*02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
TAIMES TRE IV
{Are DIRECCION GENERAL DE DEFENSA JURIDIGA |
Parlodo de Evaluscién: TRIMESTRE IV
Unidsdde | _Froblamaspressntisdosenstl |
Cod Actividad Programadaenat POt Madida DeszripeldndeissAccionas Madiode Viabillzecién 1Y Datalla del
ncasantare | _orphlame v sus |
P b d itos{aper i conlad aci ol Se prossniaron 000 escritos. denira de ollos se alabossron spernamientos,
LoD |conziusdndeinforme orsl, antr } anlandisti g3 J iccionalesy olros D conlestacionss de demandas, apelaciones. antre olros a Ias distintas mdey|BASEDEDATOS YLEGAJOS HO
- n INE. uriadi teay =
Hm Dillgeocln[ln!ormuu.n!u. : i deprocaans, sntr ) on b I Diligencis Asigencia a 1 Audioncias {Informes Orales, seguimienio de procems, sntrs|CUADRODEDILIGENCIAS PROGRAMADAS 51 Huelga P
i boOry Jurisdicci foay olrasCrgenianosdal Eslado J prog: loa Salssrespactivay. {HFORMATOEXCR. )
J—. . N N . . Se fogrd la alencidn de W90 noilicaciones an las custas sa Inlerpusisron
Enoa N " ' . g urias Notificacion |d ‘ T de quejax. apar enira otrox ssi [BASEDEDATDS YLEGAIOS NO
fecuraosqus v ' coitolmatancion de requerimionicaa tr svéade Oficion
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

Aron : DIRECCION GENERAL DE DEFENSA JURIDICA

Fb]lllvo Especifico del POI{ 1)
Forlaecer ‘B repreaentacidn y defensa de los Intereses y derechos del JNE anle las difereni es inslancios que lo demand en.

Denominactdn del Indicador
| Dirmerslon del IMN:M{H'

cumw
| Fundamento B presente indicador mide el nivel de cumphimiento en la oportunidad dotramitacion dolos 1

expedientes quaingresan ala Procuradurio del JNE mediantelarespuestaalas
| notificactones
| Befinicionde los crilerins ydalas | Nofificacion de Expediente :  Comunicacion sobre ef estado def procesa,
wirlables del Indicador compronde : Dispasiciones, Resoluciones, Citaci Absoluch Exhortos, Recursos

| impugnaterios, Demandas, entra Olras .
Oportunidad : £l criterio de oportunidad estd dado por los plaros establecidospara |
ios distintos t{pas de expedientes.
|Lol piazos son fos sigulentes:

Contestacitn de Demandas : Pazo 034 05d/as utiles y otros plazos de acuardo

o Codigo Civil o Penal, segun corresponda. |
Apelaclones ;: Flazo 03 dlasitiles.

Uso de Ia Palabra : Plazo 03 dias dlies.

| Otros piazos referidos alas piezas procesales deacuverdo af Codigo Civif 0 Pend,

| segtn corrasponda. |
. . Tramitados: _Respuestao occlon pertinente. dependiendo del caso _|_Elecuclén A Asiual
Fornade ciiculo de Indicador Dancminacidn deo las variables vuordal Metaa | Vaor dal jor de | Resultada |
| las alcanzar lns {valor)
| | varlan:es| | variables l\"
. e [ e - —
Nuverador Nomero de notificaciones de exped entes gue son tramilados T NELIEEN L {}3"%
e P oportunamente | ] 0
Denominador o | Total de notilicacianes do exped etes recibidas por 1a Procuraduria | 7900 | [ 0526 1
o o8 JNE [ | I R ML
| Emnciado del Resullado Esperado | e T i
Fuante de Informaciony medlos de o |
verllicaclon o - ) - {
| Area responsable del cumplimenio | DEFENSA JURIDICA I |
_da”MIC_Mor . — e i _— - —d - : —_——— - S—_— — - —
| Metodcarzada del Indicador Voracidnde
: : et e, B et el Varisble__
Vaolores delas varisbles segin Trimestre | Verisble | %con | Veriable | Verlable | Verlable | Vador del Varaclén Veriklén
periodo de evaluacidn denomina| refacidn | mumerac | Numerad | Denomired | Ingicador | Numerad | Demarmin
S e e dor | o i or or or £ - or ador
Prirer Trirmestira | %20 s 1540 B3IS | 1©40 94.59%  19.2% 98%
Segundo Trimestre WEO| cn. | WS pag 205 | 985T 8% | 18%
Torcer Trimesire 200, o ) 2050 am amn 0n0.00% B810% 75 %
Cumrto Trimestre 2200 4 2280 2880 79.02% T 1t% 300% |

= 7500 o b'1I?.-23:E

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE VI

e

_'__Elocuelbr

p33. 9%

Unidad Orgdnica: DIRECCION GENERAL DE DEFENSA JURIDICA

Denominacidn dal Indicador: Porcertaje de notilicaci de expedienies 1ramiados oporiunament e.

F adic de Validaclén que sustenta 1a madicién del Indicador:
Archivo fisica {tegajos), bese de datos en formalo axcel

l

Pertinancia tdcnica del Indicador: (Sereliere a que s/ estd adecuodomenta plartoado o indicador)
Plarieado odecuad amente.

Factores parn el logro deol Indicador

Tipo de Fector Faciorss qua faciiliaron ef jogro dsi indicador

Factores que limitaron
al lagro del indicador

Personal Capedipdo en lamas relaclonadas .16 defensa Oal EStado, ds| como 1A
plencién oporiuna de notificeclones recibldas diariamente.

a;- Poblacién Objetiveo o det entorno
{Conralacitn ala demanda del bisn o servicio)

Corstanies reuniones de molivacidon y coordinacidn por parte del Frocurador Publico
conel personal. esl como d segurdento semanal delos lrabajos encomendados.

b. Administrativos
(Conrelacién aprocedimientos delos sisterms
administrativos)

©. Operativos

{Conralacidr alos instrumernt o8 técrco s requerido s
(dlagrdsticos, levantamiento informacion,
procesamienio, efc.)

Répldo procesamiento de la informacion (revisién y supervisidn a los equpos
informiticos por parte de la DRET).

Actlvidades qua contribuyeron al logro del Indicadar: {screﬁu'uaacuwdaaasderﬁou

JNE

Deleraadelos intereses y derechos del JNE onle cunlquier drgano jurisdiccional e Inervencién an Investipaciones enlas denunclas contra los trabajadores y funcionorios dal

Evoluacion de la difarencia entre |a mata programada del Indicador y el valor del indicador alcanzado (ejecutada):
End presente IV Trimesire, d Indicadar alcanzéd un valor de 79 0 % Meta propuesta 98% Los faclares que impldieron cumplic les metas | hueigo del poder |udiclal
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ORGANO DE APOYO.

Oficina de Comunicaciones.

Como Unidad Orgdnica encargado de las fabores del fortalecimiento de la imagen institucional, a través de la informacion, publicidad y difusion de actividades institucionales. Programa

actividades orientados al fogro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la oportuna atencion de la Administracion Electoral”.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador : “Porcentaje de notas de prensa (Articulos, foto leyendas y entrevistas} publicadas en medios en medios de comunicacion a nivel

nacional” con una meto aceptable de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 3 actividades, 19 sub actividades, de los cugles el 22.22% presenta un nivel adecuado de cumplimiento, el 61.11% presenta exceso significativo y 16.67%

presenta bajo cumplimiento en relacion a la meta programada.
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FORMATO N” 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ARO 2016
TRIMESTRE IV

Q FORTALECER LA OPORTUNA ATENCION DE LA ACMINISTRACION ELECTORAL
A Dplimzana geslion ge servicio que se brinda alos Lsuanps internos y extermos; Modermizar y reforzar l2geslion archivisiica Foriglecer las competencias requeridas por of personal
U OFICINA DE COMUMNICACIQNES (OC}
Estructura Funcianal Programdtica
_Ldgﬁorlaﬁw.pta.ﬁ 9001 ACCIONES CENTRALES Grupo Funcional 0007 DIVISION ¥ SUPERV ISION SUPERIOR
Aclividad * 5000002 CONDUCCION Y ORIENTACION Cadigo de la Findidad deMela 0039606 PRENSA Y COMUNICACIONES
Funcidrc 03 PLANEAMIENTO. GESTION Y RESERVA Cotselalivo de la Cadena 04
DivisitnFunciona: 0006 GESTION
Proo/Pro o 3 999995 sinployecto.
Perlodo de Evaluacidn : TRIMESTRE IV
Aclividad Presupuestal MeaaFisica
o2 : Ly e Comenlario sobreresulados del Trimestr
Act, Programa ad Tr ecuc o
g; Hocutio on &L Trresto i.‘.m:'l: Aleriade éﬁ:;?; Sobre ladiferencia entre lo programado y lo geculado enla
idad
CONDUCCION Y ORIENTACION SUPER o | Trimestre Costion Especitica ctivd:
£.000002 | Tola
ocT NOV DIC Trimestre
EDO1 DIFUSION ¥ PRENSA NPT
E0011 Haboracidnde nolas de Prensa Notas de a5 23 7 28 68 151.1% Exceso Engicierbre se elaboraron mas notas de lo premvsta, sobratodo
Circuto cerrado parala difusion virtual de audiencias pablicas Transmisian Exceso La Secretaria G i programd fi amas }
EDO12 wvia Web 3 2 3 1 ] 200.00 |significative piblicas que requiieron difusion
Cobertura fologridica de actividades instilucionales Alburty Exceso La meta s increment s debido & gue huba wi Mayer namero de
Eno13 fologradico 7 a ! 7 5 20 285.71 |significative requerimientos de tomas fologralicas por 1as diversas dreas 0& la
i Instilucion
Edicidn digital de folograt(as penodisticas Folografias 1 Exceso La cantid 50 tograda se explica por lawayor cantidad de
ED014 ediladas 03 08 i M i 110 389 292.48 |slgnificative requenimienios folograficos hechos por las diversas areas dela
L institucion
ED015 Sintesis il ormativa coro resulado del moietoreo demlicias. Resumen 60 29 21 21 63 105.00 Adscuado Seelabert durarie todos los dias Uiles de cada mes. cunpliendo
E002 COMUNICACION DIGITAL 3
Produccién de conlenidos y secoiomis web (moduos) Formalo H Exceso Se ejecutd {acludlizo, modifict, Irplement 6, etc.) todo o
E002.8 an . 5 [} as 116.87 |significativa solicitado por las diferertes Unidades Organicas, realizando con
eficiencialo programado (en los tierpos establecidos).
[E002 7 |Admirsstracion de porial Web Informe 3 b1 i i ] 160,00 Adecuado Se pilanlich, organzo. contrald 105 fecrsos tecnoldgicos. elc Se
20028 Publicaciones enfacebook Formato 260 29 98 % 343 85.28 Adecuado |.a1_:|l_l ia 5 explica por la reduccion en la cantidad de
aclividades del JNE.
=l
0029 Alcance de publicaclones enfacebook Formalo 480000 | 754605 | 708,067 | 1053640 | 3E+06 524.23 Exceso r_u:p wamayor coneciiviad, debldo aque sa tuvo internel mbyv:
_ signiticativo itimii ado
ED02 0| Seguidores muevns enlacebook Formaio 3600 920 1018 704 2732 75.88 Bajo Lo cilerencia se debe slareduccidn de las actividades del JNEy &
ED02.13 [Publicaciones enlwitter (Tweets) Formalo 180 a7 83 07 287 159.44 Excaso Se elevd & nixnero de put a5 referidas al Canal JNETV
Impresiones en lwiler Formalo Exceso 3 diferencia &6 exphica por una Mayor conaclividad ¥ por la
B02.12 %5000 | 231000 [ w6,000 | 202,000 | 69000 375.15 stonlficativo presencia de nternet mo limiado
Seguidores Nuevos enlwitter Formao Bajo Dhsmemdn oelas actividades oel JHE y cCoyunisa medialica pioco
=$002 13 A500 502 588 530 620 38.00 cumplimlento propicia alairstitucion
EDD2.1 |Publicaciones en Flickr Formalo [] 5 8 B 36 300.00 Exceso HO o unincremanio de las comisiones prolocolares y otros
EB02 15 | Fotos publicadas Formato 240 91 228 215 534 222.50 Excaso Hubo ure mayor cantid i de comisiones protocoares y olros
En02 6 | videos pubkicados Fomato 8 B B 7 44 244.44 Exceso Se clevd @ mmero de publicaciones sobre e canal INETV
EOQ3 COMUNICACION INTERNA ¥ RELACIONES PUBLICAS
Actudizacidn de paneles informalivos nlome ) Adecusdo RUbo cLro aclualizaciones semanales delos pandes. Esta labor
SLeRy . ! v A 3 e estA conlenida en los Informes respaciivas
003 B | Diseo de piezas promocionales y de publicidad bl ernas y exlemas Aralina 0 i 1] NPT NPT
203 18 | Capacilaciéon a periodislas Everto 1 [ : 0 [ I [] 0.00 Bajo
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FORMATON"02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
Trimesire IV

Arsa

Cficins dea Comunicaciones {OC)

Parlodods Evaluacidn

Medio de
Cod Actividad P {]2]= Unldad daMedida DescripcidndalasAccionss
o il . = \iabilizacisn
[zed] DIFUISION YPRENSA

Baboraciéndens! sada Prensa NotaadsPrensa F o cal i laredaccld & b i dianc
0011 ¥ P de not [ programasy jurisprudencla Regisito

ins itucional pars sudilusidn.
0012 Circuito cartado parnladifusidn virl ual de sudienciaspiblicas Transmisidn viaVWeb fogistroy difusidnda las T P Trr ol Plonc dal JNE atravésde JNETVy viastrsaming Registra
D013 [Coberturaiotograficade actl lonal Album fologratice Toma defotograiiasdelas sctivid . Iai 14 Regittre
i igi 1 o mii chi
I Edicidndigilaldefotografiasperio ican Folograliaseditaday | = igit el dalolograli assel Insciversasplal af Wb, Fi _Twitler, Bolatin I
) Informativo, Pansles, Afiches, sntreotion 2

0TS ISimasisinformati o i denotici R inl ivo |Scloenvicdigial |
D02 ICOMUNICACION DIGITAL

s Pympry : T Sdudon) Adeo
eooze | ’ N ° AcL & ¥ b Formnto

Adminial raciéndeporial Web Transmisidn viaweab
EDG2.7 Manejo y acluslziscdnde contanidos enportal web JNE Formato
— Publicacionsssnfacebook IR-gidrodolomu " . . . . p - . " ] Fo

forograficas 'ost que s inmsr e en 8l murs péginadeF PATE QU B visle por mumseguidores rmalo

=0 A i Fotoseditadas Fet dep et ol i Formato
Bu2 10 |Seo ! Arlefinal NUumero de vecas que se ve uns publicacién Formato
002 11 |Publicacionssantwitinr{ Twesis) Formaio Nimercds tapéginadeF P Formalo
ED02.12 [Imprencnesantwit|sr tnlorme Post g Insactaen ol limelined. cusntade Twillar Formato
{Eno2.13 Seguidoresnuavosantwitier Publicaclones NOmerodev q " Farmato
IBO? w |Publicacionsaenflickr Documenic Nomarg icaqua sguen alspagina de Twil | er Formeto
IE,oz 15 |Felospublicadas PublicacidnDigitale 'Fumg.-f parti d ial Registro
Imz_m Videospublicados Publicacionimpresa  lVideoscompartidasoni sdeswotinles Registro
D03 [COMUNICACION INTERNA YRELACIONES PUBLICAS PublicaclonDigilal

A idnde panetesini vos Publicacién
ED03.17 Acuali i leaubi lintaricry del JNE inf idnde aclividadesy programasinaltucionalas Formalo
003 18 e depi [+ i lasy d ! nasy Parsona Baboracidndaatiches, bolelines, i i i lasi nosy exierhos, b ros Formalo
lEno:.lo Capacitaciénapetiodising Evenlo Tallaraspara perlod sitas ensl marco del process siectoral Registro
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FORMATON"2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE Il
[Area Oficing de Comunicaciones - OC |

Objelivo Especitico del PO Fartalecer Ia limagen do1a gestinjuriadiccional, ad ministraliva, registral, liscalizadoray |
educativa dd Jurado Naclonal de Elecciones en ol plano externo y fortalocer Ia
comunicacidnimerna.
[Contenido/ Conceplo : : =
Parcent gje de notas 0 prensa (ariculos, fotaleyendas y enirevisias) publicadas en
| medios de comuricacltn a nivel nacional
" |Eficacia T S ]
| Lo cantidad de(a rotas do prensa publicad s onlos medios de comunicacion contribuyen [

|

Denominacion del Indicador

;Dlmgmlbnju Indicador
|Fudamenta

adifundir los mensejes Instituclonales; dof conocer las actividodss y campanas;
| involucrar olacludadonia en o lema dectorsl y ash logror los objellvos del JNEy
- fortalecer Inimagen instituclonal
Definician datos criterioa y de | Nolas @ premsa Ea uno de o8 mecanismos a través de0s cuales selrammileala
las varipinles del indlcador oplnign piblicalos mensajes Institucionales. Para fines de ta cuaniificacion del indicador
| e corsidera como notade prensa a lainformacion redaciada y envisda alos medios.
[Principaies medios dect 16nanivel = T
| Escriter B Comercio. Lo Repiblice, Peed 24, Lo Primers, Corren, Cjo, Publimetro, a
| Tlempo, Lo industrla y Diorlo det Cusco
| Radla: RPP, Ceplial, Exilosa, Naclonal, Ubertad, Comas, Canlo Grande, Yearavl,
| Salkpntoy, Uberiad, |
Tdavisiva: Canat 2, Canal 4, Canal 8, Condl 7, Canal N, Cand %, Cenal 1 (RPP Tv) Cana

Ejacucian

Jored

[ 1, ATV, Condl 2 (7.3)

0200090992000 002000000000PVOPRPYPIPIPPPPIIVIT DYV T DRWE WS

| [ acsiAnelim. Tarre, B Comemi; LeRopiatcd Prd 3L Persom 10 | EocusonAnal
Forma decdicuo del Indicadar | k [Vaorde| Metas | Voorde| Resulado |
Denominacién de las variables | les | dcorwn | tes | (vdlor) |
| varlgblos variables |
Numorador Nimora darebole perlogistico danolos de prensoen medias de | I
!r.onuicndﬁn necional, reglonal y local | v | 600.0% | 4331 |
‘Derominador Totd denolas de pronaa remitidos alos medios de cor ac) i 225 l {

| Eronciado del Resullodo “B¥de notas de pransa publicadas enlos principaies medios de comunicaclén

381
Esperado |

| -

Fuerie deIformacion y modioa | Archives del morétoreo de medios {Recories de diorios, grabociones (Audio y videa),

| da verlficacldn !pmlicaclones &nweb, archivo digiial enword delanotadae prensa publica} |

Datos Histéticos Lineade Base | 206 === i ] =i |

].—' o "'_;— - — B - . - a |
rearesporsable del OFICINA DE COMUNICACIONES - OC

Variaclonde |

 Metaalcanzadadel Indicador |\
Varlacién| Varlaclon

Valores delas vanables segun | Trimestra Verinbia | %con | Veslabls Vaisbls | Varsble | Valordel |
pertodo de evaluaclon denoming| relaciAn | numerad | Numerad | Dencwinado | Indicador | Numerad | Deonomin |
dor Al sl or or | r or ador |
Primer Trimestre ] % We% | 360 | zw7 | B 1B00.00% | 3733.9% -66.6%
Segundo Trimesire B | BI% 420 | sag | 09 1403.67T% | 2632.1% -74.0'.!5'
Tercer Trimesira 57 ©o% | 300 | 450 Il 633.80% 689.5% .-7.6_.3% |
Cuzrio Trimestre 56 20.7% 2m | 204 | €8 300.00% | 264.3% | -74.8% |
B RO ET TS

EVALUAGION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV

Unidad Qrgdnica: 0,C

Denominaclén dal Indicadar:

Porcentsjodenctasdepransa{arliculoa {ololey yantravl 1T i6n anivel naclonal

Medlo de Validaclbn que sustenta |s medicién del Indicador:

Basoded. " I nelenviod o " icac o Hucl inxd, Jcaciony periodistas.
Partinenciatéonica del Indicador: (Serefisresquesessd pianl sado sl )

Factoras para al lagro delindicador

Factores que Himitaron el logro del indicador

l Faciores qus lacliitaron ¢l logro asT

Tipo de Factor indicador

a. Poblaclén Objativo o del suterno FBuona prodisposicidn  de los aciores que son)

{ Con ralacion ain demanda del bien o mrviclo} destttal ariosdal B dinacld

b. Adminisicstivos Opofiuns emisidn de los documanios a Insirumentox Demaoraenlaprovisitndedatose informaclonpor partede algunasAtoss
{Conr | o it do lox =s ativos) nocesarios

c. Operativos La Informacion fue procosadm opotlunamente por of| Faltnde presup paraal mejor i il &Cidn d i
{Conralacion alosinsr i queridos{diagnisicos quipodelaolicing

tevani amientainfor ton, pr lento, elc.)

Actlvidades qus contribuyeron al logro del Indicador: (-nﬂnolultvidadudﬁif

Evaluaclon de Ia diferencla shire la metn programsda del Indicedor ¥ #l valor del Indicador alcanzado {e]ecuiada):
L adif srancisradicaenslimporiantani dorab k asdifundidaren loamed|osda comunicacion.

quetuviar
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ORGANOS DE ASESORIA

Direccidn General de Normatividad y Asuntos Juridicos.

Es la Unidad Orgénico encargoda de proponer e impulsar iniciativas de normatividad en materia electoral, politica y de participacion civdadana, ha programado actividades

orientadas al logro del Objetiva Estratégico Institucional “Garantizar lo optime administracion de justicia efectoral”.

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: * Porcentaje de informes administrativos elaborados oportunamente” con una meta alcanzada de 85% con un logro adecuado de

cumplimiento; £l indicador: * Porcentaje de informes en materia efectoral eloborados oportunamente” con una meta alcanzoda de 84.21% con un logro odecuado de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 10 actividades, las que comprenden 10 metas programados, de las cuales el 14.29% presenta un nivel aceptable de cumplimiento, 42,86% presenta

un nivel adecuado de cumplimiento, 28.57% de exceso significativo y 14.29% presenta bajo cumplimiento de meta en relacion a fa meta programada.

Direccidn de Cooperacion y Relaciones Internacionales.

Es la Unidad Orgdnica encargada de implementar y ejecutar las politicas y actividades de cooperacién y relaciones internocionales, ho programado actividades orientadas ol fogro

del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer lo oportuna atencion de la Administracién Electoral”.

En el cuarto trimestre 2016, presentu el indicodor: “Presentacion de proyectos y asistencias técnicas del INE a organismos cooperantes” con un logro de 100%, obteniendo un nivel de
exceso significativo ; El indicodor: “Coordinaciones para la suscripcion de convenios, Acuerdos y/o alianzas que establezcan lineamientos de cooperacidn con instituciones y
organismos nacionales e internacionales” con una logro alcanzoda de 44.44% presentando bajo cumplimiento de meta; Indicador: "Participacion de funcionorios{as) y trabajadores

del INE en oportunidades de fortalecimiento de capacidades que ofrece la Cooperacign Internacional” obteniendo un nivel de exceso significativo.

Estos resuitados se explican por 2 actividades, 10 sub actividades, los que comprenden 12 metas programados, de fas cuales el 9.09% presenta un nivel adecuado, 72.73% presenta

un nivel de exceso significativo y 18.18% presenta como bajo cumplimiento de meta en relacién a h
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FORMATO N®" 01

SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ANO 2016

TRIMESTRE IV

CEl Gaavizor ia Uplin admnsiracion de Juslitia Beciora, Fortalecer 1a oporiuna alencidonde la edmnisiracion Hectora

AEl  Preseniar propuestas de mgoramienio dala Lagislaniﬁn'E-lectura: Desarvollar mecansmos para foriaecer y realirma 0s ¢l 108 juridicos con arreglo alanorma vigente

|Un‘dad Otgénica Direccién General de Normatlvidad y Asuntos Juridicos - DGNAJ. |
Eslructura Funcional Programalica -
Calegoria Presupuestal: S001ACCIONES CENTRALES Grupo Funcional: 0008 ASESORAMIENTO Y
Aclividad Presupuesiol SH00004 ASESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO Cadigo dela Fi deMela: QN0 12 ACCIONES DE
Funcidn: 03 PLANEAM IENTO, GESTION Y RESERVA DE Correlativo dela Cadena 6
{Divislén Funcional, 0006 GESTION
Prud/Proy 3 999989 ACCIONES CENTRALES
Periodo de Evaluation TRIMESTRE I
Actividad! SubActividad. M eta Fisica. Comentario
Cod M ota Ejecutado an el Trimestre *%de Adlividad sabraresulados
1 | Programa Total |Ejecucidn an| Alertade Gestidn | Estralégica del Trimesire.
::t Danominacidn| Unidad de M edida e ocT | nwov | oic Itcimestr |t Trimestrs Especifica Sobre |a
Trimestre (] dilerencia entre
NPT
E001 |Formuiacionde Propussies y Froyeclos de Ley y de idad enmateria electoral :;‘:"‘"”““’ gs [ o 1 1 2 NPT
Geslion, coordirasény segumento en et Congreso delaRepiblicade los proyectosde |, 4 4 400.80 ~ Enceso
LLLE Ley presentados en mal eria electoral y deinterés Instilciona LUETA S e U e b signficalivo
NFT
E003 |Soboracivn uopinonde Reglamenios Bectorales B 0 a 0 ) 2 NPT
Reglamsnto
NPT
£004 |Concordar, consolider y sistematizar |a legisiecion electoral LI 0 2 2 3 7 NPT
Electoral
Aceplable
E005 |Baboracitndainiormes administralivos informes a5 b ] 20 0 40 86 .69
Adecuado
E006 |Elaboracitn, visacién decortratos y comvensos interinstitucionales Contrato B 4 7 ] B 066T
rl‘ Exceso
E007 |Elaboracién, revision, wsacidn de resoluciones administrativas Fundameni acién Juridica 45 7 w 28 &2 BT significativo
Adecuado
EO00B |Revsitnde proyecios de diteclivas y procedimien og de nanraliva inerna Fudamentacidn Juridica g 2 3 4 ] 00.00
Bajo curplimento
E00Y9 |Revisiénde Bases Administralivas Informes 9 1 0 1 2 2222 demata
Adecuado
E010 |Baboracitn deinformes eleclorales dormes. 40 “ <} 1 38 9500
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FORMATO N* D2
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV

|Area : Diraccién General de Normatividad y Asuntos Juridicos - DGNAJ.
Periodo de Evaluacién: TRIMESTRE IV

Cod Actividad Programada en ol POI Unidad de M adida Descripcidon de las Acciones

EDOD1 Formuaciénde Propuesias y Froyeclos de Ley y de Normatividad en matena elecloral Anleproyecio de Ley
s L orme

Geslion, coordinacidny seguirniento en el Congreso dela Republica de los proyecios . 120%-CR, . , . 00375 CR
E0O2 de o ados enwateria dectoral y deinterés institucio Proyecio deLey N*00482/201%5-CR, Proyecio de Ley N*00497/201%-CR, Proyecio detey N*0037520%-CR, elc

Proyecto de Reglamento Fropuesla de modificaciones al Reglanento del Registro Electorat de Encuesiadoras, Propuesie de modidicacion d Reglamenio det

E003 Elaboracion uopinidn de Reglanentos Bleciorales Comgrose delaReputlica.

E004 |Concordar, consolidar y sislematizar Ialegislacion electoral Compendio Becloral

Iforres Modificacidn del Fan Anug de Contrat aclones, iforme parala Contratacidn Direcla ~ Servicio de Alquiler de lnmuebie para Oliama
Descontradade Arequpa®. Uso de paricdo vacacional por adermedad terninad de coryuge, Opinion sobire kacomisién de servicios Pura
- Sefwr Miguet Arturo Seminario Fntacidnaperticipar enta ploleforma Pideleinio. forne sobre eficoniade nclilicaciondela
Resolion N°* 108 120 B-JNE elc.

EQ0S Elaboraciondeinformes administrativos

Corirato
Convenio Marco de cooperacignineninstilucional entre e Jurado Naciona de Blectiones y la Muncipdidad Provirchyl de Arequipa,

Converio Marco de Cooperacitn inlennstit ugiongl entre e Jurato Nociona de Becciones y la Munitipalidad Provincial de Bagua
Comenio Marco da Conperacion Inlcrinslituciond ontre e Jurado Naciona de Becelones v laMunicipalidad Provingiad de Huarcayo,
Conveneo Morco de Cooperacion nlennsticioral erire o JNE y Ia Municpalidad de Turbes. Convardo Mirco da Cocperacién
mierinstitucional endro e JNE y la Municip sided Prosvincial de Tohuarmana, Convenio ¢e Coopératidn inteninslituciona are ICPNA yel
JNE Servicio delimpiezade locales dol JNE, Servicio de Programa Inegral de Soguras parad JNE, Senvicio de alquier de inmueble pare
« JEE deling Centro - EM 2017, Contrato pra e Servicio de dquier de inmucble para desconceniradade Loreio Cortralo de Senacio
dealguiler deinmueble para Oficima Descontrixta de Arequipa, Serwcio de Custodiade Bachup, elc.

EQOS6 Elaboracion, visacion de ¢ ycr ¥0Ss inter! ales

Fundamentacion Juridica
Reconacimento de pago por concepto de adquisicidn de un pedestal Reconotithado de page por comeplo de servicio de linpieza de

locaies det JNE Reconocirienta de pogo por concepln de Servicio de dguler de inuebile perala Olicina Desconcentrada de la ciudad
Eoo7 Haboracion, revisidn, visacidn de resolucionss adirinistralivas del Cusco Reconocimicnto do fogo pOr conciplo defoembalsa de servicio basieo de agua y he del locdl, Reconocimiento da pago por
concep1G de adquisicidn da bienss para la aclividad de chmatahord. Resonotimiento de pago por corceplo de contralacihn del servic:o
parad dcsarrolic dedos términos derod arencia para lamejora de cond:ciones del ingreso alos eslacioramiend 6s del JNE. elc.

Fundamentacion Juridica .
Directiva sobra wl Control de Fienas deles Boletas de Pago de Persiones, Actudlizacion de Certificados de Supervivencia y Poderes de

Punsionistas. Aprebecion de Notas de Modificaciones Presupuestarias e ect uades durante el mes de setientire del a0 20 6.
Designacion demenbros del Comité Especial qua se encargora de llevar acabo o Concursa Publico ~Servicio de Seguridod y Vigilancia
- ) paralos locoles def JNE” . Revisidn da Direstiva pera la Admnistrocidn de Equipos Awiliares de Tl en o INE Revisitin da Direcliva
il | R ns ESVECios S8 SHEChEs Y PcER S oSS Fopetiva b e *Tramite de Page para Ordenes de Servitlo modianta SIGA/JNE". Plan de Ecoticienciadel JNE®. Aprobacianios Notas da
Madificacionés Fresupuesianas docluados durante el mos de roviembre del afo 206, Revisidn de [a Dhrectiva perala Toma de bvontang
Fisico delos Bienes Muebles Panmonides del JNE . Renvisidnde la Direclivapara la eplicacidnde conlrol de provio enlas actividedes
adnanstratives det JNE Aprobecidn de Notas Modilicatorizs Presupuesianas of ecluad as durenle o meg de octubre del a 20%

ntorres Bases admnisirativas dol Procedimiento deselecaionde Concurso Pibhco "Sericio de Sequrdd ad y Vigilancla paralos locades dol
E009 Rewsitnde Bases Adminisirativas JNE™. Bases Admiastraivas de Procedimiente de Sdeccion de Adjudicacion Ssmglilicada N*028-20 B-JNE * Servicio de internst paael
JNE
informes

Consulla efectuada por o Colea 0 Medico del Pera, Opintin sabre of Proyecto de Ley N* 268/20%5-CR, Opini6n sabre Proyeclo de Ley
E0 10 Baboracidnde informes electorales N*282/20%-CR, Oplndn sobrro Proyecto do tey N* 18/20 B-.CR. Opindn sobra freyeclo de Ley dela Cortraer a, Infarme sobie
Proyecios de Loy N'32¥20%G-CR. N*324/20%6-CR y N*33 Y20 5-CR, ele.
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FORMATO N®2
SUSTENTO OEL INDICADOR

[Area : Directién Generdl do Normatividad y Asurdod Jurldicos 1

Rubro - Contenldol Concepto T ) |

Denominacién de Porcentsje da Infarmes en matsris slactoral elaborados |

Indlcador i oportunaments —

(7] 16 del indicado lcdidad T : ' _ __
Fundamanto Expresalaconlided de informes on malena dlectorsl qua cumpien con un plazo Efacucién :I

| establecido conuncriterio de oporiunidad B i D — o

Definicidndelos criterlos y dalas | Opert te: corfespondo dl plazo comprendido entro d numero dedias |

varisbles del indicador eslablecido como promedio acumulado delos dias transcurridos enlra lafecha de

recepcion defasoliciiud y lafechade ervic del Informe en malerla eleciord al irea
sollcitante. Los dias son contabilizados en dias habiles. Bl ptazo oporiung es de 5
dins hablies,

informe an materis electaral -Es o informe elsborado por la DGNAJ en
basa 8 una sollcltud delas diversas dreas d4 JNE, y que versa sobra temas

ralectotues
Formadecéiculo del Indicador | Derominacin de los verlables YRR Metaa |
. veriabies | ST
Nurnerador Numero da Informes on malerta decloral elsboradon 1
. oporumaente o ! B0.0%
| Benaminador "| Total de informes en malena electoral salicitados | wo
[Erunciodo del Resuiado | BD %do idormes en maloria sloctord eloborados opaftunomente
Fuenie deirformacion y medios da | Archivo de Iformes elaborndos =
verificacion el . e -
Dotos histdrices UneadeBaso  |20%: = i 3 |
Arearesp {e del cunplimiento | Direcclén Ganaral de Normatividad y Asuntos Juridicos -
del indicador DGNAJ - | - P
o T == T i | "Meta icazada del indicac i v dnda V
Valores delos verinbles segin Variable | o | le | Veriable | Veorlable | variacion
periado de evaluacian. Trimestre deromina| "88i0n :::rban | Numorad | Denormin | Y007 dol| Varlecldn {p oy
{ | indicedor | Numeradar |
dor or | or ador | | | or
ta Lkt e . = Trimasirr '} — e ————
Primer Trimestre [T | aa | 8636% | 26.7% | W92%
Segundo Trimestre 44 | a4 | wooo%| 487% | 15B% |
Tercer Trimesire 33 35 | 9420% | W% -54%
Cuario Trimestre | 22 | a8 @42 | 8T% | 00% |
150 1200 w7 | Wt | -2.00%  34.77%

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMES TRE IV

Unldad Orgénica:
Diraccion Ganeral deNarmatividad y AsunlosJuri dicos

Danominaclidn del Indicador:

|Porcent ajede Informes enmal eria slectoral elaboradosaporiunamente I

Medio de Valldaclén que sustentia ls medicidn del Indicador:

Partinencis técnica dal Indicador: {Serefiereaquasestsd

Factaras para el logro dal Indicador
Tipc de Factor Facloresque facilitaron el logro del Indicador Factorasque limitaron
ol logro del indicador

a. Poblaclén Objetivo o del antorno Las distintas dreas del JNE wlicitaron opinidn legal respecto de atgin tema especificol] .
{Conrelacidnaiademandade! bien o servicio) asbramal eria slectoral, loquefatllitd que sa superela meta programada parael tercer

b. Administrativos ALtener la certliicacidn IS0, seestd comprometigocon laconservacién y mejoramieniof.
{Conrelaciing f ioss'd inigralivas) contlnuo del misma,

c. Cperativos
{ Conrelacién afosindrumentost dcnicosrequeridos{diagnésticos
ilevanl amiantoinformacion, procesamient . elc.}

Actividadesque contribuyeron al logro del Indlcador: (sereliereaacividadesdel POI)

Evaluscién de la diferencla eatre |a meia programada del Indicador y ¢l valor del Indicador alcanzado {ajecutada}:
Enel IV TRIMESTRE ddl 206, o valor obtenido del indicador es B4.2 %y lamela propuesta para of irimestre es ds 80% por lo qua setiens unvalor de 4.2 emayor ala mela
programada Los faciores que han [cilitado esle logro hanside: Los requerimientos por parledelas Unidades Orgénicas de 1a Institucion, 'a experiencia del personal encargo
dolaelsboracitn de los Informes dlectorales, o tener un procedimiento estandarizado y d compromise del personal delaDGNAJ
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FORMATO N°2
SUSTENTO DEL INDICADOR

| Denominacion def indicador

| Dimensién del ndicador
| Fundamento -

| Definiciéndeios criterios y dejas
| vartables do Indicador

|
|
| Forma de cacuo del indicador

Numerador
ibamm’nador_ o

| Enunciado del Resutado Esperndo

: Direccién General da Narmallvidad y Asuos Juridicos 1

| Expresala cantided de ¥éormes AGTHISIFE VoS qUS CLTRIEN CON N PHZD
‘establecldo ¢on un crilerio de oportunidad

Ejocucidn

| Oportunaments: correponde dl plazo cormprond do entro ol mumero 4o
dipy establecido como promedio acumelado detos dias transcustidos entrala
| lecha de recepcidn de la solicilud y lafecha de envio del Informe
Administrallve of drea soficitante. Los dias son comabillzados on dlas hablles.
| B ptizo oponuno es de Sdias hablles
informe Administrativo Es e Iforme eeborado porig DGNAJ en base
auna solicltid delas diverspy dreas del JNE, y que versa sobre lemas
administrativos

Denominacion de lms variables

| | las | olcazar |
& Sl veriales |

| Namero de Iformes Adminisiralivos elaborados ===
oportnamente ) el |5 |
| Total de kdormes A rotivos solicl ados @ il

| Fuente de Iformacién y medios de
verifleacion

|80 %0 Infarmes_administrativos @iEborados opori tnamon
| Archiva de Ifformes elaborados. o
|

[ Vdorde | Metaa | Vaorde | M

|Datos storicos UneadeBese 200 T L N
| r:l‘:ado.r' gece : eL] Direccidn General de Normallvidad y Asunioa Jurldicos - DGNAJ
A Tl e S B —— S Y R T Varisbies
Valores delas variabies segOn pertoda | Trimestre Vorlable | %con | Verlebls | Varlable | Verisble | Valordel | Variackén | Variacion
de avaluncion derominad | reteciénal  numerador [ Numerada | Deromina | Indicador | Numerado | Denomina
e __er | Trimesue | ST TR gortiel | I
Primer Trimestre 1 [T % | s | eaaw |
Segundo Trimestre | 44 { a8 | 958%F% |
Tercer Trimesire 1 | a8 2238 |
Cuaria Trimestrs . i |7 a4 | ao 8500% |
BT R T T ST T .
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
Unidad Orgénica:
Direccidn General de Mormatividad y Asuntos Juldicos
Danominacién del Indicador: |
Porcertale de Informes administrativos elaborados oporiunaments ]

[Il edlo de Valldacién que sustenta la mediclén dal Indicador: |

|F|r|lmncla técnlea del Indicadar: {5arefiare a que si as!d adecuad amernt e pion eado of ircticador)

Factores para el logro del Indicador

Tipo de Factor

Factores que facliitaron el togro del indicador

a. Poblacién Objativoe o del entorno
(Conrelacién alp demanda del bieno servicio)

Factores que limitaron el logro del

Las distintas dreas del JNE solicitaron opinién legal respecto de
dgin tema especifico. La coyuntura ds ser un afo electoral
facllitd que se supera la meta programada para o Segundo
Trimestre

b. Administrativos
{Conrolacién a procedinyerto s de los sislemas

Al tener Is certificacion 150, s esta comprometide con laf...

canservacidn y mejoramiento cartinuo del mismo,

administrativas)
c. Oparativos "
(Cornralacidn atos instrumentos Lécrico s requerido s
(diagnGsticos, levantamiento informocibn, procesamiento,
atc)

Actividades que contribuyeran al logro del Indlcadar: (sarefiere a actividades def FOI)

Evaluacién de la diferencia entrs la meta programada del Indicador y ol valor del Indicador alcanzado (ejecutada):

Enel IV TRIMESTRE de! 208, ¢ valor oblenido del Indicadar a3 85%y lameta propuesta para el trimestre es de 80% por lo que se tlena un valor de Semayor ala meta
prograrmada. Los factores que han facilitado este logro han sido’ Los requerimientos por parte delas Unidades Orginicas dela lrstilucidn, [a experiencia del personal encargo
delaelaboraciénda los informes Administrativos, e tener un procedimiento estandarlzado y ¢ compromiso ¢l personal dela DGNAJ,
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FORMATO N® 0%

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ 5UB ACTIVIDADES. ANO 2016

TRIMESTRE IV

L A A A A B A A A B 2 A A A A A 4 4 B A & A & A & 2 & B & & A & & A B B

O.E.I: FORTVALECER LA OPORTUNA ATENCION DE LA ADM INISTRACION ELECTDRAL.
Oplimizar 1a geslion de servicio Que sebrinda a10s 1Suarios iMernos y exlernos,, Moderrizar y relorzar 1a gestlan arciivistica: Uswerios infernos y externos alendidos oporiunament e Fortaecer las compelencias requeridas por o personal, Mejorar, habilitar y
A.E.1:  equparlainfraesiructura institucional, Afianzar la modernizacion lecrologica, Forialecer la gestitin sdministraliva, Mejorar la gestidon dela conlimidad y d dalainfor iom; Tortal dels cooperacidn técnica y las reiaciones internacionales e
irnterinslilucionales
Unldad Organica : Oficina de Cooperacidn y Relaciones Internacionales (OCRI)
Estructura Funcional Programatica
Caregoria Presupuesial: GO0 1ACCIONES CENTRALES Grupo Funciona: Q007 DIRECCION Y SUPERVISION SUPERIOR
{Actividad SUPERIOR Cadigo delaFindidad de Mela ASUNTOS INTERNACIONALES
03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE v
Funcidn CONTINGERCIA Correlalivo dela Cadenx 006
Frod / Proy 3 0000009 &in Proyecio.
Perlodo de Evaluaclén i TRIMESTRE |
Actividad Presupusstal M ata Fisica Comertario sobre
Cod. resultagos del
Act e Meta Ejsoutadajen sl,Trimestre Ej:::c.ldrl Alartads | Actividad Estratégica Trmestre.
Conduccién y Orlentador Superior Medida Programad Total an o Gestidn Eapecifica Sobre ladiferencia
5 T aTrmestre| OCT NOV BIc Trimestr | oo o ire entre Iz programado y
L] la ejecurado enla
FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES OE COOPERACION DEL 6667 Excaso 4.14 Forlalecmiento dela
EOD1 {JNE CON INSTITUCIONES Y ORGANISMOS NACIONALES €| Documarnio 9 5 5 15 Significativo |Cooperacién Técrecay las
INTERNACIOMNALES Retaciones intemacionales
ENG14 Baboracitn yit adecuatién de tichas y formalos de prayecios y asistenclas técnicas, | Ficha/Formao 1 1 2 20000 Exceso
fermulados por las diversas éreas del JINE - Significativo
Eno12 Igeriificacion de convocaonas y presentacion de proyecios, incialivas y asislencias | Reporte/Docun o 3 NPT NPT
técnicas alondns corCUrsables Uorgansmng tooperanes ento
Coordinacién con la Agencia Peruana de Cooperacion il ernacional, represenianies de Conunicacién 0.00 Bajo
€0013 |organismos cooperantes o institucionss Interracionales para la presentacidn de Programa 2 ] Cumplimianto
liriciativas de proyectos y asislencias técnicas dd JNE de Meta
£0014 Actuaiizacion y adcuacion de la Matriz deidentificacion de necesidades de cooperacitn ol 1 r o 0.00 Bajo
¥ Seguimiento de aclividades y proyecios de cooperacion s Cumplimlanto
Cordinaciones y gesliones parala suscripcidnde convenios, adendas y prafmogas engl " 200.00 Excaso
St ambite Nacional e internaciond. — ° . & v > Significativo
AciudizZEcion O la manz da convenios, cuerdos y aianzas con etidades nacionales @ 400.00 Exceso
E0016 |inlemacionales y segumento de la vigendia e inp dndelos co ! Malrz 1 2 1 4 Signiticativo
EnO17 Idemificacion y difusién da oporiunidades de fortalecinienic de capacidodes para el | Convocatora/in 1 P 1 0000 Adecuado
personal del JNE _ arme
Gesliones para 1a electiva posiuacion del personal del JNE en oportunidades de N 300.00 Exceso
— fortalecimiento de capacidades. — ¢ ! B Significative
50z |PARTICIPACION ACTIVA DEL JURADO NAGIONAL DE ELECCIONES | |\ g , . . R 40000 smi’:""::“'“n ‘é::p':,’;f'o?;‘;;‘;‘::
EN EL MARCO DE LAS RELACIONES INTERNACIONALES Relacionss Inermacionales
ED02.1 Coordimacion pora la participacidn del JNE en everfos y ercuentros de cardcter Do - 1 3 4 400.00 Exceso
! linternacionat, en el marco de los convanios de cooperacion y relaciones inl ernacionales SIQnIfIcnll\ro
Coordinacian para la parlicpacion activa dal JINE e evenlos, ectividades, grpos de| 400.00 Excesc
ED02.2 |trabsjo, enire olros: en su calidad de miembro de redes decloraes y grganizaciones| Documento 1 4 4 Signiticativo
intermacionaes (Unidn Ird eramenicana de Organsmos Blectorales. Consgo Electoral de
ACTIVIDADES HO PROGRAMADAS EN EL PO
Unidad de Ejocutado en sl Trimestre Conmentario
Cod Actividad Ho Programada on el POI ocT NOV DIcC Tatal ]
Trimast
Documnenio/Com)
Gesliorvapoyo loglslico de actividades nstitucionales wnicaciones/pro 5 3 9
grama
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR 1

Area : Oficina de Cooperacién y Ralacionss Intsrnaclionales {OCRI).

Objetive Especifico del POI
Fortaecer la Cooperacidn Técnica y as Relaclones intermacionales e Interinstituclonales

Rubro G Contenldo! Concepla
Denominacidn del Indicador. | Presemacién de proyectas Iasisiemlas lecucas del JNEa orgaisrms conpermtu
Dimensidn ded Indicador. Ell:im:la
Furdameano. .Ellndh:ndnrpormlle moedir lca estuerzosparae lograr o ﬂnnmilmlatnupmr.ul oiotsl delos proyoctosy)
i ¥ - - P Evaluacién,
ad icas adoaal lort, JNE.
Definiciénda los criterlos y de | Orgsnismos Cooperantes: Imstliucionss Internacionales orlenimdas & movilzar recurms e
las varlables del Indicador. | Intoreamblar exporlonclasent ralospal sesdesarroliadony lospal ssaen vinsde dasarrclio pat malcans a

' motas comunes ostipulades st (a agenda mundisl y bassdas on ctiterios de solidaridad, equided,
aflcucis, mstanibilidad, co- responsabilidad e Intef éxmuluo.

|convocatoria de fondos concursables: Es un mecanlena empleado por los Organismos
| Coopetantos pars asignar recursos o Intercambiar experlencias Esta modalided clorga is mlsma
| oportunided de parilcipaciona cadeontidad que elabora unproyecto, pasando después auna ot apads |
svaluacldny ssleccidn acorde s Incalldad dalos proysctosy ala disp dde tacursosli iaros |
del conwecants.

Proyecta: Inlervencién [lmilada en sl thiempo que cuants con una esttucturalégica qualdentiiica
una problemadilca o brecha aoclal y que propone yna aliernatlva de moluclon, & lravésda acclonesy
actIvidedesquedisbenpr ogramarsa en ol tiempa y proyectarss anivelds metasf [ sicasy linancloras
Asistancla técnica: IMarcembio de experienclas proveniente de unm entidad cuyo nivel de
dessrralio organizativo o 1ecnoldgico es de vanguardia a nivel internacional, o tlen, cuenta con

recursashumanos conun allogrado dasxpariencin y empeci lén. dalorma tal qus reprasent auna
= I S afactivatoni ribuclonalosprocemsda Implant acién, refof mastnnovacidndaunainstitucién. | e
Formadecalculo del Denominaclén ds las variables . Vﬂurdn [ Metaa | Valorde utado
indicador las | alcanzar 1as {valor)
wat . i it i virtahla variphles
Numerador |Nimero de Proyectos o asistencias 1dcnicas presenlados a 1 5 |+ ]
| convocatorlas de fondos concursables o a arganismos cooperantes 50.0% Y i
através deundocumento oflcial ded JNE, i ; o
Denominader Mumern de formatos deptoyectos o asistencias técricas elaborados | 2 4 BETY
|ylo adecuados para participar en las convocotorias de fondos | i g
concursables y para Ser presenados en reuniones con organismos N
cooperanes, -4 ]
e e e ————————eee e e e et el
Enunciado del Resutado Realizxtas las gmiom para la realizacién de reuniones con arganismos cooperantes yla
Esperado. participaclén en convocatotias de fondos concursables, se espera concretar ef 80%de I
| acciomes programadas.
Fuente de Iformaciény Frograma de reunion con Orgenismos Cooperates,
medlos de verificacldn. Constancia uoficlo da ramisién de proyecto o asisiencia téenica a Organismo Cooperants.
Formato de proyecto o asistendia lécnica daborado conla asesoriadela OCRIL
Datos histéricos: Uneade 2075
Base, "
Arearesporsable del Arex OCRI
cumplimiento del Indicador. e =i = [ 5
et = | _Metaalcanzadadel | Varisciénde
Valores de las variables segin Trimestre Varigble | %con Varigbla | Variable | Variable | Vaor del | Varlaclén| Varlacion |
periodo de evaluaciin, | denomina relacidénal | rumerado | Numerado | Denotmina | Indicedor | | Numersdo | Denomina |
Lol dor | Tdmestre r r | dor. i - | e | S dor
Primer Trimestre 0 | 00% 0 4 2 | 20000% Fi0n/i0r ¥4 oniol
Segundo Trimestre ) 1= Y 0o% 0 o | 1 | 000% FuDnioT | 00%
Tercer Trimestre o F oo 1 0 | NPT MWAWER| -W00% Reswns
Cuarto Trimestro 1 00.0% Ot | i) BEs [T 00.00% Y4 DV | 0.0%
= S—— " ' v -
2| . 149 w2 S s 4 2 | jia00.0% }00.0% |
s
EVALUAG|ON DEL INDICADOR (18)
TRIM IV
|Unldld Crganica: Oflcina de Cocparacén y ralaclonss lnternacionales - OCRI. |
ID.nnmin-clOn del Indicadar: 3 iee I
Presantscldnde proyectosy adstenciastécnicasdel JNEaorgenismoscaopersnles. e J ) = .

Medio de Valldecidn que sustenta la mediclién del Indicadar:
|Programadersunidncon Otgan o3 Cooperant es

[Partinenciatécnica del Indicadar: {Sersfiers aqua s e d sdecusdament e planteado e indicador)

Ei.rllmnlc.
Eactorespara sl logso dal indlcador
Tipo de Factor Factores qus facilitaron sf jogro dal Indicador Factoras que Mmluron el logra del Indicador
a.Poblacldn Objstive o de) salorne Inter | snla aciondela ] del proy "Prol e 1| B.aj [T ]
{Conralacion aindemandadel bian = s vicin) sjsrcicio damocrdtico an 1a politiza™ por Ides Inlernacionsl. organiomo que ko) l-vr-nl-eiOnd-lnrovmoduul-beur conlasntregeds
imostradoint er dean meguit cotnpromelido con la implemant acion deests segundsfase. |informeacion
b. Administrativos ladependencia dirsciadala Alta D ioniscilital d th Inmasagil
{Conrelacionap ctiri deloiasinteman
c. Operativos Canler con of resultado de la b de fa p {ase det praysclo,
{ Conrefacidn alosind rumant oat sl squeridos fa 14 & germcat o) intor s on Ides Inlernacionsl = compromet arus & spoyar snla
[dingnosticoa fevantamientoinformacion, impl. 1de 8 seg I

Actividedss qus coniribuyeron sl togro del Indlcador: (mreflere s actividadesde! POl
Activided B001y aub act lvidedescorraspondlent sa EDG1 1, EDD1.2 EDOY 3 EDOT 4

Evaluaclén de Is diferencia snire la mets programada del Indicador y et valor del indicador aleanzado {ajacutada):

EnalIVirimosa2010. o |viicador al-ands unvabar el 100% SO%mayor =oteprogramadeds 50% estosadebe adoen| lector aleada Panamay Bollyia por Inter cambiar
Inlc atlvasy actlyvl k ol #1JNE, comao el “Ex ped| digital” lassclividades od VA% CUTRoRY progt s laESEQ yin DNEF, ast comolas

actlvidadead, tol y tramitar alapropagand orel enpros cr ales, mpl d IaDNFPE.
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SUSTENTO DEL INDICADOR 2

Area :( na ¢de Cooperacion y Relacionns Internacionales GOCRI)
Objetivo Espacifico del POI.
Fortolecer Ia Coopera:iOn Técricn y las Redacianes lr(ernaclondm a lneflnstltucionales

Ruhru

Denomnaciondel Indicador. " Coordinacian perata suscripcion de '(_:t;nvmus. Acuerdos y/o Allanzas |

| Guo eslablezcan lineamiedos de cooperacién con insliluclones y

organismos nacloneies e irternacionales

(Dimens 6 del igicador B

| Fundamento B indicador permile medir ol imMpusc pora generar, montener wo |
fortalecer tas relaclones de cooperacion para of logro de tos nb]etlun:
| estratéglcos del JNE.

Definicibndelos criterlos y de o Convanio suscrito: convenics gue se suscriben duronle e h\h:
variables del Indicador : 2015, comprendlendo nueves, prérroges y/o adendas,
Forma de cdicua del indicador, Denominacidn delas varisbles. | Voordalas | Metaa  Valorde | Resutado
variables slcarzar las | (valor)
T o O RO i | - variables
Numerador ) | Nomero de ruevos convenios, adendas y| | a1 59_ 15
| |
o _| Profroqas suseritas PSP IR | | S

| Denominador ~ |Namero de requerimentos recibidos y.fo'_ [ | T 22

Indinciones  envindos  para  suscrible| |
| convenlos, adendas o prérrogas |
Enunctado del Resultada Esperado. 75% de corvenios soliciiados por las arm ‘del JNE y oqusios

motivedos por la OCRI son suscrilos con organsmas racionoles o

internacionales.
|Fuente de Informacion y medios de | Documento suscrito, comprendiendo nuevos, adendas y/o procroge, |
verificacion | Documenioc o comunicactdn. |
Caios histéricos UinendeBase. | 2018 o S B 1
Arearespansable del curplimiento del | OFICINA DE COOPERACKIN Y RELA CIONES INTERNA CIONALES - |
Indicador. (I OCRL. _

e e e | oo | Melaalcanzada dei [ Variacién de Varlabios
Valores de los verlables segun periodo | Trimastre Variable | %con Variabl  Varisht | Variabl | Valar | Variscién | Variaclén
de evaluactén. denominad ' relacién sl . L] [ . | del Numerado Denominad

ar Trimestre numerad Numera | Denomi | indicad | r or
U adn S or | dor | mador | or scist i)
PrimerTemeatre | 2 [ sobk | 1 | 4T TTE | G66™ | 3000% | 2000%
Sugu‘l_‘!nTrrrulra__ o | 5 1 S | 0V0.0% ] ] 2 L2 3 ] 58.87%__, WOO0% | 2000%
Tercer Trimestra 2 | 50.0% 1 | 8 | 4 | 12500% :_400.6'%___ _ M00%
Cuario Trimestre - 1 N [ DT k] 4 9 "44.44% | 3000% 800.0%

E

EVALUACION DEL INDICADGR.
TRIMESTRE IV

Unldad Orgdnica:
Cliclnade Cooperacion y Relacionss intarnacions es

IDlnomInnclAn dal Indicador: ]

Coordinecion paralasuscripciénde Convenlon, Acusrdosy/o Allenz. ]! i o it . ! i nac|

Madio da Validacién que sustanta la mediclén dal Indicadar:
Documanto suscrilo. compr endiando nuevos, adendany/ o prorrogen

[Partinancia téaniza del Indleador: [Serefisrenque sentd » i U )
Espertinents.

Faolorsapara sl logro del Indicador

Tpode Factor Factoresque faciiitaron ol logro del Indicedor Facloresqua limil s on el logrodel indicador
a. Poblaclén Objetivo o del eniorho B interday adaenl. apatan paratalldentiticer losdatiosdecontaclo delosfuncicnarios
| Conratacionafademanda del Bien o mrvicia) susciipecldndsiosconvenios. 9 i ta mneripel dnde b
b, Adminisirativos Aprobaclén lluide por parte de las AreasD: ] ko por laconiraparie.
{ Conrelaciona procedimi lossl dminigir ativos) involucradas del  Jursdo Nacional de
Elect onen
c. Operativos Respussta répida por parte da las lruarR-n-znd.lncunlrmrlounumilelluduocnmult-ldc
{Conrelacionaloaingtrument oatdenl squeridos(diagnddicos, levaniamisnto  |involucrades del Jurado N | ind flem.
informacion, processmisnts, sfc.) Elecciones, ante las wolicitudes o consull nads|
Informacién sspacifica
e
Actividadesqus :unlrlbuyoron sl lagro del indlcador} {-nﬂwtaulividnduddPOl}
Promaoclony S dmi ige, proy y oportuni deforl aleciml | personal del JNEsn el marcodela Cooparachany las Relech [l naclonales. A 452

Evaluvacién ds la diferancla sntre la meta pragramada del Indicadar ¥ sl valor del indicador alcanzado [e]ecutada}:
EneliVirimentra 2010, of Indicador alcanzo unvalor del 44 44% 22 se%monoullmltlproglnmdnd-ﬁ?%nbunlmdabqocumal mlmlodcm-u-nuluciOnllnmolapmpuoﬂl asdomdsban

tomt. ] wtl d Inatitucl AP EN DN MA P y iles, dando lugar a guasl daclon sl cont whido del dulstito
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FORMATO N2
SUSTENTO DEL INDICADOR 3

Ares : Oficina de Cooperaclon y Relaciones Internaclonales (OC Rl}.

Cbjetivo Espacifico del POI
Fartaecer la Cooperacion Técrica b4 Ins Relaciones Internacionales & Nerins_t_lh.l:lnnda

Rubro '(:nnlonldnl Concepto
Denominaclén del Indicador Participacion de fn.n:lonarlns(as: ¥ trabajadores del JINE an oporiunidades de
fortalecimiento de capacidades que ofrace la Cooperacién internacloral. |

Dimersién del Indlcador Eficlencla

Furd ament o o B indicador pernite medir los esfuerzos para pfoplclw ] lomiedrrler!o de
copacidades técricas v profesionales de los funclorarios(as) y trabgadores del
JNE ¢on o apoyo de la cooperacidn Internacional

Deliniciénde los criterlosyde Oportiunidades de fortalecimiento dn capacidades: Comprende alas

1as varigbles del Indicador. convocatortas pravenienies de Organismos Cooperantes @  Instiluciones
Internacionales, medlants las cuales se ofreca financiamiento parctal o Integral para)
Ja pariicipacitn en cursos, seminarlos o talleres. |

Forma de cicuo del Indicador.  Denaminacidn de fas variables. Vaor dalas Metaa ‘Valor dates Resultado |
Jranl du I : ‘\‘HOT) |
i

Numerador ‘Numero de solicitudes remitidas para postuar a las
oportunidades de fortalecmiento de capacidades que 2 50.0% 7
ofrece la Cooperacidn inlernacional.
Danominador Nimero de opartunidades de fortdecimienta de
capacidades de la Cooparacion imemacional, 4 7
identificadas y difundidas en el JNE
Erurciado del Resullodo Sa espera poder concrela la participacién de funclonarios y trabdadares del JNE |
Esperado anel 50%de las convocatonas Identiflcadas y difundidas.
Fuore de iMormaciény medios | Documeno a través del cual sa difundela convocatorla del Curso de capaciiacion
de verificacién {Elemplos: Comuricado de prensa, Memorendo, sic.)
Envio dalapostdaciéndel funciorario(a) o trabajador {Oficio, correa dlectronico,
atc)

Datos histéricos: Lineade Base. | 2015

Area responsable del Area OCRI
cumpliriento dalindicador | 1 .
Metaalcazadadel indicador Variacion da Varladies
Valores de las variables segin | Trimestre | Vorlable %con | Voriable Varlaole Variable Vafor del  Vadmién | Vaneclén
periodo de evaluaclon. derominad  relaclénal | numerador | Numerador | D Irad xd N dor | Dencninad
or Trimesira X ot R _or
Primer Trimestra |3 00% ] 2 3 66.67% 7 #;DIV/O! | 2000%
Segundo Trimestre =" 00.0% 1 [ K 0000% | 0.0% _0.0%
Tercer Trimestre ) 1 00.0% 1 [ 9 000% _ -000% | 6000%
Cuarto Trimestre 1 0.0% 0 4 4 00.00% F#DViOL | 300.0%

s 20 = IH'"TEE:J ' | 2600%

EVALUAGION DEL INDICADOR
TRIM IV

Unidad Orgénica:

Oflcinade Cooparaclény Retacionssinternsclonaiss
Desnominacién del Indicador:

Parlicipaciendal ios(as) ¥ | rabajadorasdel INE tunidadsadatort ismad idad IrocelaCooperaciont

Madio de Vatidacién qua sustenis in medicién del indicador:
Docum-montruo-dolcu.!ndl!und-Innenvoc-lolladslCurnd-cnnacllumn('_", i C do depsanas, ando, slc )
Em'ludchpnﬂulaciondollun:lan-llo(l)olrlbaildu(oﬂcln‘ cotteoslactranico. etc }

Partinancie téecnica del Indicedor: [Serefleraaquedens P do of Indicador}
Eapertinents.
Factorespara el logro dsl Indlcador
Tipo de Factor Favtores qua facilitaren el logro del Indicadot Faciores que limitaron el logro del Indicadar
a.Poblacidn Objetive o del antorne Bint sresds losl pncianariosdel JNE an perlizipar enlos cursony el spoyo|Elgraninteréssnicscurmepat periedeliaaionsrioade organiemon
(Conraiacion atademandadelbisna servicie)  |deinaltabirscc Anparsaulotizary respetdai Insolleliud y particlpacion; nduio e posibitided de el d lospost ul del JNE.
. Administrativos Procedimianto tlsro y simple para lagrar mutorizacidn interna de
{Canrelacid i dgelosstemas |patticipecen

rativas)
c. Dperativos
(Canr-f.eldnlroainlrummroarlcnlcun
requeridas{diagnsai ant
Informacion, procesamientc. e wic.)
|Aellviuldn- que coniribuysron al logro del Indlcador: [saraliers pactividedesdsi POI) J

mets programeds del indicador y sl vnlur dei Indicador alcanzsds {#)scutada):
i #si0 00 deboal di ; i wrtanl os)
N opr tesdel INEenl : [T
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ORGANOS DE LINEA.

Direccion Nacional de Registro de Organizaciones Politicas

Unidad Organica encurgada de plenificor y gestionar las actividades de administracidn del Registro de Organizaciones Politicas. Programa actividades orientadas of logro del
Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer lo adecuada atencitn registral”. Los indicadores que expresan el avance al logro del objetivo institucional anual se refieren o medir la

oportunidad de atencidn de los expedientes de inscripcion y de las solicitudes de muodificacidn de partida registral,

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: “Porcentaje de expedientes de inscripcidn atendidos en las diferentes etapas del procedimiento de inscripcion en el tiempo
establecido” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de logro de exceso significativo; indicador: “Porcentaje de solicitudes de modificacion de paortida registral atendidas

oportunamente®, con un logo de 100% obteniendo un nivel de exceso significative.

Estos resultados se explican por 7 actividades, los que comprenden 7 metas programadas, de las cuales el 14.29% presenta un nivel adecuado, el 42.86% presenta un nivel de exceso

significativo y 42.86% como bajo cumplimiento con relacion a la meta programada.
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FORMATO 8% 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES 2015
TRIMESTRE IV

0.Ef Forlgecer la adecuada tencion regisiral

A.EY  Solicitudes regi de Org anizaciones Pollticas y i s atendidos C erie, Optimzar o sistema de Registro de Organizacionss Politicas.
Unidad Orgérica Direccién Nacional de Reglstro de Organizaclones Pollticas - DNROP
[&structura Funcional Pragramalica —
90002 ACCIONES PRESUPUESTARIAS QUE
Cotegotia Presupussial: NO RE_SHI..TAN EN PROOUCTOS!AFNOP[ Grupo Funciond. 0025Jl{5_!1_CIA ELECTORAL
Actividad Presupuestal: 5000684 IGFSTK)NECTORAL Cédigo de la Findidad deMeta 41326 DRIENTACIONES. INSCRIPCIONES Y
03 PLANEAMIENTO, GESTION ¥ RESERVA
Funcibm DE CONTINGENCIA Correlativo dela Cadenax 23
Divisidn Funcional: 012 IDENTIDAD ¥ CIUDADANIA
Froducto | FrOyocio: 3099999 SIN PROYECTO
Perlodo ds Evaluaclén : TRIM ESTRE IV
Actividad Prasupusstal Meta Fisica Alerta de Lo ano sobren 08
Cod. Mota %ds Gestlén Acthidad Trimestre.
De Unldad de | Progra Ejecutado en al Trimestre Ejecucit Estratégica Sobre ladnfu‘u’@au‘lr&h
!E E‘nn Gestlén Electoral M adida mada ] nanel Especifica programada yln' esjecutado anla
ol Trimest | ocT | Nov | oG = akbpts, Trimeste actividad
EOD1 |Inscripcion da Organizaclones Politicas {incluye remision defirmas de Bajo Se regisita und diferencia ertre lo
adhereries de OP a ONPE o RENIEC, remisidn delibros deactas de comilés 8 cumplimlento programado y |0 gecuiado debido 8
RENIEC y copia da és1as ala DNFPE calificacidndela solicitud dainscripcidnconla ds meta que Ia programacion se eleciud
emisibn de olitio de obgservacidn o expedicidn de sintesis; calificacion dela Documento mando en ideracion la data|
subsanaciénde observaciones conla emisidn deresoluciono sintesis; reschucionque Yamitide e 2 e il 36 R hisiérica de solicitudes recibidas por la
resuelve la lacha: @ inscripcion conla emisidn desesolucidny asiento; o envsién de DNROP en afos simires & 2016, es
resolucidn que declaradia suspensitn, conciusion denegalofia o desistimento del decir, en ahas en los cumles sa llevaron)
proceso deinscripcidn) a cabo p de Becciones
E002 |Imoripodnde acios que modiican 1as Partidas Blecironicas de Organizaciones ocumerto Exceso oL
zl.l)tllmcm;.’l‘mmw pueden conclur en docuTento de sbservaciones, asiento y/o e 9 <) 0 g9 az A5556 significative No obstante, seatendio & T0%de (as
E003 |Alencitn de soliciludes de desafillacién [incluye desaliliacipnes procedentes e Renunc Bajo e
improcedenies), pmcﬁ;a 764 234 6O or 51 3124 cump limianto menerm oponu
E004 | Alencion de solicitudes de emisldn de constancias {incluys conslancia de estado de Bajo
aiiacion y de estado deinscripcién de organizaciones poljlicas) Constancia L I 20 w &7 3785 | cumplimlento
E005 |Alencionde soliciludes de cudadanos ulrsmuﬁompmllcaslprlvaﬂs(imiwela Excaso
atencién da soliciludes de cudadanos que no Cofrespondan aningun p jerig y |Pocurento 48 20 B 20 ) 2.0z significative
los pedidos delas instituciones piblicas). emilido
E00G {Actividades del AROP incluye: Exceso
- Estendarizacion y organizacion (legejos y listas de adhereries de OP) significativo
- Préstamos de expedienies Docunenlo
- Atercion de 1as soliciludes da acceso alainformasidn emitido 9000 | 6653 | 4588 | 339 WD w6
- Fichas de aliliacién
= Mantenimento de expedientes.
EOCT |Mooray Manerimento delaPataormaiformélicade 1aDNROP. Adecuado
inlorme 3 1 1 1 3 00.00
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FORMATO N 02

EVALUACION DELA ACTIVIDAD
IRIMESTRE |V,

Aros: Dirscclén Naclonal de Reglstra de Organizacianes Politicas+- DNROP

- — - — - — - —
Cod Actividad Programada sn ol POL u::d:. Descripeién da (as Acclohes Madlo da ¥iabillzacién
b it Qrganizaci Pol {Incluya, iondafi de | Do e onlatsohciludondeinscripes Ias i Zaci llicax Cianctay|Seemitier ficiospararemitir Fie -] itdsH" 1140, 110, 1168, 1245 1322, 1348 1383y H75.
adhetantesde OF a ONPEo RENIEC, remision delibrosde actasde cemilide fAccion mavillzsdors de Ucayall. CorazonLilire. Junlospor AguesVerdes int ogrando Uceyab. |58 emi leronlosoli pararemndir i dn adha entes N 1148, 1165, 1178, 1744, 1203, TA2 L M2 T 1y M7,
comit&sa RENIEC y copiade éstaaataDNFRE calificaciondela Fusiza Piovincial Padefin, Fuarza Ageoladuitival Prcuatia tedivy a. Rsivmdinuamoch of #15,| Se+mulieran 10a mamor ondos* 235, 243, 255,272,282y, 205
lici dei I isidndscliclodscbmrvaciono Aguss Verdes Hueva Cenarsc:dn, Desarrollo Regional. Forjands of Futluro de Nusstra Regidn | Seemilisron taremiucidn de obaservacionas i G5, 100, 165, 11y 119.
(Foil] dicidndesd riasis; calil d i i AvanzaPalsy Movimieniode Inlegi acidn pur of Deans rollo Asginnal. 5 i i o pei 122y 128
| isiond sinlesixr ion queresusive latacha,
sinacripcion [] i} y asianlo; i mdn d
] i q d Iarhla it X 1
dodel deinssipeion).
Document |Se ol las i de las sigui organizaciones polllicax Partido ApridalS: i L A y4daArequipa Avencemos, dde Junicapar Junin, iy S2de
cemitido  |Peruanc {2 mliciludes), Mavimi Al Social{2 ), T At {&]Solidaridad M. . 7y&deh Pop Unilicado, T1de Accitn Popular, 21de B Frente Amplia por
b Ipcid acl difi lasPar B dnk de wlicitudes), Acustdo Popular Unilicado (4 mlicitudes), Perd Libre (4 sollcitudes). Accitn]Justicia, iday Libartsd: 32 deFuerza Popular, 17 deApra, 113del PartidoPopular Cristiana, 7 de Orden, Wde)
ED02 Or i Polil. ] 1l di d d Fopular {3 molici ), Atequips A Juntos por Junin, Solidaridad MHagional [2)FuerzaC Hy tde Ty A ipa y 3 deArsquips Unidos por ol CeanCambio.
obwsarvaciones, ssisnioy/oremiucisn. mlicitudes), & Frente Amplio por Jusiicia, Vids y Libertad, Fuerza Popular. Partida Populas
Crist lare, Orden, Fuesza C. ¥ Araquipas U ol Gran Cambi E ili [l i 493,94, 00,07, 102, 103, 107, 10, 112, 113, 122y 128,
i Al de sl desaflliacion i yedesalitiaci Sa aisndieron 55 1aclicit udesd. filiacion, licil udeaps L doniea |Menmslide DesaliliscioneaProcedentes
s peoc eden| ssaimprocedent ). ocesads Menmsaide Dasaliliacioneslnpi ocedentes.
Al enci i & o anclas[incluy ancia |Conslancia

Se emitieron las conmancias de o8 ado de aliliscitn de yn ciudadanc a una arganizacidn

E004 |de eatadads atilisciény de estadada inucripcidndeorganizacionas ociiticay Ins consl . d izacidnpolllica, Gl L P
polllicas}
At | liciludesde ci { Decument SesmitieronloscliciosN* 1152, 1157, 1183, 1187, 1188, 11701172, 1170, 1580 1181, 1182, 1183, 1100, 1191, 1192, 1202,
. N iaf " i inslit
{inctuy sl isnde solicliudesdeciuded ik ::';'I"‘::::"“ ':.':‘fo::l“:'r::._ Foi ";ﬂ'; ——— i‘:;’;':l“lwn':'l’"';: 217, 1225, 1233, 1235, T260, 1263, 66, 271, RE4, 1265, 1280, 1200, 1201, 1294, 1205, 311, 1313, 1304, 1327, 1328,
o corresponden sningun pr ¥ lospedi s ot Blac ot e T ohes. Podar dudiolal, Ofleine Raciondl el rian, 1085, 1377, 1380, 101113, 1415, 1410, 4417, 18, 1433, 1434, M35, 437, 1438, 1430, WS2, WS4, 158, WS,
institucionespublicas). rocesns Eleciorslesy Conawjo NaclonaldeiaMagistratura. w86y M73.
Actividadesdel ARCP Incluye: ||Documant
- Emandarizacidny o i ton({legajasy: a 0P} o srmitid N R R R ListaMaesiradeExpadienies
M and, de i
- Brastamosds a1 podisntes Sa ol. arizd -l:p-dumha & inscripcidn de oiganizacionas politicas {partidos ?nllu:oa Merisslde filiscioneaProcedentes
|Ence N X reg| politicas ostas yon los legajos y Il
- A del di d lainlormacién e, d— Monuialde Desafiliscionesimprocedentes
- Fichaads afiliacidn pranillanesde e Monaualde Solieltudesde Constancias
int Sersalizercn lossguienteacambios
-5 1. gadegrillade Di ¥ sa thejordel ¥ da b

delosPDF en el mad ulo de ExpedientaDigils).

* No s por mile borrar o modificar Asisniosque hayan sido ¢ egitl tadosen Hisiorial de Cargosds
undiractive,

* Se mejordia praseni atidnde lossigui 1eporissque 4 SROP 1)

Regisiro, 2) Organizacionss Politicas con Direclivos praximos & quedar min vigencis. 3)
Ralacién de organizaciones politices repisrades. 4) ofganitationes politicas inscritas, on)
5} Consol Padronde Aliliados B} R da ConstanciasEmitidis)
dier On Politi T} R idn de Expedient os Asi ¥ 8) Relacidn de Taramiy
Pandiant espor expedient s (Agrupadaspor Tereas}

EDO7  [MojorayMantenimisntodels Pial sformaintormiticsde la DNROP = En distinias versionss dol IE. no m estaban generando los raportes POF on las venl gisirode Organiz i SROP
wheigenies del SROP S0 mluciond genarando (os teportes PDF en uns nueva pestaia det
[Exploraaor

=5 1 ! idad. idasde adhor oni sspar alsinscripeidn de organiz acics i,
politicas e 15803 nusvos diMiilos cresdos. Neshuys, Alssandes Von Humboldt y Pucacaips,
para sl médulo de | isitoaFi dedA entes’, y el rop de Sinlesiade Inacripsidnde
acusrdo af N*de Formalo "FG4(PR-ROP-RGP-01)04° del Sisiema de Gestion de Calidad
publicad#enelintranst

+ Se adecud ol SROP para que pusda leer los axpedienies MTD de nuavas Olficinas)
Deaconcantraden, por ej LL] ded cidigo ECUda la Oficinade Cusco.{Tichel N*0005122{
20%6)

+ 5o detactd un bug en 1a version del Adcbe Resder DC Version 2015.020.20030 y el Internel
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FORMATO N*2
SUSTENTO DELINDICADOR

Ten - DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO DE ORGANIZACIONES POLITICAS - DNROP ]
[Rubro = Contanido/ Concapto i -~ ] - 3 |
Deominacion de indicador | Indicador 1 Porcentnje da expediontes e nscripcion alendidas en ias diferentes etapos del
L it ] | procedimlento de inscripcidn en ol tlompo establecldo. - ’ = i |
| Dimensidn del Indicedor | Calidad / PO rH
Fundamenio Bl Indicodar refleja da monera inlegral e proceso de inscripciénde una argonizecion politicaen| Ejecucion

la plencién opartina de [os expadient es que pasan por tay dif erentes stapas.
Delinciéndelos criterios y | E1 procedinienio de inscripcion de orgenizaciones politicas: Inclye Setopes
|da ins vorinbles del ndicodor | y sus carrespordiantes plazos: |
| |E1=Tiempo da envio a“RENIEC/ONPE/DNFFE" 5 dlas
E2 = Tiampo transcurrldo onla™ Revsian de Forxdo™ 15 dias
E3 = Tiempo pora "Revisionde la subsonacién® 15 dlas
E4 = Tiempo pora revisar & escrilo y amitlr un pronunciamiento de=Tocha” 5 dies
E5 = Tiempo pers daborar la” Resolucién® 4 diss
Elepn Cada vez quo un oxpedienta es aslendido en las correspondlenies elppas del
|pmceﬂlrrientn deinscripcién de organizaciones pollticas.
Expedients atendido : Coresponde d expedleris preseniade por una argonizocion
|poiliica solichondo  su imacripcién en e Registro de Orgonlzaciones Politicas.
| |Con\‘lnes demediclén se considera |8 sumn do expadieries qua son registrados encada uno do
Ins etepas. |

| Ragistro de la informacién: poromedior el indicador se aplica an &l mes que sa emﬂela!
respuesia i
Formade caicdo del —lerpi:_nﬁOndal_a; veripbles s | Velorde | Metan | Vaorda| Melan 1
| indicador | | tes | dconzar | les
 — T i e e f vprlalew [ | upriahlaz
Numerador | NOmero da expediesttes de inscripcion alendidos dertro del plara enlos| 06 86 .0% a7 4
| diferentes etapas del procedimiento de inscripcldn. o | : 5
| Dengminador | Nirmero 1o1al de expedientes de Imscripcion de organizaciones politicas| 97

comprendldos en las di{erentes etapas dal procedimiento deinscripcién. 23

Erurciodo dal Resutado | Al menos 86%de expedioniea deinscripcion san stendidos en ios diferentes efopas del
Esperado proced o dal ipcidn en el tiempa establecido
'Fueladelmiormaciony | Sisterma de Reglsire de Orgarizaciones Pollticas - SROP
medlos da verificaclon.
Dalos hstoricos: Linsade
Base.
Arearesponsable del
curpliniento del indicadar

Directidn Naciona de Reglstro de Organizaciones Politicos - DNROP

| Melnacarzadodd indicador | Varincidnde Virigbles |

fealoreelde os o Vargbie | ™°7 | yarighle | Verlable | Varlsble | | varlacien’
segun perlodo de avaluaclon Teimestre dencmina relacién | | Numerad | Denominad | Vn‘or ddl :aﬂacmn ) |
i A aor |
dor r l or | or | | | edor

i ! | Frimesira el |l i | roal B2 [

Primer Trimestite a2 0W).0% 22 3 3 00.00% 290% 4097%

Segurdo Trimestre 27 00.0% 215 W | “ 00.00% -929% 48 15%
Tercer Trimastra 23 000% 23 8B | L 0000% -43.8% | -30.43%)
Cuarto Trimestra M 00.0% 51 36 | 36 | V0.00%  -417% -28.4 % |

EVALUACION DEL INDICADOR

TRIMESTRE IV

Unidad Organica:
;D!REGCM NACICNAL DEREGIS TRODEORGANIZACIONES POLI TICAS
[Cenominacisn del Indicador:

Pu:ontalodqup-dl-nl--dcml:rlpcmn-1mdldounl-dlhr-nln-tnpndom::odlmlnnlnd- Inacripchén enel 1 empo asl ablactdo

Madio de Valldaclén dus sustenta |a mediclan del Indicador:

Seatendlaron| i Inacripciond g nospolitices: Clenciay AccidnMovllizador sdeUzayali, Unidady Dol snadel Pusbio Peruana, Integrandc Ucayall, Movimisnio
Regional Acuerdo Popular Unificada, Seguridad einlegracion. Gest | wo Chrasy Opat ol Lidernzgoy Mavimiento integrac énpot sl DesariollaRegicnal.

Seomilleron losolicios pararemitic firmesde comil daN°048, 1110, 1058y 101t

S i lonalici ] Ml o enlesN® 055, 1055, 1010y 1040,

s i 105y 211,

Saemit) | d i 09, 8y 00,

Seemliltleresclucidnds daslstimisntoN"01.

{Seamiticlar i Jadat por luldo el procesoN* .

|Partinencia técnlcs del Indicadar: {Serefierenqus s an & sdecusdament s planteado ef indicador )

[El I ador rafle) inlegral el pr deinscripeionda unsor depoll tica en 10 tunade andifer
Tipo de Factor Faciores que faciliteran el lagro | Factoresgue limitaron el logre del Inadicador
a. Paobiacién Objetive o dal sntorno Lasaperisnciadel parwnal de taDNROP nlcual’l.u i 16ndel: P di ipel t laDNROP
{ Conralacion als demanda del blen o serviclo) selo atignt lossxpadient ee.
b. Adminlstratives
{ Conrefacidn.a procedimi P ativos)
c. Operativos
{Conrelacidn alosh I queridos{diag
lavant amientoind pr i alc)

Actividades que conirlbuyeron al logra del Indicador: {marafioreaactividadesdst FOV)

EOD1

Evaluaclén de la diferancia sntre la meta progremada del Indicader y &) valor dsl Indicador slcanzado (sjeculada}:

Enel Trimesira Vdel afo 291 ol indlcador alcanzd el valor de 100% Losfactoresquehaniacilitads st slogrohensido mexperisnziadsl porsonal del ROP

Sapressntaunadifsrencia en cusnio s lasyareblssdanom nador y fumet ador debido agque el nd da stapasat ! ideni asd tpeian fustanini erloressloprogramado.
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FORMATO N"2
SUSTENTO DEL INDICADOR

{Area : DIRECCION NACIONAL DE REGIBTRD DE ORGANIZACIDNES POLITICAS - DNROP I

Dh]ctlvo Espeacifico dal POI,
Fortalecer ol proceso do rogislro deias crganizaciones pofiticas y fachter ol mayor acceso de

) Ios ciudadmos alaInformacion registral.
Rubro_ - ‘Contanidal Concepto 2 _I
Denominacién del indicador. | Po lnje de soliciiudes da modlll:nr.mn de part da reglslrd atendidas opurtl.mmmte el
imension del indicador |CalldagiROF——

Fudamento. " Elindicador par dif I opertunid & cual o1 RGP stiends In actuslizacion dels informacionde e T
In oiganlzaclones pellllcn. laz cuslss conciuyen #n un documento de obasrvacienes, aslento ol EJecucian
u-:lu:lén ; )
Deﬂriclﬁndalos cmerioay Lo salicitudes de modificacien de partide rIﬂ"‘"li;'lF mwon Iss modificaciones de
| datos variables del | or! I simbolg, 1 la_ ralificacién, renocacitn. revocacion o miusion de direclivon,
| sMalulo, regisito de nuevos comités, nuevos sfiftiados & comités, ya inscritos & sctualizacitn de
dirscclonesdecomités, cambio de domicilio lagal [LEELTT inde ali il alesyotras
qua impliquen modll'lcnclnnn on im partida regidral da ia mg-nlxulbn polilice. Se consderan tas que
I L baervaziunea, -lhmom-ntuz on
ﬂpnrt te odelpl dlez (1ll} ol mahabik
Elregi: delaint ién pata madir of ) ) 1l teisrespusnin
'Formade caicuo del [+ 1dalas varigblas, o=y — Y Vdnrdel Melna | Vaorda | Metea
| Indicador, .| les | plcanzar,
e - — o — — e ——— — —f -A-l.-.. F
Numerador Numera dasolicliudes de modificacion de pertida registra que se | 90 | BEO% | ® P,
- atendleron oportunamente : T | —
| Denorminador Numero Lotal da solicliudes de ficactdnde portioaregisiedl | 60 | wu7
| Iprmu-ntudas e 1
| Erunciade del Fesultado | ATmeros o 86% de solictudes de modificacibn do partida registral son dendidas
| Esperado onnrtma-mnn - .
|Fuente deinformeaciény | Sislema de Regiatro de Orpanizacianss Pofiticas - SROPy Mo duo da tramito Doconataio -
| medios de verificaclan, |MTD
| Dsios hisiéricoa: Linsada | 20 2 I )
'Bose 20%- [
“Arearesponsoole da : o ' N
cu'mllrrienlo del Indleador Direccion Nocional de Regisiro de Orgenizaciones Polilicas - DNROP.
— i === ) e | _™ataalcanzadadel | Varlacléan de _
Valares delos veriables Trimestre Virisble %con Varigble | Variable | Verigbia | Valor del [ Va—lz:ion ‘Varlacion
segin periodo de evaluacldn, | donomina  relacién al | numerador Nurun:io Cenoming | Indlcador | Num-zio i Denomina
dor | Trimestre | | r dor | ' dor
e R R . S — oo Arbl
Primer Trimestre | 5 000% 2] 45 1 45 | 0o Oﬂ%l 6% | -B67% |
Segundo Trimestre 8 WEO0% ] 20 | 20 | 0VY.00% | 233.3% | 233.3%
Tercer Trimestra WVI0% 21 52 | 52 L 100 OO‘A: HTEY% H76%
Cuarto Trimesire

.
00.0% g 30 30 l ‘DD 00% | 233 3% 2333%
i 30 | s 3 i TR 1470 -

EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE IV

Unlidad Orgénics:
DIRECCIONNACIONAL DEREGIS TRODEORGANIZACIONES POLITICAS ]
= .

snaminscién del Indleador:
|Porcent sjede woticll udes d dificac

istral at tunamaenta,

[wadia ae Valldaclén que sustenis ia medicldn del indleador;
Se slendieron Ias scllcitudes d siguishi ez organizecionses pollticas: Arequipa Ayancemos, Accidn Poputar. Solldaridad Naclenal, Ordan, B Ista Regional del Cusco. Todos por al Peru, Araquips
Renace, PerdLibre, Paruanospor el Kambio, Qatun Tarpuy, Pacd Libertatio, Resataureckdn Nacional, MiLorsto, K Cusco, S Libertad, Somos Perd, Alisnza p. | Progress, Partldo
Nacionaiists Peruang, Peri Poslble, Perd Nacién, Cejamarca Slempre Varde, Todos por Arequips, Junin Emprendadorss Rumbo sl zt Movimianio Ind disnte Reg a A iee Lorete y Acustdol
Populer Unif lcado,

Ssamitietoniossl Anlantosd8, 4Dy S0 de Selidaridad Nacional, Asentos5 y 8de Orden, Asient Yoy 20dePer por ol Kamblo, Asl de Qatun Tarpuy, Adento Ode PeciLiberisrio,
Anisntosd3d, 44y45d-RoﬂluuclonNaelorul Aslenic 1y WdaMiLotsto, Adlento 7 de Kausschun Cusco Asiento Ide SOmat e por una Nusve Libertad, Asientossd y 85de SomosPary, Asiento 37de Alisnzapara
alProgreso, Asiantoabd y 55 de Partldo Nacl Paruano, As T6. 77y 78de PeriPosible, Asianio 4 dePeru Nacidn, Asienio de Cajemarca Slempra Varde, Asisnio 2 de Movimisntoindependient e
Raglonaliste Amazanicolorato, Aslenics?, 3,4,5,0. 7.08,9,10, 1,12y l‘.ld-TndolpotAuqulp-yAd-nl05d-JmlnEmprmdoduruRumboalZ‘l

Seemitiston] g duet N*'10,72,.77,70,80,82 (atiends Z padidos), 84, BS, 85, B0y D0,

SeemitisslolicioN"anz.

ForlInTn;- tédcnica del Indicador: {Sersfiereaque s sat &ads L [ findicadar) .
Iﬁnalcadcr permita medit la oportunidad conta cual sl Registro atlendeta aci detainior léndel I polltican,| I y und decbhaervaciones. asisntoo l
Fuctores para sl logro del indlicedor

Tlpo de Factor Faclorssgue facilitaron ef fogro daf Facloresque fimitaron sl iogro del indicador

a, Poblaclon Objetivo o del entorna La sxpariancia del permnsl del ROP sl cual sele asigndiosiLa Iy de tas solicliudes de modliicacion da tegistrales presenisdas y I
{ Conrelacion ala demanda del bien o mrvicio} sx padientan difarsncia sniral PIOg! yp | trimastre.

#. Administrativoa

{ Conralacion a procadimi delosi e emes

adminisrativos)

e. Opsrativas

{Cons alowingr ost & queridos

{diagnoaticos levant amientoinformacion,

proc--mio_n_m. alc.)

Actividades que cantribuysron al logro del Indicader: (= rafiers aactividadeadel POI)

EDD2

Evaluacién de ta diferencia sntre la meta programada del Indigador y ol valor d-l indicador alcanzado {sjscut ads):

Enel Trimes e Vdel afo 2018 st Indicados aicanzo of valor de 100% Losl quehanlaciliiad qro hansido laaxpsetiencladsl persmnaldel AOP,

Seprasentaunadilerencia en cuanis alasyariablasd . ¥ dar debldo & que sl nimarode wllcitud: moditicacidnde partidasrogisirsles fussuperlor alprogramads pusase hanprassni ado)

#amllel it tandep rogistralaspor parteds msorganizacionsapoliticas.
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Escuela Electoral y de Gobernabilidad

Como drgano de altos estudios electorales y de investigacion, progroma actividades que corresponden a los progromas de Escuelas Especializadas, Estudios Avanzados, Formacicn
en Democracia e Investigacion y Publicaciones; orientadas al logro del Objetivo Estratégico Institucional *Fortalecer la oportuna atencion de la Administracion Electoral”. Los
indicadores que expresan el avance ol logro del objetivo institucional se refieren o medir el nivel de satisfaccién de los capacitados con la formacion académica recibida de formacion

en democracia y gobernabilidad, asi como el nivel de aprobacion de los capacitados.

En el cuarto Trimestre 2016 presenta el indicador: “Porcentaje de alumnos aprobados en el Programa de escuelas especiglizadas” con uno meta alcanzada de 62% obteniendo bajo
cumplimiento de meta; el indicador: “Porcentaje de copacitados que se sienten satisfechos con la formacion recibida en el programa de fortalecimiento democratica” con una meta
alcanzado de 59.26% obteniendo bajo cumplimiento de meta; el indicador: “Porcentaje de copacitados que se sienten satisfechos con la formacion recibida en el Programa de Altos

Estudios Electorales y de Gobernabilidad.” Con un nivel de logro de exceso significativo.

Estos resultados se explican por 10 actividades, 4 sub actividades, las que comprenden 14 metas programadas, de las cuales el 7.14% presenta un nivel adecuado de cumplimiento,

35.71% presentan un nivel de exceso significativo y 57.14% presenta bajo cumplimiento de meta en relacion a la meta programada.
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FORMATO N* 01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES. ARD 2016
TRIMESTRE IV

OEI Forlaloecer laopartuna aencion de la Adminisiracidin E‘ac!nrel
AEl Ciud adanos que reciben los servcios de los programas de educaciin y formacidn civica ciudad ena; M egorar |08 programas de lonmacitn y educacidn civica cludadana
[UnRdad Organica Escuela Elecioral y de Gobernabllidad iEQEGI
Estructura Funcional Programatica
9002 ACCIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO
Calegoria Presupuestal: RESULTAN EN PROOUCTOS (APNOP) Grupo Funcional 0025 JUSTICIA ELECTORAL
Aclividod 500084 1GESTION ELECTORAL Codign de la Finghdad de Mata 33550 CAPACITACION ¥ ESPECIALLZA CION
— 3 v
Funcién CONTINGENCIA Correlativo de la Cadenax 021
Dwisién Funcional 0 IDENTIDAD ¥ CIUDADANEA
Periodo de Evaluaclén : TRIMESTRE Iv
Actividad Presupcestal Mata Fisica Actividad Comerterla sobre resullados dal Trimestire
Cod. Do Mela Ejecutado S%de Sobre ladiferencia entre lo programado y Jo gecutado enla
Act, Gestion Bectoral "':‘:‘i’d‘;e Programada Hecucianen | Aterade Gestion g;;ﬁ?::: aclividad
s0o008 Tri OCT NOV DIC Tolal ol Trimestre
Programs de Altos Estudios Electorales y de Excgmo
E0O1 .
Gobernablhdad Evento 50 22 44 62 128 142.22 angilcahvu
£0011 | Maesiria en Esiudios Polllicos apticados Participante a0 22 22 22 86 185.00 fleen Engelmtrimesirs. eallevs acabo aselriaconsl dewreoliodal
_ signidicativo ienisacurmx PracticaPolitica y BusnCiobisrno (raslizado del 26
ED012 | Cursos de especializacion Farticipante 30 22 a0 62 208.87 E*fm racde ‘
slaadicali. [Dotgchoy Juzticio Hectorel enplPgr],ealizedoenipsivdedde
E002 |[Programa de Escusias Espacializadas Everta 50 31 0 0 LR ] 62.00 |Bejo complimienio
Participante Bajo cumplimienio |Enestotri .sallavos {Aidulo G C: icacionPoliticae
E002.3 Escuela Especializada para Lderes y Autoridades 1] n M §2.00 demsta Inslitucional. realizedo dal 06 81 08 denclubre, svanio conel cual se da)
— por concluido o) programa 20%
E002.2 | Escuela Especializada pars Jueces y Fiscales Bectorales Priicipando 0 a NPT NPT
ED02.3 ] Escuela Especializada para Personeros Parlicipanio 0 a NPT NPT
E003 Programa de Fortalacimiento Democratico Everlo 270 65 50 a5 160 59.26 Bajo :n:::r:mo
n
Epp31 | CaledraDermcralica Participanta 50 o 0.00 Bajo cumplimento Na se llavé s cabo, ya que sedidimpules a de Reforma
demsa
Epoa2 |Seminanios intermacionades Participante 60 ¢ 0.00 Beje cumplimento o s llevd acebo. yaqua sedidimpul s alostemasde Relorma
_— domcts i
Curso de Derecho Blecioral Participante Exceso Enasiett acaboelCutsodaDerechoBecioral,
e &) e = Sl LLLEC significativo [l anlaci iure endoslechas{ el 28y 20ociubre) y (ol
Exceso Enestelrimestro, sl a tossigui Médulosdelos
034 {Martes Eleclorales 10 40 a5 as "0 366.67 significativo MartesHectoralex Modulo lll: Democraciay JusticiaBlecioral,
isalizado el 18, 25 &y 02 di bre. Madulo IV
Participanie i ! 1t
B o cumpl imiento acabo, y dit Impulsd alosl ma
END3.5 |Congreso Patlcipante 00 [} o.00 demeta B Iy laapr itndel Cédigo Becioral politica
st |por indicacidndelaaliad, londet JNE
E004 |Programas de Investigaclones Académicas Publicacidn 2 1 0 0 1 so.00 Bajo curplimiento
ED04 1_| Revista Becloral Revista 0 0 NPT NPT
ED04.2 | Publicacién Céledra 1y 2 Publicacion 1 1 100.00 Adeciauo S éntitulsd ReivindicacidndelaFolltica
Democt stics: Entrelsambicion ylaincettidumbre. Sarie Catedra
ED04.3 | Publicacién Memoria Congreso Publicacidn 1 [ 0.00 Bajo cumnplimiento oo et w100 public i,
oot o
_Actividades Oparativas No Programadas -
0CT NOV (1] |
Master Blecioral Btava Edicion 20 6-2017 Everto % 5 # 45 lE‘nuulrimtnu. sadicinicionlMastar en Gobstnabilidad y
— vy
Réphicas def Programa de Lideres Evento <06 wo 290 976
Capadiacion Becciones Municipales - marzo 2017 Evento 6 ]
Publicacitn Publicacion 1 1 il iC1a 5
aibas 4l L daCasd il Canliiatng & Las
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FORMATO N* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV

[Area Escueln Elnctoral y de Gobernablildad {ESEG) |
Periodo de Evaluacién: TRIMESTRE IV
Cod Aciividad Programada end POL Unidad da Medida Descripcién de las Acciones Medio de Viabilizacion
EDO1 Programa de Allos Estudios Electorales y de Gobemablidad Evento
Enelcuallummcﬂlauniaﬂoznw.uliewucnncabolos:utm'I‘lan.u:ar-'oni:avﬂuenGcbiemo' *Gestion
E0011 |Maestria en Estudias Politicos aplicados Paticipante PublicaAphendn” v “Senunanods Teas02” Bldi tosrelendoscur i acargodelossguient es Uslade de asistencia y registro dedacenle
docentes Viclor annc‘nnznlea.xiudaCaslaMdasznluytrueancaldelbnnumw.
" Enelcumtelr roesre 1o he ealizade dosCursusde supecinliz acidnvaDesucho y JusiciaBlectioral conla .
EN012 |Cusos deespeciaizacion Participante particip \osuguisntes s det JNE A N Cortesy vasscaClavijoChipoco. Listado de asisiencia
ED02 |Progravade Escuelas Especializadas Evenio
Enelcunr!.-mmﬂ|adulnﬂn'.‘oﬁ,snhale;mzadoelProgramadaleornPomlcwoonelcewrollo moduiod
ED02.1 | Escuela Especializada para Lideres y Autoridades Participante *Comumcacién Politicaeingucional® teallzonolosds asti, 07 y 0B deoctubre:conla participaciondeios Listado de asistencia y fegistro de nolas
axpositoreserternosedores Antono Cietpo y LuisBenaventaGlanella
ED02.2 |Escuela Especiaizada para Jueces y Fiscales Blectorales Priicipando
E0023 |Escusla Especidizada para Personeros Participante
EDO3 Programa de Fan alecimento Democratice Everto
EN03.1 |CéedraDemgcratica Participani e Ho s lievt acabo
ED03.2 |Sermnarios imernacionaes Participante Nosellevs acabo
Ena|cuallnmmuladallr\oamﬂ.anllavOIcnbou!Curndel)etochuElocturn!.ullll.lniumdarldsl’luu.cmil
E003.3 |Curso de Derecho Bectoral Panticipante parlizipacionde del JNE, Abogad Clavijo Chipoco(28y 22decctubre) yRomanSanchez Ustado de asistercia
Davita{ 11y 12 danoviembra).
E003.4 |Martes Bectordes Farticipante
Enn3.5 [Congreso Participane No seilevt acabo
E004 | Programa de kwestigaciones Académicas Pubbcacion
EDD4.1 |Revista Becioral Reasta
£004.2 |PublicaciénCatedra 1y 2 Publicacidn Saefectud Iapmhca:lﬁndemninadaRdvin\:!ieanbndelaPolil.caumuaina:mlelaarbiciényla ; :
neestidumbre, primera edicion 20 % Conun tirge de 250 gemplares _Tirge de impresion
ED04.3 |Publicacién Memoria Cangreso Publicacidn No sellevé acabo
Cad Actividad No Programada en el POl | Unidad da M edida | Descripcion de las Acciones M odio de Viabllizaclon
lEna‘nllimemn. sminicio ol Master ilidady F Mectorales. Oct icion 20¥6-2017 Conel
d delossgui Cursox Etica POblicay Ge d{DelC5al 08 bea) PartidesPoliticos, Sidemas
de P artidosy Gobat tidad D dlica(del 16a) iembre) LesSistemasElectoralesylalngenier(a
Haumn(du M &l ¥ duciwminre). B dictade d asluvier 0 igui LuisNunes
Mazter Blectoral 8t ava Edicion20 ¥0-20 17 Evenio Berloldo, Jorgelanzaroy Anlonio Garrido Rubia. Lisladodeasistenciay rogidrodedocente
Sgllwoa:abo!os'm!erasdaRﬂpllcnaell’uwamndeleanuaﬁuﬂom o Puno(18 bt &),
Huaraz (22 o, Arequipa{ 28 d tea), Cusco{ 11d i oy 02 dadiciembie) y Fasco(0dds
Réplicasdal Programadelideres Evenlo diciembse}. Con uha asist anc alotaldaDT0 parllcipanies Llsmdaaﬂmm
Prognmadn(:apacutuwn.dmg-dodpernn-l, | i JuradoElecioral E | ancar Gack a
HeccionesMunicipalesdesl 2 domarza 2017 u-venlnquenunll:bmeuudﬂmiedaIlESEG.I.osdIuOS.OOyD?ﬂa
Capaciacions M ipales- marzo2017 Evento diciembi s de 2088 Lisadodesgstencis
Saelociudlapublicaciond inadaJusiciaBecioral enAmésicalatina. R de Conf
P o Publicacién Experienci adas Conuniirsjade 500 ejemplares Jirajedeimpr 60
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE I

JArea Escusla Elsctoral y de Gobernabilidad |

| Objetivo Especifica dd POI, Gortribur adlovar & nivel @& 1 {ormacian académica 08 198 ciudadanos entemas 'i
-auctorsn. de dmncracia y gobernabllidad.

Rmru e [Contenidol Concepto

,Dnmmciondel Indicador Porcarnnje de capacitados que se sienten sastifechos con la formacién recibidoend

| Progrmdu |

 Dimensién del indfcadar. | Eficasia 3 s - B |

Fudamento. | B porcentsje de aumnos nos ingica 8 Incremerio de conocinio smos on tema Ejecucidn

| eleciorsles, democricla, gobernabilldad y gestidn piblica,

"Definicién de los ctilerios y de | La aprobiaciédn del componenta formativa:
|las varih'es del Indicador, - Parala masstria, diplomados y cursos de especiallzacion, se mediran las
i competencias académicas a troves detrabajos (fisicos y virtuales) y evaluaciones
finales (orales y escritps)
- Unrequisitc para que & aluvnd Sea evaluado €3 g asistencla minima del 80%de (ot
clases.,
. Confinas de reglstro de la evaluaclén:
| | -Enel caso dela maestria, diplomados y cursas de especiatizacion se considera un

| 3 | plaze dewn mes de conctuldo e curso _Ejacucton Anual.
Formadecsicdoddl | Denominacidn de ias variabies | o Vaordalas| Metaa |Valor deles| Resutado |
Indicadr B L risbles. | carzar | variaple
| Numerador | MUmero de alumnes sprobados en el Fragrama de Altos ) 268
Estudios Electorales y de Gobernabilidad . %61
- - T0.0% il
Demaminador Tollll de slumnos matriculados en o Prngrm daAllos 223
|Btuﬂlos Blectorales y de Gobernabitidad. 230
| Enunciado def Resutado | 70 %de los alumnos que acuden & 80 %de |as cleses, san aprobados end Prograrma
Esperado. ideAltos Estudios Blectorales y de Gobernabllided. S
Fuerte deinformaciény Enm.mtuyllttados
| medlos de verificacidn.
Datos histerices: Uneade ‘2&‘5._'__"_ T e T
Bme P — . e — - - -
Arearesponsable del + Area, ESEG - | Escuela Hectoral y de Gobernablliided - M ata alcanzada del Indicador Varlaclan de
cumplimiento del indicader, | o | ProgromodeAltos Estudios | : Varlablos
Valores de las variables segin | Trimesire Varizbie con Varisble | Vartabla | Varigble | Valordel | Varacién | Varlagién
periodo da evaluaclén denominad | relaciéna o N D 1 Irdicador  Numerador. Denaminsd
Primer Trimestre | ~ Fapivior | - o] I F Dol ¥ ono T s oviol
Segunda Trimestre l 20 | 70.0% 83 | 43 43 | 100.00% 31T% -52.2%
Teccor Trimestre 90 T0.0% 63 L a0 055%6% | 50.8% 00%

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTREIV

Cuarto Trimestre 50 0.0% 35 =8 20 H222% 2657% 80.0%

|unld-rl QOrgénica: ESCUELA ELECTORAL ¥ DE GOBEANABILIDAD. l
Danominaclén del Indiendor
Parcent aj ot if wei larmacionr ot Progy da AltasE Blactorsiesy de Gobernabildad

Medio de Valldacidn que sustania la madiclén del Indicador: {Unidad de Madida)
Encuesasy listsdos.

Insnciatdcnica dal Indicador: {Saralisrepque & ol b aoh plant sado sl )
Perllonte
Factoras pars el logro del Indicador
Tipo de Factor Feectores que feciiitaron el logro del Indicador Facioree que limitaron el logro def
indiceador
a, Poblacion Objative o ds| sntorno Amplio Intarés de ta clud awnise QuUE 28 & anal Frogramada|
{Conrestacion alademandadel blen oservicio) AltosEsl udios Beclorsleny deGober nabitidad
b. Adminigirativos Exiat o d ,control yraglstrods asist encisen,
{Cenrelacion ap i tosde oz ol Progr de AltosE: B alesydeCober d
advinlal rativos)
c. Oparatliveos Sacuenta i milen |amadi delos pariicipantees|
{ Conreluc losi; i -1 iravés de coniroles de lecturs. trabsjos fislicos y virtuales, ¥ svalusclones (Inales
[efag levaniamiantoind idn, pr o, [(oralesy sacrites}
ste

El desarr olio deleMseni ri s on Est udios Poll Licos Apii g fo. En toaioaCursondeE mhaieprogramadoparas| lercer trimesira

Evaluscién de Ia difarencia entrs |a meta programsda del Indicador y @l valor del lndl:nder .Iennz-dn [a)eculada):

Enestetrimesi reseconcluyd con ol segunde sflo deis Magstr( e en Extudios Po IHicosAplicados. Lusgo m i Bl deoEy enDerechoy JusticlaBleclorsl en el Per. llovade a cabo
anlaacivdadssds Trujilioy Lima, q | valor dad | t i sstancial, por tanto el valor delindicador alcenzd el 192 22%wupsrior slamata

programada. Learaferl ivid itsjan quesl publicaobjetive teng '-f'vnyballnl.lnl-r.nontamnlnbud-r-chn.luilcluygnh«mwid-d:unlnl-r‘ullmolemlcnmomelrn
cludadesdel pal n La ESEG. llane axperlenciasnorganizer lassel aeid ivid drrii laboracidn cond 't &8 ue brind vastairayectoria acsdémicay profasional
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE 1V

[Area : Escuala Electoral y de Gobernabllidad |

bjetiva Especifico dal POI[ 1) Contribulr a elevar al nivel de la formaclon académica de los
ciudadanos en tamas elactorales, d- democracla y gobernnbllldnd.

—— ——— —
Rubro = _c;o_nlnnldul Concapta T 1
Derominacion del Indicador. | Porcentaje de dms"?mwbwos endl w_ﬁjmmﬁzmmm |
Dimersién del ndicador Eficacia il " | T e S s
| Furdameno . |8 porcentje de alumnos aprobados nos indica o o dec o8 entomas iF Ejscucisn ]
eleciorales, democracia y gobq@!}jwn pabllca. - e e b e 0 T e )
Delinciéndeios citelos y | Capacitados: Pobiacion objelive dains escuelas especializadas (autor dades electes por |
dalas voriobles d# indicador. | voto popular, {deres da organizaciones politicas y socislas, y personeros). |
|Las modaldades decepecliacionson:
| |-presenc!s: clases presencioles |
«semipresencial clases presenciales y atraves dol auls virtual,
| ~virtal: clases on ol adla virtual dela ESEG.
La aprobacién del componants formativo:
- Presencial y semipresenclal
Sa medirdn competencios académicas através de trabnjos ylo exd Un requisito para que
el durmo sea evaluado e laas la minima del 80%de ies closes
= Virtuales:
| | Parpia clases virtuales se lomard en cuents | participacion enlos foros, corifoles delecturay |
expmenes.
| Formaclén Académica: Conteridos Impartidos de bouerdo ala malia curriculor dolos | I““Cl
componantes del Programa Escusln Especiolizadeas {Autoridades dectas por volo popular, |
e S — Lideres dg Orapnizacianes Politicas y Sosiales, v.Personeton 1. SRRt e ..“"“"
Forma de calculo del iDanominacién de las varlabrles. Valor de T Melaa Vdor de |Resulado
Indicagor. ies alcanzar, | (valor).
e ! Frbe e vwlmlﬂ__._ | vu'leblﬂ
Numerador Numero da alumnos aprobedos en el Programa de Escuslas - | 86 - 215 ™
[ | Especializadas. 70.0% m
Denominador Tots da alumnos partldpamesmd Progroma de Escucios
Especielizadas 265 21 ]
Enunciado del Resultado 70 %de fos oiuTos que acuden & B0%de las cimes, son eprobadcs endl Pragramade | -
Esperado Escuolas Especiallzpdps
Fuentodeinormaciony | Regisire do rotas y siados de aslsiencias. 1
medios de verificacin. |
Dotos Hstoricos tineade |20 ) ) |
Bm' - e — r——— - - -
Arearesponsabie del | Acan: ESEG “Escueln Eleciora y de Mela Variacidn
cumpltmiento del indicador. Gobernabilidad - Programade | olcorzade de
§ F | Escueles Especldizadas | del Vorlables
Valores delas varimies Trimestre “Variobie | %con | Vaodabie | Varlable | Varisbie | Valor del | Varacien | Variacién
| segin periodo de evaluacion. denomira | retecion ol | numerado | Numersde | Denomina | Indicedor  Numerado | Denomina
dor | Trimestre N dor | w Bl dor
Primer Trimesire 10 70 0% 77 ar a7 0000% | -3896% | -57.27%
| Segundo Trimesire us O 5% 74 84 64 0VO.00%  -B.5%  -39.05%
‘Fercer Trimestta 0 70.0% 35 93 86.00% | BETIT% 0.00%
Cuarto Trimesire ¥ DVIO! 31 82.00% '# PNJOI bl ]D!WOI
UL AL —— i _,]

X J

a __d—l-.-.-.-

EVALUACION DEL INDICADOR { 15}
TRIMESTRE IV

de Gobsrnabllidad,

Escusla Elacioral

Denominaclén del indlcador:

Pot cent ajeda alumnos aprobadosene Programa deEscusiasEspectalizadas

Medio de Valldacién que sustenia la medicién del Indicador: (Unidad de Madida)
Registroda notaey listadosdn asisl encian

Partinencla técnice del Indicador: {Serefiere aqued ot 4adecuadamant e plani aado ol Indicador)

Factorespara allogro del Indicador

Faciores qus limitaron ol fogro ael |

po de'Facto Frotorasque faciiitaran sl logea dalindicadar. A
a. Poblscién Objetive o del entorno Ampllaintardsdela dani aenl idadesq ejaculanen ol Programal ...
( Conrelacidn alademandadel bien o sof vicio) daAll osEstudiasEl lasy d riabilldad

b, Administrativas

{ Canrolncidn a peocsdimioniasdelossdemasadminisrativos  [asist ol Programade Allos Est udiosEloctor alesy de Gobernabilidad

Exlste un procedimienio delerminade de Inscripclén, control y registio de

c. Oparativos
(Convelacionalos! 1dant queridos
(dlagndsticos, levant olnfor pr

0,8fc ] LA finales{oralosy e iltas)

So cuenta con Instrumentos sdecuados que patmiten la madicion de las .
porlicipantas a \ravés de controles de leciura, trabajos liscos y virtuales, y

Aclividades que contribuyaron al legrs dal tndicador: {sarafieroaactividodesdel PO

1 fladal

Adul sdulal "Ciudad.

Ia,demotractay

alademocraciayiagobernabllided, T

B desatroliodel ProgramadsLider esPol ticos: Fortaleciml d Idad
gobernabitidad Miduta 2 *Eticaen ol Extedo, Iransparenciaf Inclusion social y género,

Eval

uacién ds 1z difersncis entrs |a meta programada del Indicadar y of valor del Indlcador slcanzado {sjacutada):

leida Fadn sl

Corioldasarro’ odsl MbduloN'6 sadiop te ol vator delindlcader ol

acaboen el traneurm del afo 2016y ostd p

programa del ato 2016, por conslgul

& ol 62% natif actoriop.

grama, ol mismo qua e llavd)
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FORMATO N* 2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
[Aren : Escusia Electoral y de Gobernabilidad |

[Objetivo Especifico del PO). Cordribusr 6 elavir ol nivel doa formacién ocadémica de o8 crudadanos en temas eloclorales, do |

Rubro " [Contenido/ Concepto = = =

Denominacién del ndicadar Porcentaje de capaciindos qua se sienten sastifechos con ta Tormacion reciblda en el Programade

1 Formacidn de fortalecimiento Democrallco

'Dimersiénddl Indicader | Calldad e

Fundamento '3 | tos alumnos estan sestilechos confa crlidad del programa recdbido enla medida quelfes pemils Ejecucidn
Incrementar conoclmientios en temas eleciorales, democracla y gobernablikdad.

| Déliniciéndalos crilerios y do | Capacltados: Pobiacan objetivo dol Progroma: Paricipant es en catodra democralica,

|las voriables del Indicador, Seminarios internaclonales, Curso de Derecho Bectoral, Congreso y Marles elect orales, que acudan
porlo monos d 80 %de las secicnes det programa,

| Farmacldn Académica: Conlenidos impartidos de ocuerdo algmalla curricular dela cétedra,

Seminariog, Congresos y Martes Elecliorales. Ejecuc
| Satisfaccién: Lasatisfaccidn dolaformaclon académica reciblda pueda medirse por o numers de i6n
capacitodos gue consideran que el curso ha cunplido conaus expectiivas, Anusl

Formm de cdicula def Indicadar | Denominacin ge 2s variabies, I'ufalor| Matan | Valor | Resdia
| dalas | ocanzar | delas | do

| varlabl verlable | {valore).

[Humerador ~ | Namero de panticipaes capacilados que 56 sion on 8astifechos con i farmacion | T am
academics reciblda en of Programa da Fortalecimiento Democrético 315 i
e i T i o e e — 70.0%
| Denominador Total de parlicipantes capncilados y enal Prog de | i
| fortalecimiento Democralico que han acudido oos sasiones inormatlvas 450 I
'Eruncisdo del Reaulado T0%daios dLmnos encussiados se encuentran sastilechos con laformacian recibdaen e Programa |
Esperado, da Fortalecimiento Demmocratico. H
Fuente de iformacion y medios | Ercuostas y iistados de paistencias, .
de venficacion
' Dalos histéricos Unea de 20%6:
Base b o o -~ o o
| Afea responsable dal Aroa: Escueln Bleciordl y de Gobarmbilidad - ESEG. = - Mats Vaorisclo
!.-:m'ollmemudd indicador, F 03"““ 5 alconza nde
| et oeTu b dade | variabte
| Democritico ndlcad | .
E — ——— e e - i T —— - —_——
Valores delos vanables segon | Trimestra " |Varigble' %con | Variable| Varigble Varigbls! Valor | Variaclo Variacid
periodo de evaluacidn, denomin relacit | nunerad | Numera | Denoml dal n n
ador | na or | dor nador | ndicad | Numera Dencmi
1 I'l'rlmas | or dor | nador
Primer Trimestra [ 30 [ % | 21 | 80 | 80 | WO%  281%  B™%
Segundo Trimesira | B0 | 0% 8W0% . 0% 0% Tawar -00% | -00%
Tercar Trimesire | 20 | m% 2w0%, 90 | 30 | 300% 329% 0%
Cuzrio Trimestra | 260 | 70%' W200% WO = 270 | 50.9% 2% | 4%

e

TRIMESTRE IV

Unidad Orgénica: ESEG

Danominacién del Indicador:

P, o q alant liach i i

r el Programa de Fortatecimlento Democrélico

Medlo da Valldacién que sustenta la mediciédn del Indicadar: {Unidad de Medida)
Encusd asy [istadosde asistenclas

Partinenclatécnlca del Indicadar: (Sereflieraagues

Factores para el logro del Indicador

Tipo de Factor Facfores que faciliitiaron al logro def Indicador Faclorss que limitsron el
a. Poblacién Objstive a del entorno La poblacion liens inisres en tam sciividades que ofrece =l programa de L

( Conr iad. dal bien 0w vitio) Forl alsc/misntoDemocoratico.

b. Administrativos B ¥ de Inacripclén. pur ¥ 1] yavalldad

[ Conrelacionapr deloss i rativos)

c. Operativos Eniste un de cont Indicadores qus pearmiten medir el

{ Cortretacion micsind rument cat dcni equeridoa( ! d fadeionpart it

lsvantsmientoinformacion, procesamiento, ste.)

Actlvidades aue zontsibuyeton al lagre del Indicador: h-r-ﬂ-r-l-cuvidadumpcﬁ
Eldesartoliodel modulo 1delosMart seElectoralas, denominado " Blecciones Genacales 2010

Evaluaclén de la diferancia entre la meta programada del indicador y el valor del indicador aicanzado {s]scutada):

En esto trimestre se ha concluldo con el desarratio dalos Modulos 3 y4 delos Martes Electordes. Asimismo, $g ha resltzado los dos Cursos de Derecho Elecioral, activid ades que
han contribuido paraoblener e 59.26%del vaor de indicador en ralacldn con el Programa en genersl. teniendo en cuenta qua no s han podido realizer ias dernds acllvidades como
son la Catedra, Seminario internaclonal y Congrese infernacional.
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Direccion de Registros, Estadistica y Desarrollo.

Unidad Orgdnica encargado de ejecutar las dcciones referidas ol mantenimiento de los registros y lo operatividad de los sistemas de informatica y estadistica. Programa actividades
orientadas al logro del Objetivo Estratégico institucional “Fortalecer fo oportuna atencién de la Administrocion Electoral®, Los indicadores que expresan el avance al logro del
objetivo institucional, se refieren a medir la eficiencia con respecto g la actualizacién tecnoldgica de fa infraestructura de Ti, la eficiencia de los backups, de la cregcion y
mantenimiento de sistemas atendidos, asi como los sistemas atendidas oportunamente, la calidad de los servicios de optimizacién y mantenimiento de base de datos Oracle, y

oportuna atencion de las solicitudes de soporte técnico.

En el cuorto Trimestre 2016, presento el indicador “Porcentaje de requerimientos de creacion y mantenimiento de sisternas atendidos en el plazo requerido” presenta 85.71%
alcanzando un nivel adecuado de cumplimiento; el indicador “Porcentoje de backups diarios exitosos de trabojo por lotes” con meta alcanzado de 100%. Obteniendo un nivel de
logro adecuado; Indicador "Porcentaje solicitudes de soporte técnico de escritorio atendidas dentro de los 8 horas leborales” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de logro
adecuado; Indicador “Porcentaje solicitudes de informacion estadistica atendidas a usuarios internos y externos, en un plazo méximo de 7 dias”, con una meta olconzada de 100%
obteniendo un nivel de logro adecuado. El indicador: "Actualizacion tecnoldgica de la infraestructura TI* obteniendo un nivel de exceso significativo; El indicador: “Servitios de
optimizacicn y mantenimiento de bose de datos Oracle” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de cumplimiento adecuado; el indicador: “Porcentafe de solicitudes de soporte

de sistemas atendidas dentro del tiempo pactado” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de logro adecuado de cumplimiento.

Estas resultados se explican por § actividades, 18 sub actividades, las que comprenden 22 metas progromadas, de las cuales el 63.16% presenta un nivel colificado como adecuado,

31.58% de exceso significativo y 5.26% presenta bajo cumplimiento de meta con relacién o la meto programada.
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FORMATO N® 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES 2016
TRIMESTRE IV

Q.EL ™ Garartizar Ia Oplima admirisiracion de Justicia Elecioral, Conlributr a mgorar la educacion ciwca ciud adana en 10s diversos espacios socides del pals, Fortaecer 1a adecuada slencidn registral; Forlalecer la oporiuna alencion de la Adminstracédn Beclora

AEIl: Y Afianzar la modernzacionlecnoldgica; M ejorar lagestibnde la continuidad y segundad delainformacisn

Unidad Organica : Direccidn de Registros, Estadistica y Desarrolio Tecnalégico - DRET.
Esfiructura Funcional Pragramatica — —_—
calggor a Presguesla: H001ACCIONES CENTRALES Grupo Funcionat; D008 ASESORAMIENTO Y APOYQ
Actividad 5000003 GESTION ADMINISTRATIVA Cddigo de la Finaidad de Mela: B06 APOYO INFORMATICO Y ESTADISTICO
Furcion 03 PLANEAM IENTO, GESTION Y RESERVA DE
CONTINGENC 1A Correlativo deia Cadera: 2]
[ Divisién Furcional; 0006 GESTION
Prod / Proy: 3 999999 SIN PROYECTO
Periodo de Evaluacidn : TRIMESTRE IV
e o=t —
Atlvioad Presupuestal Meta Fisica Comentario sobre !]I
. Lz] o end T
P Pr’:;;n : L] SEe wdeEecucionen]  Alertade Activided Estrategica | [iour"00% 09 Thmestre.
000003 Gesilon Adminisirativa Uridad da Medida o — e e Total el Trimestre Geslion Especilica prog 10 y lo Slecutadn i
Trimesir Trimestre onia aclhvidad
E0O1 Gestién da los Sesviclos de Infrasstructura 12 37 37 38 112 100.00 Adecuado
EDO11 Modarnizacién y Mardenimento dela infraesiructorade TI Informe 3 1 1 1 3 0000 Adecuado
0012 Aseguramienio de los Semvitios de T1 Inf orme 3 1 1 1 3 00.00 Adecuadg
EN013 Supervisiény Moniloreo dela Red de Datos Regisiro 9 3 3 3 9 00.00 Adecuado
ED014 Adminisiracién dela Segrrigad v Conlinidad Regisiro 3 1 1 1 3 00.00 Adecuzio
(EDOL5 Ascguramienio de informacin { Procesos de Backups) Registro 92 N 30 31 g2 0000 Adetudo
EN016 Validacidnde lainiegiidad de tas Bases de Datos Continudad | Informe 2 k] 1 2 V.00 Adecuado
Enp2 Geastién de los Serviclos do Soporie Técnlco 627 262 H5 220 627 100.0C Adetuado
ED02.1 Soporie Técnico a Usuwios Registro 627 262 M5 220 627 100.00 Adeciixo
e
En02.2 Servitio de Manlenimiento Prevestiva - PC Inf orme [ [H] 1] 0 0 NPT NPT
ED02.3 Senvicio da Martenimienio Preventivo - drpresoras Informa 0 0 0 0 0 NPT NFT
EDD3 Guslion de los Sistamas Informaticos 100 in 294 338 945 94500 Exceso
Bitacorade Exteso
EN03. 1 Desarrollo y Mantesmiento de Sistemas requerimientio, acta 1 4 7 3 “ H00.00 stgrticativo
de conformidad
En03. Heporede Excesg
03.2 Soponede Sistenas A 93 304 281 329 9w 982.80 i
Bitacora de NED
H03.3 Propusstade Mejora de Sistamas dela slilucidn requerimienio, acla 0 1] 1 1] 1 NPT
decorformidad.
—
Actas de Prueb as, Excaso
Bilacoras de significativo
E002.4 Certificacionde Aplicativos informaticos, observaciones, 3 -] 5 5 B 50000
Reportes de escaneo
de winerabllidad
ED035  [Manudes deUsuaio m:“ 3 0 o 1 1 33.33 Bajo
ED04 Gestlén del Soports Estadislico 45 ) s | u 45 0000 Adecuado
E004 1 Publicaciones Estad!sticas Publicaciones 0 0 NPT g
£004.2  [Soporieestadislico a usuanios inlernos y externos Ignme a5 ) L as ©0.00 Adecuado
€005 Gestibn de Ti (] 4 2 % 150.00 Exceso
EDO51 Gestitn de Documonios Admisisirativas Memorandos 3 1 1 1 3 ©0.00 Adecuado
- " —— E o
052 Planficacion Monilorea, Supervision y Cortrol de T1 informe e —_":.--_‘3‘ 3 i 2 6 200.00 N

IS

T
’f@% “\ 00081

i 'F

20000000000000000000000000000000000000CORRRRRRARAA



00 000000000000 00000000POCOODIODTIYITIVIVIVTIPIVIVIIVVDV VDI DPDVVDP DY DR

FORMATO N* 02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV

Ikn Direccion de Registrus, Esiadisiics y Desartollo Tecnobégico - DRET I
Pariodo de Evalusclén; TRIMESTRE WV
Cod | ActividadProgramadasnsiPOl | “ """ DescripoiondelasAceiones Madio deViabiliacksn
£oo1 1andelosServicioade
oty |Modarmizecienybantenminte | MANTDHMIENTO PREVENTIVODEAIRES ACONDICIONADOS DEPRECISION INFORME N-0206- 2016-LCT-DRET-DCGYJNE
" ldalsinirsasruciuade Tl REPARACION, MANTENIMIENTOY PUESTA FUNCIONAMIENTO DEVENTILADCRDE {NFORMEN"0225- 2010 LCT. DRET-DCGUINE
. deloaServitiiad ||Nm£u-nzza-zos-|.cr-nnsr-m.me
o2 | inf orme $ERMCIODECUS TONA DEBACKUP TICKET 97088-COSAPI
SOPORTEAL EQUIPOFORTINET SEDENAZCA NCKET Y7553 COSAPI
SOPCATEDELA PLATAFORMA VMWARE
\NFORMENR"0222-20%6-LCT-DRET-DCGU INE
INEORME N*0240-2016- LCT- DRET-DCGI JNE
INFORMEN"0264- 2016- LCT-DRET-DCGJNE
: P SERVICIODEINTERNET SEDELANPA CONTRATACION DEPERSCONAL CAS -OCTUBRE
|ors P ¥Moniloreoda Rogitio | CONTRATACIONDEANALISTA DEINFRAES TRUCTURADETH CONTRATACION DEPERSONAL CAS-NOVIEMBRE
abstos REPORTEMENSUAL DESERMCIOGES TIONA DODESNTERNET CONTRATACKONDEPERSONAL CAS - DICIEMBRE
MFORMEMENSUAL DEGES TIOH DEAPLICACIONES OCTUBRE2016
INFORME MENSUAL DEGES TICH DEAPLICACIONES NOWEMBREZ01
|NFORMEMENSUAL DEGESTIONDEAPLICACIONES DICIEMBRE 206
INFORME N*0018- 2018 CICL-DRET- PCGUJNE
Adi o SndelaS dad
ra)uu m:":':_‘i;::' sSeguidedy o opisitc  |COMTRATACIONDEASIS TENTE DESERVIDORES POR LOCACICN DESERVCIOS. |NFORMEN"0023- 208-CICL- DRET- DEGI NE
INFORMEN"0024- 208 CICL-DRET-DCGUINE
n
D015 "'““"""Jm:af“'"""""w Raguito  |RECISTRODELOS BACKUPS EJECUTADOS Fu2(PR-DRET. JNE 05100- Relacionds Cird ssde Backup
Ravisiondelosindicea
. ) ) | Aumentodel SGA INFORMEN'010-2018- JAM
S |;:l|d..:|¢;:::’(|;::rldfdd-)hi . pumemgrEme—— INFORMEN 014+ 20%-JAM
made l"m hd
Monitoreo dela consctividad INFORMERN"012-20%6- JAM
[ durricn hackuo ilacifn k
W TYICICIGs SCpOI 1
w Thcoico.
NFORMEN"D56- 206 BAIO, INFORMEN"084-2016-BWMO, INFORMEN'0T + 20 - BWMO, INFORMEN"037-20 15 JCMA. INFORME H'0:40-20 18-
EDo2 1 P Técnicoa Usuarios Registro AL L del; HazcayLampa JCIIA.lNF(ﬂMEN'DI!—ZUﬁ-JGMA,IMN'QLWH-MMIMEN'MNI-Mm.IIFWEN‘HZ-NE-MU!.INF{HMEN‘NO-ZOB
JCAM, INFORMEN'001-2016- JCAM, INFORMEN"002- 20%- JCAM
|5’°22 Souw:io‘d-nl-m-ﬁmm o informe
Pravenlive- PC
@023 ':mvlc::dll:lmemmvﬂu ief ot
¥ ayal e @507 B3
St eme
oo "
INFORMEN"0 13- 2015- DACC- DRET-DEGH INE
IHFORMEN"01-2016- DACC-DRET-DCGIINE
|NFORMEN"015-2018- DACC- DRET-DCGI INE
INFORMEN"010-20%- GVC- DRET-DCGU JNE
' s HEORMEN"011-2016- GVC- DRET-DCGH INE
|Biracorade INFORMER'012- 2016- GVC- DRET-DCGH JNE
o - ; imisniodesdoma " odotogiada desarroilod ’ )
B0S1 | amas e actade iame ' ' lametodologiadadenarroliodnas emas), o N'010- 2016- SPPP.DRET- DCGIINE
[siomas . " INFORMEN"011-2016- 5P PP- DRET-DCGHINE
conformidad.

INFORMEN*012-2018- SPPP.DRET- DCGIINE
INFORMEN"010-2016- JCS0- DRET. DX JINE
SNFORMEN' 011 2016-JCS0- DRET-DCGU JNE
INFORMEN0 2. 20- JCS0- DRET-DCGI JNE
INFORME N*D10- 20 18-JJ V- DRET- DCGY JNE
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FORMATD N* 02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV

l-‘ln. Direccién de Reglstros, Euadl_ll_nyncnrtnllo'h:nuld jico - DRET. I
Periodo de Evaluacién: TRIMESTRE tt
Cod Aciivided Progs amada an el POI =T DaxcripcidndelasAcciones Madiode Viabillzacion
tReild ":" Soportedn s lici atravnedel 3|50 HITEL Gue Doh detivattas al regronsatde de le
heooa.z SoportedaSidemas " .::: - alencidnquientniorma y ationde, al. ion dol idn ol ususniotinatdasaconlormidad  |Reportesdata stendido atr el 4 dagest| disdica (SGE)
Qi por
1 asHocedar aiciole.
|sstemaS$iSO .
Bit Revimany Upgroded yeclos condestams (aendlogi Jol dologlad Tollode
I | Meojoradn {equerimiento, |ustemas. plandeimplamsnlaciindel froyects enlsinsitucionde mans s inctemental. Catieodol equipodenfi aest ructura indicanco ol dad ass del Sluema Cour atiyo Wintows S or ver 2003
deininstilucion aclade
conlormidad.
Aciasde PrusbasFunciansles. Mitlgar el 110300 evilando vulner abilidades all a3y mocias. Rop i 1 wneal SGE
" Prusbas,
HEDO:!! |Cﬂ:vl:::Illv:ldm-lel.Apll::-lhnu l6itecorasds
o absarv acionaa,
Reportesds
M 3 T P .
0035 Ususrlo uauarioparalawitzacidndel SISO Envio por correc electionico o losususrlos
UEI.HD'
E004 Gastidn del SoporteEstadistico
EDO4 1 |PublicacionssExt adistlcas Publicacionea
Informs Elaboiacién del afarme Toerncs Fudadisllco ef cudl evalie koo amectas Léchicos an basw el
“Regamenio sel Regidro Elociorad de Encuestedoras’ dul infoimie gresentodo P ag
anCuest sdoras sobr @ ks encusstag slectorales do intoncion 2eyols GOl reupondignt e & lsaprocem|
Becciones Gonerales 20 lora Vusite y = da Vuolla®.Baborncion del infoime tacnicn par s las
Encuetosde Sutidactidndol chiente: &l cual o unlaieviddndy kas s dlg e
los dates y @ procesamieniods delosen baseal “Proced mianta Evabuscion dels Sellsfaccionde
Clients’ para fos procesos de Savicios al Civdedsnc - Sade Central, Servicios 81 Ciudadano-00.
. a i = isny Fe Civica Gy ¥ Regietrode Or
inter posy axternos Eraboracidndeirapd!le estadistica dol sstema dectientacion ¢ SORIC, et ] L
o0 ot célculo da losindizadores de s actividades realizades y piogramas por mes pare fas OO {
oclubre. noviembray diciembre del 20 18],
.Elaboracindelnstsses dedalon (PadronElaciorsl. Listade Candidatos Ligta deOrganizaciones
Pollticaa, Autondades Flacias. Auloridades Mgenles. Hopa de Vida e candriatos Aulondade:
Vocadas. Remullados en votos Resmltsdos por Crgamzacion pohilca. Afdiscion polidica y|
Peronercs) sokiciladas por instd axternas cois i 0 los digtintos proGencs|
sfecioralen
EDDE Gestidnda Tl
Memorandas Inl'ormuN‘D:llJ-’.'Oﬁ-DRETIDCG!JNE.ln!nlmuN'DMD-?ﬂﬁ-DREl’lDchNE.lulalmuN‘ml-“’ﬂﬂ-DREleCGUJNE
o0
Eoosq [CeiendeDocumentos Informa daverificaclon CAS
Administretivas
M-ﬂof.m0539'2010-DRE"-|NE.HUMI'IMDD501-20”-DRET’JNEM.W(IMOMMN”—OREUJNE Momaorando 0508- 2010~
Planificacion, Moniloreo, ) . - . DRET JNE. Memorando 0807 - 2038- DRET/JNE, Mamor sndo 0855- 2018- GRET! INE, Memaorsnda 087 5-20w-DRET/ JNE. Memor ando D822~
ED05.2 Suparviwsny Control de Tt Gestidn Document atis. Planificacion hMoniloreo y Superyision 2010-DRETIINE,
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FORMATO N°2
SYSTENTO DELINDICADOR

Area :

Directién de Registros. Eslndlsllcn -|r Daurollo Tecmléglco n:DRET)

Objatlvu Especifico del POI
(Afierzs lamodarnizociontecnolégica
Rubro o
| Denorminacion del Indicador

tnirsestructurndaT

E!lcl-ncl--

| Dimension del Indicador
Coﬂlrlbdr potencl

Fundamento

[Contenidol Conceplo

Ini -n:m:luudlHurdworqy's-rvlcln-d-n

|Aciualizacton Tacnaldgicadeln

I promrclunudm-]ofrondlmionlnnlnlnluud:u:lur-d-TI Ej.eucldn _
|Befinicién da los eriterios y de | @) Amgur amisntadeios Servicioads T } il
las varlables del indlcador 'b) Modernizaciény M i deiainfrasstruciurade 1 Ejecucién
A | Anuat
Forma de caiculo del Indicador | Denominacitin do fas variables Vaordelm| Motaa |Valof delss | Resutado |
| | vorlablea alconzar varisbles | {valor)
|Numerador [Actividades Ejecutadas . | s | 950% | 73 F ©3Ta% |
| Derominader [Actividades Progromadas = T 5 | 1
|Emrclado dof Resutado | Nivel de Opt n de Io Infracstructurn i T T -
Esperado deTl B 1|
Fuente de Informaciény |- informes tecricos dela DRET
madlos de verlficocion | Rt _
Dptos histéricos: Linsade  |20% o
Basa R I e
Arearesponsable del Area: | INFRAESTRUCTURA
cunplimienio dal indlcador | DETI |
Bt = o 1T ) T WNea Varlacion
slcazada . b __de
Valores do las vartables segun| Trimestre Varigble “weon Vaorable Varioble | Vorlable Vdordd | Varecion | Varlaclén
periodo da evaluacién |donominadn | relacién al | numerador | Numerador | Deromined | Indicadar | Numerador | Denominad
Primer Trimestra % T938% 3 ] 6 18 75% 26 7% 00%
Segundo Trimesire 2 9IM7T% " <] u 0833%  B2% 0.0%
Tercer Trimesire -] 938% B L] ‘B VH00% | 67% 0.0%
Cuarto Trimestre 15 00.0% k-3 25 BVE6T% 0.0%
. et " e e BT SR
EVALUACION DEL INDICADOR (15}
TRIM ESTRE IV
Unidad Orgénica: DRET

Danoml ton del indicadar:

jActualizacion Tecnolégica deialnfraestrctuorade Tl

Medio de Valldaclén que sustenta la madicldn del Indicador:
Regisiros & informes

[Partinencia técnica del Indicador: (Sarefiers aque siastd
Esieindicador esta adecuad amente planteado, responde alas actividedes de modernizackon, mantenlmierrto, continuidad de operaciones y seguridad deinformacion.

Yaplaieado of /]

Factores para ¢l logro del Indicadar

Tipa de Facler

Factores que facliitoron el logro del Indicador

Faciores que Himitaron el logro del Indicador

0. Poblacién Objetivo o dal entorno

los ordenes de servicios, los ordenes de corrpra y/o
coriralos demantenimienic vigertes.

Limteciones presupuesiales pora al ender servicios

(Conrelacig¢nalad da daf biern o servicio)

b. Administrativos
{Conrelacion aprocedimientos delos sistemas
admnistrativos)

seguimient o edecuado de procedimientos y programade
mant enimiento definido

andelosp
dala Ofickna de loglsticn.

Damcra enla ot

retlvos por parte

¢. Oparativos
{Conrelacion aios instrumentos técricos
requeridos (diagnosiicos, levartanyento

irfarmacion, procesanvenio, efc)

Disponibilidad de herramienias de gestion y cantrol que
tacililenta tnf ormacidn de plertps praventivas.

Actividades que contribuyeron sl logro dal indicadar:
Agtuaiizecdn y seguimieno del programs de mentenimiento

758 rofiero @ aciividades del PO

Evaluacian de la diferoncia gnire 1a meta programada del Indicador y el valar del Indicador alcanzado [elecutada):
Lameta asido superada en virtud decontar conlos instrumentos da soporte y mantenimiento vigen es
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FORMATO N*2
SUSTENTD DEI. INDICADDR

Aran :

| Direceion de ths:ma Estadistiica y Desarrollo Tecnoldpico (ORET)

Objetivo Especifico del POI
|M|annr la modcrnizaclen tacnoldgica

| Rubro

[Contenida/ Concepto

| Denomnacien def Indicadar

] Porcenigje de backupa diarios oxilosos de irabojo por iofes

Dimension del Indicador

| Eficacia do Ia gjecucidn de backups exliosos

SRS
|
|

Fundamento I Medirer pofcentoje de trabajos da respaido de informacion exosos para cominmer in E
| .el cacia delodos los elementos Involucrados en e proceso de backup. Ejescucidn
Dat.nlclon Qelos criterios yde | Respaldo de Iformacién que se ha jecul ado respecto de aquelies con resulado &
| tas variables del Indicador | exlloso, medides enunidades detoreas. _Ejecucién Anusl
Forma da calcut del Indicador. | Denominacion da a8 variables "Vdorde | Metas | Vaorde | Resutado
las alconzar los {valor)
L . 4 veriabion vooties |
[ Numerador ) Noamero de backups diarlos ejeculados correctamenie T Y] 366 |
. 1 ) ) | 0000%
Denominador Numero de backups diarios sjecutados | 3E6 3
L — e i —— e P - L —
Enunciado del Resullado 94%te (o8 backups d arins ejecid ados son ex'losas.
Esperado.
 Fuente de informacién y medios | Formato 02: Relacion de cintas dobackup = =
de veriflcacion.
| Dalos histéricos: Unea de 20, o — R
Base 0% = = 2
|Area responsable del = ) o 1
|
| curmtimiento ael ingicador. A'““__BE p—— ‘NFRAETR"CTEDF wl ]
1 o ErE=4 Mela [ Vanacion 1
| dlcanzada dg
Valores 06 Ins vanables segin | Trimesire Vanable | %con | Varigole | Varimble | Vanabla | Vaorde | Vadedén | Varscen
perlodo deevaluacion, denominad | ralacitnal | numeredor | Numerador | Denominad | Indicador | Numerador | Denominad
it s . ! i | 1 1
e stre | 91 W% | 88 | 9 l- 94 | V0.00% | S8TE | 000% |
Segundo Trimesire R T I o e s | S0 g O S gy i | 00.00%  5B% 0.0% |
|
Tercer Trimestre | 82 B3 | 46 92 | 92 00.00% 7.0% 00%
| ]
Cuarip Trimestre 92 | 83s% 88 92 o2 00.00% 70%

T

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV

&
LT B L

Unidad Orginica:
DRET

|2aneminacisn dalindicador:

Shack dlari abajoporiotes

Madlo de Valldaclén que sustenta la medicién del Indicador:

FormatoD2 Relsciéndecints

=] -

aad 1 Tant

Partinancla técnice del Indicador: {Serafisreaqus & sxt & adecundament & plani sedoe! indicador)

) hurmer mdar 1 o i facilesdaoh!

Factorsaparseliogro del Indicador

Tipa da Faclor

Factoraxque facilitaron al logra del Indicador

Factoresque limitaron sl lopro def indicador

02 Relaciéndecintasdebackup, queagiizs el contral

a. Poblacién Chjetlvo o del antorno L iciludesdarast It ) Crac mi anatedel m deint o

{Con retacion s ia demantia def bien o mervicio) aspecif| wlaay i brsacorrectos loacustesreducen sl iotfeamlont] i 0 deinflormacisn
Hempad Hicacldn dal aarsstaurar

b Administrativos Conlar P tode respset Informacidny un Formato

[Conr ap delossis emas
adminietrativos)

c. Oparstivos

{Conrelacion alosina rumentont scnl queridos
{disgnosticos levant, toinfor, or fenta,
ol

lerori-dobackuponauonnl-do
Cint grétl dlek
Servicio deFluido sleciricoanrestriccionas.
Iajoramisntodetalibrelsds Backup edquirlsndo doaDrlve

Rasponeabl Ll del

Actividsdes que conttlbuyaron al logro del Indicader: {mrefiore asctividadesdel POI)
respadodainformaciény

delfor ol { FAZ)

Sedieran il deopst siividad de

Evaluncidn da la difsrenczia sntre la mata prograniade del indlcador ¥ ol valor del Indicador alcanzado {eJucutada):

ldad de raspaido d

I ian.loquag al - | diendoleger al 10%dele p
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
T : . s .
Direcclén da Registros, Estadisiico y Desarrollo Tecnoldgico (ORET) |

Objetivo Espaciiico del POI.
|Atianzar la modernizaclén tecnoldglca - _

|Contenidol Concapto T 2 =

Rubro
Donomiracion d Indicador | Servicios do Optimizacion y manlerimierto de Base de Datos Oracle ]
| Dimensién del indicador " Calidad de 12 Base de Datos ' T |
| Fundamento . " Montener los bases de 0008 operativas y ejeculor 108 pases aproduccionensa |
| momento solicilado, o8l como redlizor las corgds de padrones EJecucién

| Defiricion delos crilerios y de | @) Garantizar ia o inidod 08 los sarvicios imerras y externa Sy o ener
128 variabtes del Indicador | actulizacala Base de datos. Ejacucién Anual

Forma de clicuo del indicador. | Denaminacidn de las variables. e Voiorde | Meiam | Valorde | Resuflado
| | s | dearzar, | lms (valar}
| | | varlables. | | voriables
Numerador T Actvidedes Ejecttadns i T8 Ao | | =
; e B it — : | | 100.00%
Denominador | Actividades Frogramadas | @ |8
Enunclado dal Resultago | Nivel de Optimizacion de ta infr adeTial89% N 'I N
Esperado
| Fuerte de Informacion y |- Oficios, Momos enviados por @l JNE. o N
medios de verlileacidn - Backups |
Datos nstoricos Lineads | 208 — e =_5 S |
Bose [70% TR e 1]
F TETToe T peu o = poh = . i
c;:.ﬁm’:i":"“’u‘: st Area: DRET INFRAESTRUCTURA DETI- B0 |
P i3 i T — B R Y 7T Variacion
alconzodn de B
Valores do 1o variables segan | Trimestre [ Vartabls | %con | Vanable | Varloble | Variabla | Valordel vaeriaclén | Variacion
periodo de evaluacion. denominad | relacidn al | nsmarndor | Numerado | Denarnina | indicador Numerado Denomma
ar Trimestre r dor g . 5 L2
Primer Trimestro 3 | 66 7% 2 2 2 100.00% 0.00% =33 33%
Segundo Trimestre 2 000% 2 2 2 00.00% 0.0% 00%
Torcar Trimastra 2 00.0% 2 2 s 0000% 0.0% 0.0%
Cuarlo Trimestre 2 000% 2 2 2 00.00% 0.0% 0 0%_

O e e BT

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV

Unidad Orgénica:
DRET

t

Danominacldn del indicador: } o - . e = E re—
|Setviclosda OptImlzacién y mantenkmisnto deBasade DatesOracis

Media de Valldac|dn qus sustianta la madicidn del Indicador;
|INFORMES N*004- 2018-JAM. N*005- 2015-JAM, N°*008-2010-JAM

Pariinencia téculca dal Indicador: {Sersliersaquea odsad: aplant eado elindicedor)
Essdacusdo
Factores para el logro del Indleador
Tipo de Faatar Factores que facifitaron ai lagro del indicador Facterssque limitaron el logro dal
—lodicador
s. Pablacién Objetivo o del entorno
{Conrelacidnal dad bien o mrviclo) Entrege del padion lrimestralds RENIEC
b. Administeativos
{ Conselmcionaps 3 csdeloss Sa »pes '] d dalainstituclon
Inistrativos)
¢, Oparativas
{Conieiacion equaridos \aad, sman, dumps

{diagnda icos, levant amientalnformacion,
procemrilent o, #c.)

|Actlv|dud-- que contribuysron al logto dal Indicader: {sereftera & actividadezdel POI)

Evaluacién de |s difarsncla sntra la meta programada del Iindicador ¥ o1 valor del Indicador alcanzado (e)ecutada):
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Area :
Direccién de Reglstros, Estadistica y Desmolln Tecnoit gioo (DREI’)
Objetivo Especifico del POL

|Cnm|bur 8 acercar las aerviclos del JNE alos ususrlos inlernos. ¥ externos mediante el uso iMensivo da
(ecnolnglm daleinformacidny com.-__ Ciones B
Rubro g BT +Contenldn! Conceplo
Denominactdn del indicador.

' Dimensian del indicador.

_|plazo requenido
| Eficacla

= e — R — =
= iy = == ——i
Hderequedmonios decreacitn y mo einierio de sistermas alondidos end
| Mide |a capacidng de respuesta frenfo 0108 requertmiontos da creacion o .
| manienimiento de sisternas en refacion al tempa deftnido con el &ea usuarta; lo EJecucién

1 Arrent.
aad 2 | cual constiluya une necestdad para i mejora de los procesos y prestacidnde

||ns sarvicios

Mantenimiento de sistemas: Esiodanodificaciono mejara deun
Sisierma solicitada por o drea usuaria
|Requerimiento de sistemas ; Estoda solicilud referida al disefio e

| implementacion de un ruevo sistema

Definicidn de las crilerios y de las
| vortatyles del Indicadar

IPlnzo requerido: Tiempo astabl enire ol &rea lay laDRET
| desda of inicio def proyecio hasta lacorlormo‘m‘ ganu'n' Ejacuclén Anual
Forma da clicuo del ndicador. | P ] b T ] Vﬂlgde! D '_vig-de'i RaT:TaT]
verigbies. | SC2rEar | varisbles | (vaior)
| Numerador e (amero de requerimientos de creacion y manenimiento 3 ) " FoaT
| da sislemas stendidos en d plazo requertdo | 70.02%
|Demn1mdor = Tnlu derequ.erm-ierm: decropciony mentenmienio da| 5 | B oy |
| Enunciado de Resudiodo ad%de requenmientos y Mant erdmieni 03 do sisiemas urand‘.&o: end plaze o .
| Esperado. requerido e i
| Fuerte deinformaciony medios de | - Sistema de Soporie Técnico {SIS0)
| verificaclon. - Bitdcora dafaqwln'leruna -
|Datos histéricon: Linea de Basa | 20%: B i fore = i
Arearesponsable del curplimiento X Desarrolo y Mantenimienio de
dal mﬂlt::dur . !Area. DRel I Sistemas Informaticos
) ' i — S 2 " Meta Veriacién de
. __ dcpnzada B | Vartables
Valores deles viriables segin | Trimestre Variebl | %con [ Varlabi  Varlabl [ Variabt | Valor | Varlaclén | Vacfacién |
pertado de evaluactdn a relacld | [] L o del Numsrasdo | Denomins |
Lo - _ denoml nal | aumers Numera Dsnoml Ingdicad r | dor
Primer Trimestra | 3 0N0.0% | 3 286 69.23% 500.00% 766.6 7%
Sequrdo Trimestre | K] V0.0% 3 28 a5 74,.29% 766.67% V66 6T%
Tercer Trimesira 4 | 750% | 3 L] % | 93.75% 400.00% N0 00%
Cuarto Trimesire | a4 | 7mo% 3 - | u | [ 250.00%
: [T voo% et A Ll & o | 2933033
EVALUACION DEL INDICADOR
|¥ TRIME3TRE
|unidad Oraanica: DRET . |
Dsnaminacién del Indicador: - = ALE o - - . 1
%d-r-quulmlonlosdaeruclony manl animi deststama chi pluouqu.rldo ____ ____ 7
Medio da ¥alldacién qus sustanta ll medicién dal Indicador:
= Flehade control
- Slstemadesoportelécnico (SISO}
= Bltécorade raquerimientos
Partinencia técnica dal tndicadar: {Serefisresque sl ezl 4 adh plantwado st indi )
Estaindi b a8 £ Tantosl humss sdor como o der w©ne itatl lacilasde obtaner an faobl encidr
Factores pars «l logro dul
Tipo de Fagior Factoresqua facilitaran ef logro det Factoresque Iimitaron o logro del indicador
indiendor
A. Poblacién Objetive o del Menor deroquer ostar snuna [P g T Goordir | umiar o
antornc espucancaiectoral.
{Conrelacion miademandedeibieno
wrvicio)
h. Adrllll“.tl'lll\flll Undllumolodologlnd-dnl"o lodel juraday Demar flr ded lony acept mclond b partedel I
{Conralacionapr 2 cle /i p o ablecld |
At emeaadminiarativog) BquipQ,
c. Operativas ¥ T anfar ade Gastiony Daliniclor ] pl herr. lagi [l les Incrameni snla
{Conralacion alowi d i deproyectosdam! ayregidrode lji nvers Jales
roguart o favant 4 cocumentaconde la metodologi ade desarrallo,

Informacion, processmiento, etc.]

Actlvidades que contribuysron al logre del Indicader:
= Mani atimilento, Desarollo de sistemas

(sarafiors s actividadesdel POI)

Evaluacién de ta diferencla antre la mata programada del indicador y al valor del Indicador alcanzado (ejocutadn):

-Extetrimesta s sobr opasa [a el a exfablecida llegando st 85, 1% parasllcinfluyetonvaricsfactor Imlmpl d
GEPSy soporiadesistemas SISO,

0 oycontrol tanto paradesariollodemltware
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FORMATO N"D2
SUSTENTO DEL INDICADOR
Area : )
Direccién de Reglstros, Estadisticay Desarrollo Tecnoldglco {DRET)

Dhjeuvo Elpucl!lco dal POI.
Coniribur o acercor kos serviclos det JNE plos usutrios inlernos y exlernos medianie el uso Interaivo de lecrologias |

deln Infumm:dnycomﬂcacloms R = |
Rubro |Cantenida/ Concepto |

[Denominacién dd Indicador. | %solicitudes de soporte de sistomas atendidas demo del tiempo pactado |

| Dimerslén del Indicador. | Eficacia gl s R e . - —e e
| | Medir ef nivel de atenctones de soporte de sislemas reallzad s, que Irplicala

Fundamento |currecci6n oportuna alos sislemas que permita o normal desarrolio defas Ejecucidn

| ectividades delos usuarlos. 2
|Soporte de sistemss: Soporte técrico queinpiicola actudlizacionde |

Deflniciénde los criterloa y da | dalos en sislensas o correcidn de arrores enio plicacion
Ias varigbles del Indlcador Tiempo pactado: Comprende ia coordinacién del tlampo de

| atencidn antre al . -nausu programador y ol usvarfo | El-cuclbn Anual
[ - N e e T, T TR T : Vaor deies| Resutado |
Forma decdlcuo del Indicador | Denorinaciénda las veriables. iv\?;l:::za R:::;c;o variabies {valor} :
|
PO — — ] 4
— " | Nomero da solicitudes do soportadesisienas i | r
S o atendidas derttro del 1lempo peclado | 200% | S ey

! e 1 |
Donominador | Tolal de sollcliudes de soporie de sislernzs recibioas 691 4458

datrn dal llempo poctado | | 1 e
E,E' “p::‘d": e |somucnm= desoporte de slslemas alendides dentro del Hempo o pectado ~|
Fuerte dainformacién y medios | - =
de verificacion. —'- SISIGTIH-:IBSODQI’IET_&:FICOIISEO)_ ) - ]
Dulos historicos: Linsa de Base |20 15 |
= -
205 |
Aren resporsable de IA  DRET [ Desarrolio y Montenimiento do
cumplimiento del incticador — | Sisternas informaticos PRI
= e ; e —— —— T T T Mea Varoclbn
piconzoda de
Vorigble | %con Velabie | Valmble | Valorde | Varacien | Varlegén
- Varigbla |
Valores de las varisbles segin ! Varlable
pertado de evaluaclon. Trimestre dm:ritm:l . I:::?r: coor Numerador _Dw;irm Idlcador |~ Numerador Dut;n:nul |
Primer Trimestro s 20.0% 284 | 764 T64 0000% ©B90®E  HM254%
Segundo Trimastre n2 90.0% %64 a4 704 | 0N000% | 938.0% Bl6.2%
Tercer Trimastre m 90.0% a1 07 b1k 0VO.00% 0H2 4% 965.3%
Cuarto Trimestre 93 | ©00% | 85 84 au 00.00% | 9783% | 8828%
T i [ sa4 [ dasa || adss A SR w.A2%]

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTREIV

uUnldad Organica: BRET |

D-nnmln-:lén dal Indicador:
porieds il del tismpo

Medla de Valldacién qus sustenta la medicién del Indicador:
=Flechadeconirol
= Sistamademportatécnico(SISO)

Pertinencia tédcnlea del Indlcador: (Sersflistsaqueseds blant eado-al }

Estaindicsdar a {ormulada. T ador como sl ined llmti tafdcll enef, o8l laobisnclon delindi

Factarss para el logro del Indicador

Tipo de Factoar Faetores que facilitaron al logro dal indicador Factorss gue Himitaron al logro del Indicador
@, Pohlaclén Objetive o del entorno Al paatién al uso do la hercamienta iInformatica SIS0 para salicitar un Usuarlos quea.nse resisten en of uso del SISO
(Conrefacion ala demanda dol bien o servicio) | serviclo de soporte de sislemas y Su adecuado seguimiento atraves del

b. Administrativos Disposicion e DGRS o lravés de lacircdar 021+206-DGRS-JNE para

{Conrelacidn a procedimientos de las sisterms | & uso obligaterio del SIS0, documont o qua refuerza la canallzaclon de

administralivos} requerimientos do soporte da sistemas.

c. Operatives Uso dala hecramienta Informalica SIS0, 1a cual ayuda realizar of

{Conrelacidn alos instrurentos técricos soguimiento y control Evaluacidn y reconocimients mensual alas

requeridos {diagnd stico s, levantamiento responsabies daio ptencidn desoporiede sisiemas.

informacidn, procesamienta, elc)

Actlvidedes gus coniribuyaron sl logreo del Iindleador: (3 refiora a actividadesdel POI)
« Mantanimienio, Desarroligdesigemas

Evaluacidén da s rlll-r-n:ll lnlu Ia mela prow-madn dol Indl:ldor ¥ sl valar dal Indicador alcanzsdo {sjecut ada):
Lacantl o | b odel pl Idn Dsbidodmejor ala i et
L { | aal de padid, tiane sl arsa B\louﬂmnnurlouuorlcnmplnjomnnturtudabldo-qu-ln-mu-lloau licliudasde stencidnde [ al, telelonlcacun

corraq siscironico
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FORMATO N° 2
SUSTENTO DEL INDICADI.'IR
Area © o o — — == =
| Direccltn de Registros, Estadlsllca-.- Desarralio TecnoloQIco (DRET) riim o -—

|Ob|ctlvo Especifico del POI,
Contribuir o acercar los serviclos del JNE alo8 usuarlos Internos y extarnos madiante o Lsc inlensivo delas TIC ydela

estadisiica. o .
[Ruora " |contenidoi Con Concepto e T S T 15 %
[ Denominacian def indicador. ' Pofcartaa desolicitudes do soporte l&cnico de escritorio mendides deriro detos 6
R | horas leborates _ . ol
| Dimenstdn del Indicador. Eliclencia. Calidtod, Eficacia
Fudemento., =} sopnrtetecnloo da escritorio se encucrira oriemado a brindar servicios que
Imulucrm o correcto funclonamiento de software y hardware, en un nivel gua rma
I alar 1énni bio de partes, enun lagso de lempo que no supera les Ejecuclén
| | @ horas teborales y que permita of normal desarrollo de lns actividedes de los
usLevios dol JNE.

Delinicién dgios crilenios y delos
varisbles del Indicador,

Atenclones: Soporfalécnico do escrilorio que m [MpIica reparacion
camiyo de hadwars,
8 horas faborales: Cormprendeias solicitudes realizadas omralas 8:00 am ¥

e ! 500 pm i : E]acucibn Anual
| Forma de clicdo del indicadar. | . Veorde | mesa | s | Resstado
1 Denaminacsin de las veriables. los giconzer | varlables | {valor)
| varipbles,
Numnerador | Numero de soliciiudes de soports lécnico da escrlorto g ¢
alendides dentro de las 8 horos leboroles et Lk e
—— e —_— — -1 . . 00.00%
| Denominador Namero da solicitudes de soporte | 6cnico de escritorio YL us |
| recibides dentro de les 8 horas labordes | |
| Erunciado del Resuiado “ude solicitudes da soporie tecnica de escrilono sland'dos dom ro da los 6 horas .
| Esperado. __|laborales o . |
Fuente de Informacian y medios r Flcha de contral : - =S |
de veniicaclén. = Slatema de Soporte Técnico (SISO)
- Reglstro de lssues - Supnrla Técrico
{Dalos nistéricos: Lineado Base | 20% B . L
_ﬁ_m responsable del Area ORET e Soporie Técrico
_cipmnqmo el indicador. ! 1 x — .
Meta Variaciénde
: i . e sicanzadta S | Variobles |
Valores delny viriables segin | Trimesire Vorisbla | %con Varloble = Vartgble | Variabie | Volordal  Varlpclon | Vorecion |
periodo do evaluncidn denominad | relaciénal | numerador | Numeredo  Denomina | Indicador | Numerador  Denominado
Ja=or, Trimasire PR § r | _der | _ A, el
Primer Trimestra - | w0 872% | 9% | 742 | 742 | 0000% | -moo% 2033w
Segurdo Trimesire | moo | a70% | am 0o1T | VW | 98.33% B | 18%
Tercer Trimastra {820 215% 750 972 a7z 00.00% | 296% 18 5
Cuarto Trimestre - | s | pamw 527 627 | 10000% |  20.6% M, g
ETECT e s A L1 S L
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
Unidad Orgédnica: DRET
Desnominacién del Indle.dnr . R — o B —— § —
Saoliciiudesde wp ] ! 1488 hor ss Inbor ales

Medio de Validacian que sustenta |a medicién del Indicador:
Siztemade Scports Técnlco {SI50)

Pertinanciatécnica dal indlcador; (Sereflerasgue 5 ess ad @ plant eado alisdicedor |

Sl osl s sdecuado I

Facliotes pars ol logra dal indlcadaor

Tipo de Factor Fadtoreaque faetiitaron ef logro def Factorea qus limiteron ef logro del Indicador
trdiead.

a, Poblaclién Objstivo o dal antorno Lazsusuariosdel JNE Lesusuariascontrat adosmuchos!aallZefon labor decampa pof lo quena

{Conreiacion alademanda dat bisno mrvicia) gened sban uao de susequiposds camputa por ande no hablalineidenzinngque

e [ sapuciises prasentar

b. Administrativos El procedimisntade Soporte Tecnico del 3GC. IE, [ parasl logro dal indi

| Con retacion a procedimi deiosaat amas

administrativos)

c. Opsrativos Soflware de testes de in marze fabricante, guias y[Losineirumentoatécnicoa=m presant mron unalimitaniepora sl ogradel

(Conralecional b quaridos | wa ol abor ad parsonaltecniccdelaDRET  [indicador

{disgmaaticos, lovmrnmlomnlnfamnelm procesmmisnto,

Actividades qus contribuysron al logro del Indlcedor: {mmrefiara aactividedesdel FOI)

Permnal :nll!ludocinﬂruldnmulnponc" leod

Herrami de soltwas ¥ parasl lasl sode ot

{Herramiant as de hardware par s ol t sspalda de lainfermacion deioiusuarios s como o slojamienino del mof twar s base paransequiposinlormat icas.

Evaluacién de Ia difarencia snire la metn pragramsda dal Indicador y @l valor dal Indicador alcanzado (e)scutada):
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Area :

FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

Objativa Elpeclﬂco dll POI

Gontribuir o Bcercar los servicios del JNE alos s

Rubro )
Denominaclon del Indicad or

€ onl.nnluol Cancepto

T%e a informacitn estad [stica ot end das o iaurias interms y externos, enun plnzn

| manimo de Tdlas.

uarios internos y externos medionts o Lo inlorsivo dalas TICyde |

i PO I

DiﬁE’qm_nE'Fulcadur | Eficacia o
Fundamento IMedlrmpurmqolnrespmlamaimh:nu quetiena o JNE oenlaaprtunidad E]scucién
| Iparahrlndar a nlorrmclonsn c.mda qmcorraspomuawas\mdapnr aDRET = |
[Definicién dalas crterios yde | SoticHudes do Informeclén; Solicitudes 5 06 ¥ OrmoCién de usurios
s varinbles del Indicador | internas o extarnns, de dufererte nivel de elaboracion { base de XS, Cuadros y
graficas estadisticos y apoyo tecrico}.
| - 7 dl:: Cnnp:emu ?d:as ha.mfes. . - T | Ejscucisn Anual
Forma de ciiculo del indicador. | Valor de Metaa | Vaorde Resutado |
Denominacién de I6s variables. [ alcanzar | las {valor)
L vorighies. | | varipbles
Nurmerador | Nimero de soliciludes de infformacian estadistica | | T
' ntendidas 8 usuarios Inlernos y externos enunplaza | m | souw 264
| | maximo de 7 dies, |
Deromnador "Namere do soliciudes de LBUNIGS inemos y extermos | |
recibidas wo | 264
Erorciods du Resaiaio | Visolicitudes da inormadan estadisiica olendidas 8 USuDS Intermos y externos |
erado ___|dentro de 7 dlas, s u
Fuenio de Iformacion y madios | Memos y correos electrénicos recibices onla DRET. |
de verificacion | - . - B o - _I
Catos hisléricos: Unsade 201
| |
Base |2015: - |
Arearesparsable del . Area: DRET T Esmistica ]
cumplimiento del indicado. - = i = E _
Mela Variactan
. = alcazada e de -
Vaolores da las viviables segun | Trimestre Variable “%con Vorabia | Varisble | Vorioble | Valordel | Variacién | Variaclon
periodo de evaluacion. denominad | relecién dl | numerador | Numerador | Denominad | indicador Nunerador | Denominag
or Trimestra | or or
Primor Trimestre 45 956% 43 67 a7 100.00% 5587 48.85%
Segundo Trimesire 45 956% 43 07 | hixg 100.00% HB.8% n7.8%
Tercer Trimestre 45 9E56% 43 45 45 00.00% d 7% 0.0%
Cuarto Trimestra 956% 00.00% | 0.0%

_*m

EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE IV

'__.'EH “'"EE".'EZE

wj‘s:.-t!ﬂ

Unidad Orghnlca:

|Citeccisnde Rogimros. Ex adi st cayDonarrolio Tacnalégice

———_
Denominaclén del Indicadot:
|%datsinf or macidn ant adl slce at sndidas e ysuarloaintarncsy el & nos, snun plazomaximoda 7 dles.

Madlo de Yalidaeldn qus sustentsis m-dlelﬁ_n del Indicador:

Momoru

Cnn-o.. Infofmes.

Partinencia téenica dal Indicador: fSor-H-r--qu-doldndoouadnm-m-nl'-nlndn-rlndf:nddj

T 1 16 bitt ul

del POL.

Laldrmulada

Factores para ol logro del Indicador

tipo ds Factor

Fagiorss qua facititaron el jogro del Indicador

Factoras gue limitaron ef iogro dal
Indicador

a. Poblaclén Objative o de

{ Conrelacion ala demanda del bien o servicio}

| antorne

adessl s sccidnalctionl e

H conatsnte monilofen delingreso dedalos. consiat enclede daloay laval decidn|

b Administrativos a odel Pr |
{Conrelacionepr i deh ames tasdnf: 1 b € asde Sallsf acclonelChante.
adminisrativos) 2] irrlento del Rag dnl Regisira Becloral de Encuestadoras pataia

deSaila sccion del Ciionte para le slabod sclon)

idndevolo

slaboraciandalosinl

c. Oparativos

rurstent ot

i I Py

{Conrelocion alos)

F?
i

procesmianto, elo )

Laclaridad de lainiotmecion solicit adapor usserionaxi of nOselntarnos.

Aclividades gus cont¢lbuysron al logro del indicador:

(sorafisres dad PCN)

Evaluaclén de In difsrencle snirs la mets programada del Indicador

y sl valor del indicador alcanzado {a]ecutade):
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Direccion General de Recursos y Servicios.

Direccién General de Recursos y Servicios.

Es el drgano encargado de la gestion y supervision de los sistemas administrativos de
persongl, contabilidad, tesorerio y abastecimiento, asi como de la atencion ¥
orientacidn of ciudadano y del archivo central, ha programado actividades orientadas
ol logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la oportuna atencion de la
Administracion Electoral”. El indicador que expresa el avance al logro del objetivo
institucionol se refiere a medir lo satisfaccion de los usuarios respecto a la gtencion

recibida de las oficinas que depende jerdrquicamente esta Direccion General,

En el cuarto trimestre 2016 presenta el indicador: "Porcentaje de usugrios
encuestados que manifiesto encontrarse sotisfecho con la atencion recibide en el
servicio prestado por fo DGRS” con una meta alfcanzada de 94.5%, con un nivel de

logro de exceso significativo.(Meta propuesta de aprobacion 60%).

Estos resultados se explican por 7 actividades, 17 sub octividodes, las que
comprenden 24 metas programadas, de los cuales el 100% presentan un nivel de

cumplimiento adecuado.
Lagistica,

Unidad Organica encargada de programar, dirigir, ejecutar y coordinar las acciones
administrativas del sistema de abastecimiento, servicios generales y seguridad,
habiendo programado actividades orientadas al logro del Objetivo Estratégico

Institucional “Fortalecer lo oportuna atencion de la Administracion Electoral”. El

e,
Py

indicador que expresa el avance al logro del objetivo institucional anual se refiere a

medir la proporcidn de requerimientos de las Unidodes Orgdnicas atendidos.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de Requerimientos
de bienes y servicios atendidos en el trimestre”, con una meta alcanzada del 100%

obteniendo un nivel de logro adecuado.

Estos resultados se explican por 3 actividades, 13 sub actividades, las que
comprenden 16 metas programadas, de las cuales 61.54% presentz un nivel
adecuado, 30.77% presenta un nivel de exceso significativo y el 7.69% presenta un

nivel bajo cumplimiento en relacién a la meta programada.
Servicios ol Ciudadano.

Unidad Orgdnica encargada de planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar ¥
ejecutar las actividades relacionadas con la orientacidn electoral, servicios a los
ciudadanos, gestion de dispensas, trémite documentario y archivo. Programa
actividades orientadas ol logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la
oportuna atencion de la Administracidn Electoral”. Los indicadores que expresan el
avance ol logro del objetivo institucional, se refieren a medir el nivel de satisfoccion de
fos clientes del servicio de orientacion al ciudadano, la calidad del servicio de
dispensa, prescripcion, occeso a la informacion publica y asi como de la oportunidod
atencion de solicitudes de servicio archivistico y de los corgos de natificacion
entregados al  drea  usuario, Jo eficocia  de los  documentos
administrativos/jurisdiccionales sin incidencias, avance del proyecto de Mejora de

Servicios que brinda 5C a sus usuarios internos y externos.

",
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En el cuartc trimestre 2016 presenta el indicador: “Porcentaje de solicitudes de
dispensa y prescripcion de multas electorales atendidas oportunamente” con una
meta alcanzada de 100% obteniendo un nivel adecuado de cumplimiento de meta; el
indicador: “Porcentaje de sotisfaccion” con meta alcanzada de 98.5% obteniendo un
nivel de exceso significativo de cumplimiento de meta; el indicador “Porcentaje de
solicitudes de acceso o la informacicn publico atendidas oportunamente” con meta
alcanzada de 98.01% obteniendo un nivel odecusdo de cumplimiento de meta; el
indicador: “Porcentaje de documentos  administrativos / jurisdiccionales  sin
incidencias” con meta alcanzado de 99.98%, con un nivel de logro adecuodo; ef
indicador: “Parcentajes de corgos de notificacidn entregados ol drea usuoria
oportunamnete” con una meta alcanzada de 100% con un nivel de logro adecuado; el
indicador: “Porcentaje de avance del proyecta de mejora de servicios que brinda
servicios al Ciudadano @ sus usuarios internos y externos”™ con una logro de 100%
obteniendo exceso significativo; El indicador: “Porcentaje de solicitudes de servicios
archivisticos atendidas oportunamente” con logro olcanzade de 99.1% obteniendo un

nivel adecuado de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 9 actividades, 8 sub actividades, las que comprenden
17 metas programadas, de las cuales el 14.29% presenta un nivel aceptable, el
42.86% presenta un nivel odecvado, el 35.71% de exceso significativo y 7.14% como

bajo cumplimiento de meta, en relacion a la meto progromada.
Contabilidad.

Es la unidad organica encorgode de progromar, dirigir, ejecutar y coordinar las
acciones odministrativas del sistema de contabilidad, habiendo programado

actividades orientadas al Objetivo Estrategico Institucional "Fortalecer la oportuna

00O PVPIPP PO D DDV DO DU DD TH PN

atencion de la Administracion Electoral”. Los indicadores que expresan el avance of
logro del objetive institucional anual se refieren a medir la oportunidad y la eficiencia

de la presentacion de los Estados Financieros a los entes competentes.

En el cuarto trimestre 2016 se presentan el indicador: “Porcentaje de EE.FF, sin
observaciones, por parte de lg DGCP y Auditorio Externa” con meta alconzada de

100% y un logro aceptable de cumplimiento.

Estos resultados se explican por una 1 octividod, 19 sub actividades, los que
comprenden 20 metes programadas, de los cuales el 100% presenta un nivel

adecuado de cumplimiento, en relacion a lo meta programado.
Recursos Humanos.

Unidad Orgdnica encargado de conducir el sistema de personal, ha programado
gctividades orientadas al logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la
oportuna atencion de la Administracidn Electoral”. Los indicadores que expresan el
avance af logro del objetivo institucional se refieren a medir la calidad de lao

capacitacion del personal y el indice de rotacion de personal.

En el cuarto Trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de trabajadores
capacitados en las acciones de capacitacion por la jnstitucién que incrementa su
eficacia en un minime del 20%” con una meta alcanzada del 81.40% obteniendo un
nivel adecuado de cumplimiento; el indicador “Promedio del indices de Rotacion de

Personal” con una meta alcanzada de nivel aceptable de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 4 actividades, 14 sub actividades, las que
comprendgg_;—_%gﬁetas programadas, de las cuales el 33.33% presenta un nivel
%’/'J’"“ﬁ" 3N
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adecuado, 33.33% presenta un nivel de exceso significativo Y 33.33% presenta bajo

cumplimiento de meta con relacidn a la meta programada.
Tesoreria

Unidad Orgénica encargodo de conducir el sistema de tesoreria. Programa
actividades, orientadas ol logro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer lo
oportuna atencion de la Administracion Electorol”. Los indicadores que expresan el
avance ol logro del objetivo institucional se refieren a medir la eficiencio con respecto
a la oportunidad de pago de los expedientes, la oportunidad de registro en el Sistema
SIAF-5P de los comprobontes de ingreso y la eficacia del cumplimiento de rendicion de

cuentas de Recibos Provisionales, en los plazos establecidos

en el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador: “Porcentaje de expedientes
atendidos {Ordenes de compra, Ordenes de servicio, Nota de compromiso, planiflas y
otros), dentro de los plazos que establece la Directiva de Tescreria” con una meta

alcanzada de 90.9% (valor esperado 85%), con un nivel de fogro adecuado de

cumplimiento, €l Indicador: “Porcentaje de comprobantes de ingresos registrado en el
Sistema SIAF-5P” con una meta alcanzada de 82.6%, y un nivel de logro de aceptoble
de cumplimiento; el indicador: "Porcentaje de cumplimiento de rendicion de recibos
provisionales de fondo fijo para cajo chico. (FFPCCH).con una meta alcanzado de 96%

y presenta un nivel aceptable de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 3 actividades, 13 sub actividodes, las que comprenden
16 metas programadas, de las cuoles el 81.25 presenta un nivel adecuado de
cumplimiento y 18.75% represento exceso significativo, en relacion o la meta

programada.
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FORMATO N* 01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ARO 2016
Trimestre 111

OEl  Garamizar Ia 0plima admnsiracion de Justicia Electoral: Contribuir a mejorar ta educacion civica ¢ enlos di espacios sociales del pais: Fortdece la afeaada atencion regisiral: Foraece 13 gporiuna slencidnde 1a Adminstracién Bectoral,
AEl: Fonaecer lairirastrucluairstu_lﬂorﬂ para una mejor Aencidn de calidad, Fortalecer la geslion administrativa _
|Unda:| Orpésvca Dirsceidin General de Recursos y Serviclos - DGRS. |
—— —
Eslructura Fuiona Programdtica
Categoria Presupuesial: 900 $ACCIONES CENTRALES ?o Funcional: 0008 ASESORAMIENTO Y
Actividod TO00003 GESTION ADM TNISTRATIVA odigo de la Fwnalidad de 00060 ADMIN |
Furcidn DE CONTINGENCIA Correletlvo delaCadena 'Ell:lﬁ
Divisidn Funcional: 0006 GESTION
Producto / Proyecio '3 999999 SIN PRODUCTO.
Periodo de Evaluacion Trimestre M
Actividad/ SubActividad Mela Fisica Comentario st e
THTESIT el Actividad oLl adosdel
Meta Alerlade
Cod De . Unidad de B it Estralégica Trimesire.
= Gesiién
Act. POI Deromiaecion Medig | FToDramedla Tota |  enal ! Especifica | Sobra ladierencia
Trinwstra | OCT | NOV | DIC
Trimes | Frimesite et
EnO1 ﬂpervislén e los sistemas de Lont ad; Tesoraria. gistica, Recursos Humanos y Lrientacion al Accién 5 1 3 1 5 100.00 Adecuada ylos|sculadoenin
cludad ettt
0011 Supenasion del cumplinenio oporuno deta elaborndﬁr] y enlfegade inf degestid isirativa, fir logistica, de [ormede 1 f 1 00.00 Adecuado
persond y patrimonig, suscribiendo los respectivos documenl 06 pirs su femisi ertidades delos sistemas | Suponision :
abastecimento de bienes y 5ervicios b las uvd ades organicas delainslitucidn necesanios pars el inlormade 1 1 1 00.00 Adecuxdo
-umplirient o de sus funciones. ismﬂslon s
E)013 Supervisar y astorizar ef buen mancjo de los recursos del ferdo asi como o cumplimiento de las directivas invplucradas. it A 3 1 1 1 3 00.00 Adecuado
02 Desarrollar propusstas de normativa ligada » la mojora de procesos administrativos . Documenio 3 0 2 1 3 00.00 Adeciado
LITECTTY T Adeciado
E002.1 | Elaboracitn actualizecidn y revisitn de Directivas yio p dimientos admini i Wl ernos. racedimian 3 0 2 1 3 00.00
EDD2.2 [|Consolidacidn, regisiro y presentacién dela rendicion de cuenlas del litular del ITliago aCGR. ,Ea;xmo 1] [ NPT NPT
D023 Administracion, moniloren y gesliondel regisiro, cortrol y saneamento de lodos ios bienes patrimonial dalas institucién y lodes |informe de 0 o NPT NPT
X sus wvdades operativas descentralizadas. (URES, Cobrerza coacliva, Escueda Becioral) irvent ario
ED03 Suparvisién, proyacclon, equipamiento y atancién de las habilitacionss de espacios en la Sede Central IRegisua 240 o a 240 240 00.00 Adeciado
y de todas las unidades operativas descentralizadas instaladas. i
ED031 |Blsboracidndd platde trabajo para las inspecciones 1écnicas da bienes muebles _h_h' _II .ﬂ )] o NPT NPT
E003.2 |Desplazamientos y sdidadelos bienss patrimoniales enatencion alos requerimientos de los usuanios Inlernas. REgistro 240 0 240 | 240 | woog | Adecuxio
E003 3 | Hecular Inspecciones técricas segin plande trabsjo de|os bienes muebles asignada atos usuarios. Inspeccldn [ [ HPT NPT
EN024 |Eecutor Inspecciones téonicas inopinados de los bienes muehles osignado alos usuEios. Inspeccidn o 0 NPT NPT
EDDA M sjoramienta da la prestacién da sarvicios a usuarios internos dal JHE IDocumﬂo 1 0 [1] 1 1 100.00 Adecuto
E004 1 | Adecuacion deoficinas ylo ambientes segun lanormatividad vigenie. [riorme 1 1 1 0000 Adecuado
ENOS Supervislon de las mejoras del proceso de Recursas Humanos refarido 4 Ia sistematizacidn Informatica, :IDocunmlu 3 o 1 2 a3 00.00 Adecuado
Jan de desarrollo de parsonas y clima laboral _ =_
mwdndd Modulo del Si§lmdeGes:mndaRennos Humanos (Sistermade Informe 1 1 1 100.00 Adecuado
s, cibn de Persoral saci acidn) .
ED05Z |Monioreo de la gecucion del Plan de Desarrollo dg las Personas (POP). kforme 1 1 1 no.@ Adecuado
ED053 | Gestionar aclividades de integracidn ofient ades 6 mejorss of clima laboral, wfgrme 1 1 1 10000 Adecuado
EDO6 Suparvision de la Implementacién de accionss Tslacionadas a los sistemas do gestidn de ecoeficiencla, D ocumanto 4 2 a 1 7 100.00 Adecuado
saguridad y salud en el trabajo, gestlén de riesgos ¥ desastres y medidas de control jnterno
EDDG.1  |Monilcreo delainplementacion y & it del plan de medidas de ecocdiclencia en 103 reCuUrsos. Moniforeo 1 1 00.00 Adecuado
= A,
EDDB.2 | Momiloreo delaimplemendacion delas actividades esteblecidas en el programa amal de seguidad y sdid enel trabajo. " E— 1 1 1 0000 Ad
EDDE.3  [Monitored del cumplimiento delos ecuerdos eslablecidos enlas sesi del ité de seguridad y salud en el irabgjo informa 2 1 1 3 00.00 Adecuado
ED06.4 |Montoreo del cumplimiento delos ecuerdas establecidos en las sesi del equipo l&nico de Geslion de Riesgos de Desastre.  |Registro 2 1 1 2 wono | Adecuado
[E5065 |Monioren dela Fplemenacion del Sistema de Controf Iermo. ome 1 1 1 | w000 | Adeado
EQO07 Gestién de los Servicios Generales |pocumenta 3 1 [ 1 3 00.00 Adecuado
ED07.1  |Atencion alos requerimienios delos usuarios intemos. IRequzlmrrm 3 1 1 1 3 00.00 Adecuado
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FORMATO N® 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
Trimasire IV

[Aana_

Oireccién Gansral de Recursoay Servicios- GRS,

Pariodo de Evaluagién:

Unided de

Cod Activided Programadaen sl POl M OecripciondelasAcciones MadiodeViabillzackda
ledida
Super de C i Teuctwti s, Logi et lca, RecursoaHymanosy Criend scion
EDOY ot cludadans Accion
ion d ! CartadeControl Internc- Audil orla Financiers. ocl
Supervis poriuncdsiasl y dainl degemisn 'd"'°"“' die 208y Enoro-Mayazou . e N_wi"?z:::;;;’ MEMCRANDON" 1423-2018-DGRS! JNE, MEMORANDON' M39- 20%6- DGRS/ JNE.
arl ade Conl B
EOOLY [administrative. linancior s, log] & i¢a, de perzonal y pat rimonisl, suribiondo o ompactivea 5' . NE B4 portoge a0 MO0 "MENB‘;; rofimerna i MEMORANDON" H40- 2010 DGRS/JNE, MEMORANDON® 144 1-2018- DGRS/INE,
I par ian alosdiganaay ent 1 4 ati upervis 4 L ¥ persiivode MEMCHANDON" 19 19-2010-DGRS/ JNE
L0 Imnpl dach Acclon Simull aneaN’DO3-2015/0280-A5
Impl ernenl acland Cartwde Control Interno- Auditoria Financiera.
nots |SUPsviEsa deloport dablenesy ser \ o del. . Publicacion onpagine WEB JNE- Modiflcacion PAG 2018 P i WEB JNE- |MEMORANDON828 - 2098- LOG- DGRS! INE, MEMORANDON" 807 - 2090- LOG-
lospars el denust Superyis [ModilicacionPAC 2096 Publicacion an pagina WEB JNE- Modific ation PAC 201 GRS/ SNE. MEMORANDON 954  2016- LOG-DGRS! JHE.
o adelaunidad p feslizadoelzode  |NFORMEN'0107-2016-CONT- DGRS! JNE, INFORMEN-G186-20 18- CONT-DGRSLINE.
P —r v A e ST . INFORMEN*0178-2018- CONT- OGRS/ JNE, INFORMEN"0177- 208 CONT-DGRS/INE,
° . Ar . Arqueo
. del datland . 3 5 e
e :upo::u-r.y.:m:m ol coma sl odelas ::l-\ie I a———— s e INFORMEN*0188- 2016- CONT-DORS/ JNE INFORMEN'0166-20 18- CONT-DGR i JNE
eclivasinvolucradas rquea de2016. Arg Valos ssteallzado ol 17 deoctubre de2018. Arquscds
£ 427 de209
EDO2  |Desarrollar propusd asde normal iva ligada al, 304 & i lvos,
[Dicectival Ou ] tondeEs A ween Ten ol JNE. Directiva [MEMORANDON® 130- 2046- DGRS/JNE . MEMORANDON® 1 12-20%-DORS/ INE.
EDOZ.1 |Eaboracksn. sctusllzaciny texiénds Ditec disnien ativosint il i U dndelashh Aus etidad, Discipiinay Calidad en sl Gasto ublica -1 [MEMCRANDON® W 11-2016-DGAS! JNE MEMCRANDON® 14 10- 2090- DGRS/ JNE,
enilos Tiimest 10209 MEMORANDON" 14009- 20 18- DGRS/ JNE
ED02.2 [y regigroy iéndalar d 1Hutar del Pliegoa CGR.
Adminisiraclén, monitoreoy sgistio. comroly detodostosh
E002 3 |palrimcrisiesds ) yiod. clad mivasd lizad s (URES, Cobranza
coactive. Escusia Beclorsl)
Super v B J yal i i 18 Sede
[=:11x] ‘ Lk
iCeniraly ds lodaslas unidados stivasdescentralizadasinst aladaes Regisira
ED03.1 [Bsboracidndel plandeirabaje parslas) i ] b
Desol T : alos e I dedeapl. ¥ oute [ Donatiénds MEMORANDON®304- 20%- CP-DGRSIINE, MEMORANDOMN® 307-2018- CP-DGRS/JNE.
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002 4 [Gocutar i Y rarica Ty
ED04  |Majoramientodsiaprest o I JINE Document
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0041 [A a i . I c del PIP 4 b alaprest sclondsServicicss IntormeN"882-2016-DCRSLINE nforme N'001-VAB-DGRID/ JNE, MernarandoN* 1521
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2007,
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Ent. lar y gitarna - Identilicacidnca Necaadadesds Capacilacion POPA 2017
EDO5 2 [Monitoreade laejecusiéndel Piands DesrollodslasPersnas(PDP) Infgeme Ciscutar N"053-20%6- RRHH-DORSIJNE,
) Mrinh ot Idel Seforde gt o
b} Calebracisnde Navidad de loshijosl asdaical tabajsdaresdel JNE
c) Misaing itucionald loslrbaj; JINE Dy |a)NetadePrensa
Tallards ia Organi E)Piog #i0is |b}NetesdePrans
Myndialen Conl rsal Cénces F} product } e} A d Encargenterno - Resolucidn N'276- 2016- DGASIINE 8) Nota de Pransa
£005 3 Joestionar acti qracio majarar sl climalaboral \nforme  |J8%URICSCOFpRIRLivaS ) Corcursa EspitiuNavidefa anel J| b} NetadeFrensa
H} JHEcelebia tuCumplaahos 1}Programade Gimnasalabotslensl cjNotade Pranm
JNE. d) Nolade Preanse
a) Mol ada Pranss
1y] Memaorands K0G3: 2016-RRHM- DGRS/INE
Supefviaonde laiMplamamacion de acciones/8lACIona dasa emasis geslionde
|£DD& ecosliciencis seguridady satud anelirabejo.gesian gasy ¥ de control
Irqgrog
. . ian " — o Seramia pisnde acoaficiencis pare ravisiny posl et aprobacibn
000 » ae sjecuc dndel plande q AAOTBC -
- " Piande Ecoaficienciaan sl JNE MEMORANDON" 148270 16-DGRS!JNE MEMORANDON® 11 t1 25 8. DOR5 INE
ieforme  |Rayificacionds Polillca de Segunded y Saludensl Trabag
acidn d =1 1
Eoog 2 [Momoreodelai Frog guridedy |de MEMORANDON' [843-2008 - DGRS/ JNE
saludanaltrabajo Implamen
tpcidn
De-gnlralulnu.mbrn;dnlconuudnEngunduyS-Iunnc.'I'ubajodnlJuun
et e ol cump iacidosenies Icomiédesaguridady Becciones, por ) paniodadudos( D7) afos. Practicadaumdeazlintores. | 4.¢(00435C. Cireutar N'G6- 2016-CCST-DGAS/INE Informe N'085- 2018-HAGC- Dk
ECOG 3 trferme Mad o locsidelds Mazca
saludensitrabea RRHH/JNE
Simutacronocturnorsalizadosi Ddeactubre snel JNE
cos « [Memtoreodel quip S— - 13 i @atintor8s.a: pasaona des JNE tef arme N 097-RCR-LOG- 2018 Infarme N"O0H2016- SEWIINE
Geasindo Rinsgosde Dysastre. Fequarimisntode recargade axtini ses irforme N*098-RCR-1.0C-208
Actadecomptomim parsisimpiemeniaciondsl S5 smade Controlinternoenel JHE
d ) i
008 5 [us del aciénda1Siaema dsControtintatro Istarme [[1Ate PrOPUasadal scta comp Sitemads Contre ACTANDOI0%. nfotme N"13-20 1 MM DGRS IHE
Iraerno, selectasde ser suscrita por ullituler deentided
EDO7  [Gestidnds losServiciosGanarates Documant
g dardelediliciodel JNE Subestacién Bacliicade! nuve
mcidn dy i " & " -
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
[Arsa_:Direcclén General de Recursos y Serviclos. 1
| Objetivo Especifica del POI.
| Contribuir & incrementar la calldad de los servicios rearient ando los procedimienios administrativos ala eficiencia, eficacia ¥
efectividad enel Jogro deobjetivos instilucionales.
| Rubra ____|Contenido/ Concepto - = B
| Benominacion del Indicador . | Parcent aje de usuarioa encuesiados o ue manifiesten encontrarsa salislecho conla siencion

| Bimens'6n del Indicador Calidad
| Fundamento . | Almeiorer Ios procesas Interros logi slicos, RRHH, Contabiiidad, Tesoreriay of area do
Conirol Patrimonial se ve fortaecida la funcién de soporte administratlvo de ta DGRS alas Slacuclén
diversas Unidades Organicas dal JNE. o cual coadyuva 8 incremento de la salisipoclon del
| ususrio.
| Defimicién delos criterios y do | Ususrlo: Trabejador(s) delas diversas uidedes organicasdel JNEatondidos en aigan

Sat!sfacclon: Percepciondel ususriorespecto ala calidad y tienpo de la atencion

recibiva en ef servicio prastado

| Encuosta; Instrumento aplicado enla DGRS a usuario s internosde manera oleatoria.
DGRS. Conprende o despactn, iMas oficinas adscritas (Logistica, Contabilidad, Recur sos

Hurrpros, Tesareriay Servicios of Cludadam} y ef trea de Control Patrimomnal.

| ‘a8 variables del indicador | servicio dela DGRS y de sus oficinas adserita
|

. I g o o EjscucibnAnust
Forma decalcuo delindicador | Denominacldn de los vorlables | valorde | Metaa | Valorde | Resulad
| T slcorzer ss | o

e e R e . iverlebles | | verisbles | {valor

Numerador N*wsuarios encuestadies que mimif lestan enconirarse satisiechos dala| 240 | 04 "

{ atenclon recibida p ! | s0.0%

| Deominador | N"tolal de usuarios internos encuestedos ) ) 400 | 230

| Enunciado del Resuiado | ©) 60% dgusuarios encuestados meanfiesion encani rarse sollsiechos con 1a alencian reclbida, =

{Bsporado. | JfbE s i

Fuente deinformeciany | Encuesta spiicada par la DGRS o

| medios de veriflcacldn, |

|Datos histdricos. Lineads | 20w : =i

|Baso.____ | R llad = _J_ e

i:'::";":’;:?ﬁ'ﬁg | Direccion Generat da Recursos y Servicios - DGRS

RN T A = e S © | Metoaicanzada del indizador Variacion de

: | B Vripbles

Valores de las veriables aegin | Trimesire ; Varligble | *%con | Verigbla  Varisbie | Vorloble | Volor del | Varacidn | Veriacion

petiodo de evaluacién | deromina | relacldn al numerade | Numersd | Denomina | Indicador | Numerad | Dencrrina |
Primer Trimestra § | oo | e00% | e0 | a1 = 82.00% | -3167% | -50.00% |
Segundo Trimestra 00 60.0% 60 41 55 TAN% | 317% | -450% |
Tercor Trimestra | o | soo% | 60 B0 | 7 | 857m% | 00% | -300%
Cuarta Trimestra | w0 | esew!| eo 2 5 | s4s | -B3% | -450% |

R T REET

EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE IV

Unidad Orgénlea: Diraccién Ganeral de Recursosy Servicios- DGRS. I
Canominacion del Indicador:

Porcentaje deusuari ol a1l ifiastaencont rar isf ach: In nl encio | big i setvitio prast ado por In DGRS

_ - - e — e}
Madio de Yalidacién qus sustanta ta medicldn dat Indicader:

|Encunstas

Pastinanciatécnica del Indicador: (Serefiersnqued s sdecuadamant @ plent sadoel indicador)

Factorss pars el logro del Indicador

Tipo da Factar Factorasque fecilitaron st fogra del Factores que Hlmitaron of lagro dal Indicador
indicador
a. Pablacion Objetive o del sntorno NA NA
{ Con retucion a la demanda del bien o servicio)
b. Administrativos NA HA
{ Con relaciona pr de lonal el r ativos)
<. Oparativos F.euml-cnnp- di on la qua e N.A
{Conrelacionalosinatrumant ostécnicoar squeridoa(disgnoalcos, descrlban claramenia Im operacidn de cads serviciol
fevant informacion, pr o, 8lc.) brindedo por s DGRS, y #n wigutios casos se cuent an con|
plazosde atencion.
Actividades qua cantribuyeron al logro del Indicadaor: (s refiore s aciividadesdel POI} |
Evaluaciénda |a diferencia snire la mets programada del Indicsdor y sl valor del indlcador alcanzado (s)ecutada):
Enol IVIr mestredsl 2010, ol valor dellndicador fusde 04 .55% satislacei lcloabrl 1sDGRS). eness sentido, lamsi aprogramada parn ast e Lrimestra{MataPOl- [Virimest e 2010:
Mayor a 80%) lue slcanzada.
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FORMATO N* 01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. 2016
TRIMESTRE IV

0.E.l Forialecer la Oportuna Atencion Electoral

A.E.l__ Optimzz la gestion de senvicios que Se rinda a los usuarios internos y externos; Modernza y reforzar la gestidn archivistica: Usuanos interngs y extemosaendidos oporunamente en Ios sarvicios Que brinda los SC, Farlaecer las competencias rogueridas
Unidad Organica LOGISTICA
Estructura Funcional Programitica
Categoria Presupuestal 0 1ACCIONES CENTRALES Gnpg Funciona: 0008 ASESORAMIENTQ Y APOYO
Actividad : 000003 GESTION ADMINISTRATIVA Cédigo dela Finalidad de Meta 044332 ACCIONES OE LOGISTICA
Funcitn 3 PLANEAM IENTO, GESTION Y RESERVA | Carrelativo de la Cadena: LT
Divisién Funcional: 006 GESTION
Producto/Proyecto: 3 999989 SIN PRODUCTO
Pearlodo de Evaluaclén : TRIMESTRE IV
Cod Ds ActividadPresunistal Eeuuﬂ:da l:‘s.:_c.a : = Comentaric sobreresultados del Trimestire
. e Mels Ll L] & 3 | asertade Gestion| Actividad Estraégica |Sobre asiferencia entse lo programada y lo gjecutada
: Gestion Administrativa Mediga | Fregramsd o um'r mm;“ Especifica enla actividad
5 aTrmestra| OCT | Nov | O o =
Trimestre
EOD1 |Elaboracion de instrumentos de Gastlén Documento [] 0 1] [] [] NPT NPT
EDC11 |Aprobaciondsl cuadro denecesidades institucional y formudacion NPT
del cuagro de necesidades. — ° . . NPT
Aprobacion del Flan Anual de Contralaciones bstilucionsl 20%y NPT
— formulacion PACI2017 — . a NPT
E0013 |Aprobacidnds Plan Angal de Manlenimento Prevertivo de Plan ° o NPT NPT
indraestructura Instituciona 20 6y formutaciéndel PAMPII 207
E002 Ejacucian de instrumentos de Gestlon{Para tramite loscumento 1450 487 454 632 1573 108.48 Adecuado
do fase Devengado)
Exceso EIEJCESOSIGNEFIGATWOomanuunImmmde
Crdenes de Sigrificativo Maviembeay O be & hubx da R
Comara 63 26 29 55 i) ] 74 .60 NOPROGRAMADOS por pail #dalaDGRS (15 iambroy
34 onDiciomi ) Jo queh sonadoloP d
Blaboracion de Ordenes da Servicio, Ordenes de Compra, y Notas 5 Emsosm'ﬂ“m‘:m“"w_mlmmm“
ED02.1 |deCompromiso parala adquisicidn debienes y Contratacién de O ; . 4
Servicios. denes de 242 63 89 o 104 p562 Significativo IMoviembray Diciambr ehubo un consides ablendmer o da
Servicio |RequatimientosNOPROGRAMADOS hyque ha distorsonada
alcanzar laMelaPropues a
Notas de Exceso Ext 0 EXCESOsa debaal R tosde
Compromso = = ek 62 50 - Significativo Paga duranteel Trimastre.
; i . Exceso Esl of doguardar & I &
EN02.2 |Conirol Previe delos Expedientes Expediantes k)| 93 6 236 475 2566 Significativa paras camdelasOr doCampray Servicio
£002.3 Rechién. aAmaceramiento, distribucion y control debienes y PECOSA 75 uo 51 223 o §9.93 Bq.n
SUminisiros Curplumiento de
Programacion de pago dalos Bienes y Servicios Frogramacidn 3 1 1 1 3 00.00 Adecuado
2025 Emén. mantenimienio prevertivo de idrassinuctura worme a 1 1 1 3 0000 Adecuado
instiluciona
E002.6 Control delgs Servicios Basicos, manterimienio prevertivo y Reporte 1 1 1 £0.00 Adecuado
correcllw deequipos y vehicuos
E002.7 Smwsuény Corirol de la Seguridad dl persoral y dd local forme 3 1 1 1 3 0000 Adecuxio
Institucional.
E0D3 Evnluaclbn de Planes Documento 2 1 0 1 2 00.00 Adecuado
ED03.1 Esaﬁuwbn gd Plan Anud de Cortralaciones Instilwional 208y |0 mas 0 0 NPT NPT
|E003.2 | Evaluacionddl Plan Operalivo de Logistica 20 5 Documenic 1 1 1 00.00 Adecuado
ED03.3 |Evaluaciondel Pla-! Al'l..la de Mantenimienio Prevertivo dela Documento 1 1 1 DO.00 Adectado
Wndraesiruciura institucional 2015
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FORMATON® 02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD

TRIMESTE IV
|Ar0a Logistica |
Parlodo de Evaluacisn:
Cod.DeAct Aclividad Preaupustal Unida
dae DosctipeindelasAccionos Modio da iabilizackn
5.000003 Geaticn Adminiarativa Modida
ED01 Elaboracién de insirumentos de Gestlon
B Apioh : taslituct ¥ HDocurnonln
!ormulnch‘mddcuudrnd-mgl'dadu
012 Apt lan Anual daContr Pran
Instilucional 2015 IormulaﬂdﬂFACiﬂﬂ'
probacion del Plan AnuatdeManl enimiento
ED013  |Preventivodeliniraesructurainsiil ucional 2015y Plan
lormulacidn del PAMP]I 2017
-
E002 Ejscucién de instrumentos de
- GestidniParatramita de fase Duunlado'.i
B0z - Serealizd elostudio deMercadadaloareq dalssdilerent asUnidadesOr gdricaslog m 1 N -
denoe: diented Atch Aschi o ) GFYS
: de 1d'latmlnaciondel\lnloranmmld.aslunmuln-‘mm deltipode P! deSefeccionoenal th menor a f'm_ Contr Fldcot o2)y Digilal{ Médula 51
e 3UITs laCompraseradirecia ogletical
Elabos aclande Ordenssde Servicio, Ordenesda Compea 1120 ol ol B35 deMe Cado dal = delasdif i e Havaa)
yNotasdaC paralaadquisicid y [Ordeneade ¢ . Jasciier " ExpodientedeContralacion-Archive Rsicol Archivadores) y Digilal {Madyla SIGFYS.
L daterminacion del Valor Refaranclal, asl ladel del tipode P da Seleccid '] da sar menor &
ContralaciéndeServicios Serviclo Logistica)
AUiTs el Serviciosarddirecta
Nolazde Sogur.wunun"u- ibidasias Certil| r st siesa [Ih dapoder lasroquari delast Nol Aichivado osy en elodulo SIGFYS - Logistica
Comp Cr i alasOrd de CompraodeSarvicio.
= ] TP P T " PR ecld :
EXN22 [ControlFreviodelosExpediantes Expoient ea b p— ° fosfor Cuadrobasede dalosdigital SIGFYS {Entregables)
i ian
enzy  [Recopeion. almacensmiento, ditribuciony comtialds |oeeoey Lo randelasatoncionossomactodelospedis gramadaaen ol Guadio da Necosdadeainstlucionsl para ol afo 2085 |Pecesa (Madulo SIGFYS-Logi sics)
bienesy sumtnidios
aoza & — delosBi S Programacld ca I fE— P T L Mamaorandos N 805- 2016-LOG-DGRS/ INE MamorandoaN* 885 2016-
k togramaciondepego deiosBiensey Servicios aMansal mpe n actividad, asig gendricasy fuenladetinanciamienio. LOG-DGRS/JNE M sN*952- 2016-LOG- DGRST INE
5 15 i tonimi piaventivode I Seharealizedolostrabajosprogramadospare ol Tercer Trimestra d do sl Plan Anual de Manlenimi Pr Ui Informe S¢N*%2015-RRTILOG-DGRSIINE Informe S1N*2015-
B2 | ntrassructurainstitucional MM datalnfraestruce natraingtilucional 2015, Lmn.osomsuue Informe 5/N°2015-RRT/LOG-DGAS! INE
1 ControldelosS : ': 1 man L: i - (Comprendo ol reporiadal load placké .da sgua y demanl enimientopreventivo y correctivodelos Repor e CorreoBlectidnicocon Cadro
[ YOy COIT y vehiculos G vehiculos
. Informe N"010-2016-AS-ES-LOG-DGRS JNE InformaN"01%
eozz  |Supervisény ConlroldelaSoquridaddetpermnatydet | SohanrealizadalosCont rolescor ewpondiale a Seguridadinstiiucional 20%-AS-ES-LOG-DGRSIINE InformoN"001-2017.A5- ES-LOG-
localingt itucional
DGRS/INE
o3 Evaluaciénds Planes
Evaluacidndal Plan Anual deContralacionss.
BO03 i stitucionst 20y 2015 monte
B0032  |Evaluaciéndel PlanOperalivodaloglstica 2015 Dx La sva dn se i Ini dol Tercer Tiimeutro 2016 InformaN'010-2016-VWPE-LOG-DGRSIJNE  Memorando S/N*2016-LOG-DGRSI IJNE
Eval lan Anual de M i o Prevenlivo Setomd comarelerencia el Programade Man) dadaad 1l
] i Inf SIN- RRTT-LOG-
B33 | totatniraoetricturs insitucionsl 208 Documento | eventivoenlainstitucin I“"“' e DGRSIINE
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FORMATO N° 2
SUSTENTO DELINDICADOR
TRIM ESTRE IV
[Area : |
LOGISTICA
Objetive Especifico dal POl T ]
Lograr qualoa Procesos lécnicos del Slstema Loglstico sean desarrollados con glicaclo y eficlencla.

[Rubre “[Comtenidol Concepte ) -
Oenominacion del indlcador | Porcenteje de requesimientos de biengs y servicios atendidos en el (rimestre.
5i - d.i_lnd' s T : L i S I — - gty .|_ ) - -
Fundamento o | ETindicador esteblecide meaird of rurmero da soliciludes de Blenes y Servicios queson | o Ejecuclon
| atendidos hasta la recepcion dals Cordormidod delas Ordenes de Compra, Servicloa y |
Noias de Compromiso
Odimcibndalos criarios y s las | Requerimienta.- Esiarolorido o soficitudas de biores y servicios, formalizados por T S
vartables del Indlcador fas urédades organicas. |
Atfendido. - Requerimignto que cuenta con Conformidad
- Encaso de Sarviclos .- cuando of &rea usuaria firmerla Conformidad de Servicio.
- Encaso de Compras. - cuando Afmacén Certral firma fa Corformidad dola Orden
Pandiente -requeriniento no atendido dentro gl trimestre y pasa o siguiente o Ejecuclén Anual
subsigtianie. | {13)
Formade cdlculo del indicador Derominacibn de les variables 7 [ Vdlor da | Resutad |
| tas dcanzar | las o |
- - e == R G | varightes | verjebtes | [vio
Numerador Numero de Requertmient os atendidos del Trimestra arterior + 100 23
Nimero de Requerimientas atendidos da Trimesire H
Dengminador NE Hisoro de Requarimientos pendlenies del Trimestre onterior + | WwWo 23
Numero da Requerimientos recibldos - NOmero de Requerimientos
no etendidas. 2
Erurciado dd Resulado Esperado | 96 %0e requerimientos 0@ Biencs y Servicios atendidos enel Trimesira, o TR
Fuome de inormaclon y medios de | MTD, SIGFYS, ——— N T =
verificacidn
Datos hisitricos: Lineade Bese | 208 oy = [ = 2 — |
Krearesponsable dal curplimentc | Area: - ) o i3 TLOGISTICA 1
dolindicador | ) . . . e ; e o
) 5 2 i o B 4 M eota alcanzada del Variacién de
Vdores deios varicbles segin Trimestre Virisle | Weon | Varisble | Varisbls | Verieble | Valordo | Veriacion | Verlacién
periodo de evolueclon. denomina | relacion ol rumerado | Numerad | Dsnomina  indlcador | Numerad | Denomina |
o dor Trirmeatre r or | dor of dor
Primer Trimestra 259 92 704 240 23 23 00.00% | -90.4% -8 1%
Segundo Trimesire 265 MWE8% 283 | 284 255 W19 | -TE%  -34%
Tercear Trimesirs 294 93.5% 27s| &83 574 98.08% | 0V4T% 952%
Cuarto Trimestre 322 000% 302 03 | 503 | W000%| 66.6% | 562%

EVALUACION DEL INCICADOR,
TRIMESTRE IV

Unidad Organlica: LOGISTICA

Danominaclén dal indicador:
{Poccenta @ derequarimisniosstendidos
[Madio de Validaclén qus sustanta la msdiclan del Indicador:

Partinencla técnics del Indicadar: (Sereflersague s extd ad: plant eadaelindicador)

Factores para si logro del Indicador

Tipo de Factor Factares qus fscilitaren ef tagro del indicadar Factores qua limitaron ef logro del Indicador
a. Poblachén Objstivo o dal entarne L q de slg! A Umsari hanvis e
{ Conrelacion alademandadsl bisnaservicio) I sto Or iodabido w

idacespr opiasd potada, ssdecic por Clast ade
HercioydaFlest asNavidafian

b. Administratilvaos

{ Connuclcn.procudlmi-nluzdanu‘lcmuudminf-rulvoa)

c, Opetativas Sunat y OSCE proparcionandotos validosde Pr lores que Fod

{ Conralacidn alosina rument oxf dcnicosr equeridos wrvendsrelersncia, el Sis SIAF funci o te y Slot e

{diagnéalicox feyant amisntainformacion procesamiento, sic) SIGFYS cada vez valmp i ) P d vicia.

Actividades qua contribuysron sl logro del Indlicador: {serefioresactividadendel PO}

Evalusciénds Ia difersncis entra la mels programads del Indicador ¥y el valoer det indicador slcanzede (sjscutada)!

Eriel [V Trimestradal 2010 el indicador alcanzo of valor de 100 00 % Los! actaresquehan permliildoestelogro: Enal Trt L i o Pr instllucional y loarequarimlentoshan sido
atandidosper Loglsticeconsficlenciay nl icacla, Coniainfor macién proporclonada por SUNAT, y lasmejorsscontroles por CISCEllruvudut-NuwnL.vdoComrmlclonu.suﬂ-gl-m-ntnyblr-:tlunsqun
r.oﬂdltuy-ndﬂesvnlldowdlprm:u:l-pneldomntnuxnn-mvtndoulumln.d-lnmiunnm-n-ud funcior odel SIAFy j pei P tnel SIGFYS B vmlor
obtenido da 100 00% eamayor an4.00 %quetamat a programada{08.00%) Es decar del valor obtenide del indicador losgul

. Sapresantadilar sncuant imef o 1 og lani oapendiont aatrimest arior sNumaor querimisntos ecibldosdel Lrimentre-Nimaro dereq id ados

laProg: tan{vatinbledel inador} frente alo) rio, tept emant jecuel yor dal 58 20%

. Se presantaune dif arancla mayor encuanto al Na darequer mleni didosdal tri antarior +Numes o detsquarimi I1rimeatre consider adosania Programecian{ variable
nurme: ador ) Irent s alosjecuiado, fap | | ionmanor de S0 B0 %

Locual axprosa dus |0 sjecul ado ha | anid: yor al Aaclonal qramsdo.
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SEGUIMIENTO Y EVALUAGION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ANO 2016

FORMATO HM" 01

TRIMESTRE IV

O.E.l: Fortalecer la oportuna atencidn de la Administracion Electoral,

L

A-E.lI: _Oplimizar 1a gestién de serviclos qua sebirinda alos wsiuarnios internos y externas , Modemizar ¥ reforzar la gestién archivisiica, Usuanios inlemos ¥ exil slerdidos ¢ @ én los senigos que brinda & SC.
Unidad Orgdnica : Servicios al Cludadano {SC)
Estructura Funcional Programética
Caﬂggoria Presupuesial: 900 1ACCHONES CENTRALES Gnpo Fucignal; 0008 ASESQRAMIENTO Y APOYD
Actividad Presupusstal 000003 GESTION ADM INISTRATIVA Cédign dela Finalidag de Meta: 00402_9 ACCIONES DE ADM INISTRACION DE LA GESTION DOCUMENTARIA
U3 PLA 3 L4
Funcidn CONTINGENCIA Correlalivo delaCadena: on
Divisién Funcional: 0006 GESTION
Frod. / Proy: 3 999999 SINPRODUCTOS
Periodo de Evaluacién : TRIMESTRE IV
Aciividad Presupusstd o MEBEIsica — e Activided Comentario sobreresutados del Trimesire,
Cod, Gestién Admiristrativa Unidad de Progr H Tola g S e Gastién Esiralégica Sobre ladiferencia entre lo programado y lo gjeculado enda actividad
Act. Medida ocT NOV [»] Especifica
Trimasire Trimasire { & Trimesstre
B ausmerto signficativo en diciembre debido aque diversas emlidades como PHP
Expedientes de dispensa evaluadas y Expedlente Exceso y FFAA, preseni@on sus solicilsudes de dispensa a consecuencia de los
1 2 5 . ‘
L, atandidos s ELL LU RGO (K 5085 R significativo procesos slectorales redizados en abrll y junio tra. ¥ 2da Vueita Blecciones
Genergles 206
Las activid ades de la UC Influyen enla demanda del servicio de prescripeiénal
E002 E"':“’;":‘“ de prescripclon evaluados |Expedients | ., me | o | wesa | azea weoo | E’_"m"l ¥ notifear alos cudadanos sobre sus multas pendientes de pago,
LA as s AL AL consecuentemente los chudadanos solicitan los pedidos de preseripcion
E003 |Orientaclén at cludadano
Ex Las orietaciones en su mayaria corresponden al tema de dispersas eleclorales
ED03.9 | Orentacién al ciudadano presencial Reglatros 5700 2437 238 237 7166 125.72 significative como consecuencia de la ¥a. y segunda vuelta Blecciones Generales 206, asi
9 comp a tema de cobrarea coactiva
£003.2 |Orlentacibnd cicdadaro viatelefbrica Repistros 4395 | 2326 | 204 | 202 | sea2 5o g Camo corsecuencia de las notificacianes derivadas de fas cabranzas coactivas,
sigrificativo sl como o tema de prescripannes dectorales.
E003.3 |Onientacidn a dudadang por cormeo sectrnico Registros B 23 843 459 23 88.99 Acepiable Dertro dala programado
Atencidn de solicltudes de acceso a la Expedlante Exceso ico a 10 ge la e ke Pl 23108 110 &5
EDO4 Informaclén publica . Bs 64 58 F(] 12 1222 significativa g;;da delos candidatos y autoridades eecias del proceso efecciones generales
EDDS _ |Recepclén y derlvacién de documentos
E00s. |Mecenciény derivacion de documentos Registros 9600 as | 2000 | 3wo | o234 9.9 Adecuado Dertro dein programado
administrativos
Eposz |Recepclon y derivacién de documentos Reglistroa 1800 600 600 629 829 101.61 Adecuado Dentra dalo programado
jurisdicclonales.
ED0E |Despacho de correspondencla Registros 9150 2223 3425 | 30685 8743 95.55 Adecuado Dentro delo programada
Valldacién y recepcidn de solicitudes Bao La demarda alendizano se comporntd de acuerdo @ estimado programado
E007 |de inscripcitn de organizaciones 5 1 a 3 4 80.00 curplimenio debido a que a minimo de firmas reg paratainscripcion de una OP ha
politicas de meta aument aio,
[ ] ] Proyecto de M ejora de Serviclos
Proyecto de mgjora del procedirienio de Bentro de o prograrmado
E608.1 Orleniacién & Ciudadane Informes 1 0 a 1 1 10000 Adecuado
E008.2 Proyecio de mejora del procedimiento de Dispersa Infa 1 o 0 1 1 0000 Ad A Dertro delo programadn
de Multas Electorales ecuiad
Proyecio deimp acidn del Sistema de Carformelo prog
Indi X
EJ08.3 Gestion de Archivo ormes 1 0 1} -‘l 1 100.00 Adecuado
E003 JAtenclén de Serviclos Archlvisticos Rogistros 770 320 24 172 06 9169 Die acverde alo prog
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FORMATO N* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV

Area
H Servicios al Cludadano {SC)
Porlodo de Evaluacidn: TRIMESTRE IV
Cod Activdad Programada enel POI Unidad de Medida Descripcidn de las Acclones Medio de Viabilizacion
. "Alencion de solicitudes de dispensa y/o ustificacion demuas electorales.
E0O1 Expedientes de dispensa evaluados y alendidos Expedierdes SISTEMA DE DISPENSA
£002 | Expediortes de prescripcion evatuados y alendid Expedionies | AETiOn presencial de solicludes de prescrpadn dermulBs eestores. SISTEMA INFORMATICO DE PRESCRIPCIONES
EDD3 | Oriertacidn al ciudadano
. ) ADSOILIGN Ue consutas on ot ena glecloral tecluadas por los chd i anos
003, i
3.1 | Orientacion al cnsdadano presencial Registiros QU $0 8¢ e A ] JNEyMACﬂ:UmaNano_ Sisterm de Orlentacion Crud adora (SORICH
E002.2 |Oriertacitn d ciutadano vialeleldnica Regislros
Absalucitn de consulas en matenid eeclora que Ingresan a traves del coreq
. . Corren electrdnico (consultasd@ine gob pe) y Sistemade Crrient acion
E i
ED03.3 | Orlent acion al ciudadano por correo alectrdnico Regisiros Ciudadens (SORK)

electrdco (consutasdine gob pe)

Atenci6n de soliciludes de acceso alainfonmacion

E004 piblica Expediertes
ED05 |Recepcidny denvacién de documentos
E0D5.7 | RecepciGny derivacion de documentos adminstraives Registros Recibir, varilicar, regisirer y gerivar los documenios istfalivos a las|Moduo de Trante Documentanioc (MTD)
diferenies dreas del JNE
[ED05.2 Ru:epuﬁnydaivaciondadncumns|uiadlu;lunzls. Regisiros Recloer, venlicar registrar y denver 10s documentos jusisdiccionales a Ia| Modulo da Segumiento daExpeﬂiuias(MSE
Socretarla Genes d det JINE
E006 | Despacho de correspondencia Regisiros Verdica, recibe, clasitico y despacha ka Corfespondencia erraada pur 1as Moduo de Tramite Documentario (MTD}
distirdos &reas pada suentrena alos d&shngavius findes
ED07 |valdacény recepcitnde solicitudes deinscripcidnde ValidociHn y recepcibn de solicitud es d e RSEripLian de orgamzancnes SISVER
organizaciones polltices politicas
EDOS |Proyecio de Meora de Serviios
Proyecio de maoradel p i de Oriertacidn al W
oa1 Ciudadans ormes
Proyecio de mejora ded procedimento de Dispensa da B
LR Multas Electorales iformes
Proyecio de implemeni acian del Sistema de Geslibnde Froywelo de hnplomertacion del Sisterna da Gestion de Archivo
EDDE.3 formes
Archivo
Alerion e seracios archivisticos (Lectura ve expadientes. copias slinples y
E0D9 Atercién de Servicios Archivisticos Registros copias cerilicadas vd acervo documental que custodia el arclivo cenlral en REGISTROS

sus sede de San Juan de Lurigancho y Lima Certro)
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FORMATO N* 02
SUSTENTO DEL INDICADOR
_TRIMESTRE v

iUnidad Organica,

Serviclos of Cludedano (SC) R P — .= e |
Objetivo Espacifico del POI TR T ST e SRA =
QE4 72 Incrementar los niveles de satlsfacclén de las cllentes externos e Internos

[Rubro~ T L i __|Contenidol Concepte et e ]

‘Denominacion del Indicador. Porcentaje de soliciludes de dispensa y prescripcion da rmulies electoraies

Dimension del Indicadar .

Ejecuclén ]

‘Furdomento | Es e porcentoje de soliciiudes da dispensa y prescripclon de mutes oiaclorales
endidas denlro dalos piozos establecidos respecto del iotal de sollciiudes. |
1.« Dispensa de Multes Efscloralas: Procadimientaatravesdelcusiss ¥
axonerade fasmult azalect orsless un i ioaxter i ded. ]
dedlspensm y justificecion demuit aselectorales

| Plazosde st encion. Exel1l paraln el sncion de slicit ud

dispens/fud ificecion, segun.

Preasncis!: 08 dias habilas

Consular: 10 diashabiies.

Instltucional; 30 dias hablies

|Definicion delos criterics ydoins
varigbles del Indicador,

2.- Prescripcién de multeselactoraies; P dimienioatr delcuai se
i de by itazel i ineztero, sempray pian dos
|:nnd!clon|t 1) - Qualarultatengs 04 aftoxa méade impuad ey 2) - Queof JNEnc hays
\Inigiado un pr dimi decobrance.
:Pluzon de atancidn: Eseltiemp paraia ton de lagoclicit udesd
== = _ oesrienign. slcunleeRrsinnao, I JEIECLICION ANUAL
Forma d¢ clculo ded Indicador, | Denarinacidn da las variables Valor de Resultad| Valor de Metas
las ] las
! verlables| (valor) |verlables
[Fumerpdar | Nimero latal de salicitudes de disporsa y prescripcian do 655;4 "J 423969
I8 | muitas electorsles alendidon dentro del plazo L B
| Denominader . Nomero total de soliciiudes de dispensa y prescripcion 74042 [RRERAN 423569
| slendldas .

'Enunclado ddl Resullado Esperado

Jo del Resull rdo__ | 90%ds solici udes de dispensa y prescripcian atendidas oporiunamente |

Fuenta de Informacion y medios de Sistema de Dispersa.

veritlcacion, . Sistemade Prescripciones.

Datos Hstoricos. 2018 — [ 5

Aron responsabiie del cumplimiento —— i

|delindicador Servicios al Cludadano - SC = | ) B

X - = ¥ - | Metancenzdadel Indicador | Variacion de
Trimestre =T Variaola| %con [ Variable | Veriabie| Veriable | Valordal | Valacitn | Varlacis

denaimin| relecién | numerad | Numerad | Denomina | indicador | Numerado n
e 2 wdor. Al ¢ ne___ ! pr dae_ | el T FDenomin
Primer Trimesire 4472 | 743 3321 4472 4472 060.00% 34 % 00% |
| Segurdo Trimestre 2210 BD.O%I ©|eT | 250052 | 234058 VO00% | 1922% | 08I%
Tercer Trimestre 43190 80.0% | 38871 | 1B3I352 | 53352 WO00% | 2945% | 2565T%
Cuario Trimestre | 4w0 | o00% 3 | soes | soes | WO00% | 1M.A4% | BI0%
o BEEI4 423060 (421885 :
EVALUACION DEL INDICADOR
Trimestes IV

Unidad Orgénica: SERVICIOS AL CIUDADAND - SC.

Denominaclén del lndicador:

Porcentajede mlicit udesdedi y ipch i tectoral ]

Madia da Valldaci4n que sustanta Is medicién del Indicador;
| S{st smmcie Disparaal Sisl smainiormaticodaPrascelpcidn SID- SIP

[Partinencia tdcnica del Indicadar: {Sarafiers 8 que o est 4 adwcusdamant s plent saco ef indic ador]

Factoreapars el logro del indicader

Tipo de Faclor Factoresque facilitaron sf logro del Indicador

Factores que Imitaron el logra
del indlcador

%. Poblacién Objetivo o del sniorna
(Conrollelmni-n‘-nmdudolblmuwvlelnj

Sersalizouna

requisit

enlo al servicio, p I

| asl pamisntoda b Eilo permilié qual & poblacikincuands scucio sl
Im Insitucisn a raalizer of (rdmile, coniare con la documeniacian necessria para oifa y como
cansecuancia el ssarealizeraconmayor ropidez

b. Administrativos
{Conrelacién epr dalosas

adminisrativos)

<. Operativas

{ Conrelaciona fosinsrument osi écnicosr equeridon
{dingnosticoa fevant amisntainformacion,
|procesamiento, ate.)

Samejorc ol sinl dedi laf oy reducir lestl amposde al enalin.

Actividedas que contribuyaron sl logro def Indicader: (mrefiereasciividadesds PO,
EDO 1y E002

Evaluacidn ds la difsrancie sntre ta mets programads dal Indicador y at valor del indicador micanzado {ejecutada):
El valor dhel Indicadar alcanzedof uedsl 100% lo qus equlvsia s un 0%par encima delamet s programads, como consecusnciade:

Sersali o dadifusldanen| d I ) sarvicio, precisandolosraquisil oslegal aslotorgaml dalad! . Ello per mitia quels poblacid d sdis @ )
Instituctén arssitzar ol tramile, contara conla documan| acién necasart p il y ia oM esntealizar acon meysr rapldes
Semejordalu dadi Iafinalideddereduclt lost] S qﬁt.iﬁ:‘:f-;-%
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FORMATO N* 2
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
[Area : Serviclos al Cludadano. |

Rﬂ: ) Ccmlnnldol Conceplo 5
Denominacion dd indicedor | Porcontje da salisf acclon 3 )
Dimersion del Indicador | Satisfeccion ke 1 - o
Fundamento = Exprosa o grodo de sallslaccion de (o8 UsUSanos exiernos respecto ala caldad dela I
Infarmocion brindada por los orleniadares ante una consulla en materla electoral presencial, 1 Ejacucién
por medio de carreo dectrénico o telefdrico iu W s ==
Ddldddndoioscﬂlulnsyda Consalie: nllzuud'm-dimlclacu-lunumuioulomw.qd-r-r-owucmnd.un-nmuprlgum'u T
s variables ded indicador s0be e mat eriasiector sl y/o de compel encla del JNE enla modaiidadpresencial, porcorrecslettrdnicoa
| ratdfdnica.
Consuiltas que componen ef indlcador: inlesy por cort 4 !
Satisfaccidn de clisnte: = .onﬂ.nducomn-I'yudadcpor:upclcnd-unum'.ladot mrvicio |
.r-chldn Samideapartir delaresp dal -‘-"-nl‘pPr-gunlu_Quun-rid-ehao
In-i:- hy rtra tid. f iminfor
Ladeterminacisnde in et isf sccién aaconfarespues s en Ia sacaladel 1al 8, donde teamaiay Ses
axcelents: |
1 thialn |
2Reguiar
| 38uena
| 4Muy Buens
| uEudom‘-
ol 8. cadi F1-- P wca.
-Cmnda-r-ﬂ.unnomomdouw-t-uy o i depar dasg
‘e o ia fady S| ador)
-Cumdo-r-li-r-nnomomdnroqw-uni.:.:l.d,ﬁcofrowndc-rrnr-ldop-rpn-nncuoﬂadu
{Denominadar}
| Musatra:
Modetided Presencial: | rollar i por madiade ustiormatoy tendrd un
acompanamiento por part e del orient ador o pre of lent ador
Modelidad Taletfénica y por corrsa sfecirdnico: la ar At alefonl s |
 ylom f dirs jar wol iregixrorespectivo. |
|Musalra representativa: Stdelicisldeconmitazsbmeitar o ) | EJECUCION ANUAL
Formndecacuo dal Indlicador Denominacién de 1os variables | Velorde | Melaa | Valorde | Meiaa
| ey | ocazar | les sicarzar
_ | I ot 5 _  ferisvies | | votvien ||
Mumerador Numero de respuesias (54) 3039 [ F w3s !
Denaminadar Numero de respuestas (12,3.4.5) ) ) 4678 % ELAL
S Lo — - = L |
Enunclado del Resutada 55% de sollsfacclon, i
Fuente de informaciény medios | Registros. - ) -
deveriflcacién Informa. ;
Arearesponsable dol AreaSC I
cumplimierto del Irdicador d - - o B
N o Meta icarzado dd Veriacion |
VOloTcs do i vorrobies segon vanoole T ACON | vanmme | v analiid® i"ﬂ'&lmm Taorda | waiion vmannn-
perlodo de evaluacidn. Trimestra deroming |refaciénal | numerado | Nu-raano Damni ndlcador INq.memdo Denamina
- rnc Trimantea | A N 4 — a Ane_.
Primer Trimestre e 1l‘5 | S84 | 564 00.00%  -494% -67.T%
Segudo Trimesirs w8 s | 400 | 433 | 9238% | -64.7% -14.8%
Tercer Trimestre 662 430 13 Hé 9795% 66 ™% “779%
Cuario Trimeslre a4 g | | 98.50% | -654% | -T7.2%
EVALUACION DEL INDICADOR [ 18)
TRIMESTRE LV
|YUnidsa Orgénica: SERVICIOS AL CIUDADAND - 8C, |

Danominaclan del indicador: I
Porcentaje dessllslaccion

———————
Media ds Valldaclén que sustenia ia medicién del Indicador;
Encuesi s

Pettlinsncia téenics dal Indlcador: [Serefisreaque s exd eplantendow! { )

Factoresparn el logso det Indicader

Tipode Fecior Festorasque feoill ogra del o Factorexque limil aron of logrodel indiasdor
a, Poblaclén Objetivo o del sntorto Ninguno
b. Adminisirativos E) personal ss encontrsba capacilsdo tetpecto ol Pr lo de Alencién al|Ninguno
{ Covtrelacion p procedimient cade fos X2 emas Civdadanc
adminidrativos) S| bisn e incremanid ia demands, s Implementaron sciiones que parmitieron mant enes los)
miamosent ander asde < a1l patiok al
€. Operativos Ninguna
{Conrelacion alaxingrument azl denicosr equeridos
\{dimgndaticos, fevantamientainfor macion procammient &,

Actividedes que contribuyeron al lagre del (ndicador: {sorefiers snciividadesdel POI}

003, E003.1. E003.2.E0023.3

Evaluaclén de la difersncls sntra la metla programada dal Indicador y a) valor del Indlcador alcanzado{s]ecutada);
B valor delindlcador alcantads esds 08 50, sl signiliaun 13 0%por encimsdsiamela progr amada coma consecuentiade:

£ pat sonal m sncusntse capatllado ades usdaments
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FORMATO N2
SUSTENTO DEL INDICADOR

|Area : Servicios al Cludadano {SC)

[ObJotiva Especiiico det POI

[Rubro
iDmorlirmen del Inglcador

.T_:"cntnn_ld;_l_ci_ﬁ.uptp o 5 =
Porcentnja de solicitudes de acceso ala Informacion pubtica atendidns oportunamenta.

' Dimeralbn del Indicador

Calidad

Fudamento

| Defincion delos criterios y de
‘s veriables del Indicador

Es ¢ porcentaje de solicliudes de occesn ala Informacion pablica slendldas dertra del plazo
establecido sobre el 1otol de soliciiudes recibldas.

EjJscucién

| Solicitud de acceso a la Informacion pubilea atentlda: Aquella solicitud que
ha generada una rospuesta por parte de g ontidad, ya sea ponigrdo a disposiclon del usuario
axterne fa informacidn soliciiada o cormunicandole 1aimposibilided de brindsr 1ainfarmacion
requerida. El plazo legal para atender 1a solicit e de acceso ala informocidnpoblicaesde 7
dias habites, conforma lo dispone la Lay de Transparencia y Acceso ala informacion Publica

| EJECUCION ANUAL
Velorde | Melea

Plazo: 7diashabiies.
Forma de calcuo del dicador | Denominecionde les varigbies S TN = W= = T Valor de
los
Kt o] == | —— : = | vorigbles
Numerador . Numero de soliciludes aterdidas deniro del plazo | 527
{Qerominador _ Numero total da soflciludes i == _._ 1 s
| Enuncinto del Resultado 90%de sollcitudes de acteso alainformocidn piolica tentidas oportunamente,
IEperaﬂo

| Fuenie de Informacion y medios
da verlficaclén

Sistema de Accoao ala informacien PUGlica

| Aron responssble dal RreaSC i 2
|cunplimiento del Indicadar
I E L =3 == T “Metn sicarzada del T WVaraciénde
i = - oz® : e il fid|cadar L
Valores delas varisbles segun [Trimestra Vaorighle %con  Varlble | Verlebie | Variable | valor el | VEriecdén | Vaerisclon
periodo de evaluacion denominador relacidn a | numerado | Numerad | Benomina | wndicadar Numerad | Benomina
! [Trimeatray ¢ | or | dor | or _i_d_or_.
Primer Trimestra ns | 122 0 w2 | B2 0V0.00% 25T | 26% |
Segundo Trimesire 85 [CangiTT 22T ua | B6 97T9% | 0.5% 0.7%
Tercer Trimesire | %0 [ sun 62 | %6 | B8 | 98am  25% | 6 7%
Cuarlo Trimestre .5 50 22 | 48 51| 6807 | 218% | M9%
DETENNSVIINGTE 00 [ 3e% | d.8%
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
Unidad Orpanice: BERVICIOB AL CIUDADAND - BG, l
[Denominesion dal indicador:
de sol o ol I o sl

Sistama de Accams & bt informecién Publics SA 1P

— — — e
Ill wdlo de Valldaaldn jus suslame la madicien del Indicador;

|P-r|ln-n¢l- tachics del Indicad

ar; (Sareiwe aqgius o sefa A0 e arard @ gl SRdO &l inkfiGmior}

=

Fadtaten para al lagre del indicador

Tipo de Fagtor

Factorse gque facilitaron ef iogro def Indioedor

Faotares gue Nmiteron ol logro def Indicedor

s, Padlaclén Objelive & del anlarno
{Con refavtins a a daruin def bian o servicio)

b. Adminiairstives
{Con relaaid: dai

wirreriatr ol ivo s}

del sarvicio

Frocedimeta dw Atbeso & 1a INOTMEGEN Pbiice, 1o Qe he FarTEE dele mre 7| 18 FEoTTacGo soioTads oo SUEia = PO SmION 0 Ol ten & aas. Do 1D
1 [

Qum lnertrags de ba Inf o ollm,

Cartar Gon un wisteme informalico de apoyo pars o ad scuesd s tortrol ¥ Supervicsd ni el ume caso El
triment s pe o sbe &) aumento de la cargs operativa da todss las wdade
ogdrices por ol process de Eleccianes Carnerales 20 1

slip pars mle

€. Operativas

(Conrelacitn & los ins

wo}

an,

|Evos

Actividadss qua comIiBuyaren al logro del INAIGRAGE  (reraliers & ssidaTes i PO

Evalusalén de la diferancla snt

54 bt optanido un 90 0 1% 0 que sigrifica un 8 Of%par wrximadalo

e s mata programads del indicador y of valir ded indl alcantado I.]-nullda:

slla como coniar can

dordais

pubil

ha mdo fusra dal plazo. ele toma LI

=iaten solicH des du sccasc & 1y
1a e,
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FORMATO HN*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Area : Serviclas 8l Ciudadano {3C) ]
|Objetivo Especilico dsl POI |
Rbro ~ " |Contenidol Cancepte BT
Denominaclén del Indicador .Porcmqeda dacumentos admns"mlvnstjulsdlcclundm sin
| | Ingidencips.
| Eficacia_ = R —
Esel porr.mw]eda documentos adr ( (L1 ] I
| sltvincidencias respecto | (ol el de documouhgresados Ejocuclén
PR - == . 4 e
Deftnicién de los criterlos y dalns Do o3 adminlstrativos/jurisdiccionales:
del Indicador aguallos docwmnto s que formanparie de unexpedienta
| administrativo o Jurisdiccional segurt sea of caso, 0 que dan |
| origen a uro.
incid la: Docuw recibldos sinobservaciones pesea
| incurplir conlos rchsilosrega'es EIECUCIKIN ANUAL
Forma de calcuo del indicador E Denominacién de T Vdorde | Melas | vaorde | Metaa
! tas acanzor | las i acanzar
Numorador o i | Numera tote de documamon sin N = TR
r {+) oC Ca 4
incidencla | ewss [MLELEY sa41 [
.Dmmnadar Nunero total do documentos recibidos. 68520 i 55845
i s _ e L
Enunclado del R sdo Esperado .90% dedocu'neﬂus slnlr\cldan:!a — i
Fusnte deinfor y medios de Regialros MTD, MSE |
veriicacion _ - B : - |
-A'w respansable del cumpiimiento da | Serviclos al Cludadano |
Indicador. E =3 N RN R . .
) - o e ] Mets alc-nuda T Vas :lt'm de
Valoras de las variables segin Trimastra |Variable | “%hcon Variable valor | Varlacié | Vlrlaclé
perliodo de avaluaclén . | danamin  relaclén | numerad |Vlr|¢bll Variable dal . | n {
ador | & CLe Numerad 'D"“’m"' |indicado |Numerad | Denomin
Trimasntr | er d : or | ador |
L] | ! : ko (. i ——
Primer Trimestre 2180 18062 25 2570 9999% | 349% 214% |
Segundo Trimesire 2180 19062 | sme | 15709 00.00% -17.6% -258% |
Tescer Trimesira | wWTED 284 3360 3380 0VI00% T4 T%H -T1.2%
Cuarto Trimestre 1H00 10260 | e | 94.98% L T8% =3.0%
5530 " T LT 71 £ B P
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
funidad Grganics: SERVICIOS AL CIUDADANG - 8C.

Denominacién gal indicador;

|Percentajeds o rativosf j

Mudio de Validacidn qus sustenia la mediclén del Indicador:

LIl

IP-rlln-ncln téecnlce del Indicadar: {Serefisreaquenedd planteado sl

Factoras para ol logro del Indicador

Tipode Fector Factorasqua Iacliit aron eliogro del Indicador

a. Poblaclén Objetiva a dal sntorno
{ Conratacion alademendadel blan o mrvicia)

EDO5, EDOS. 1y EQQS.2

b. Administrativos B servicio de recepcion document sl cuenta con wn piecedimisnio y guisaque ham sidn
{Conrslacion apr deiosa interiozades por ol parmnal a cerga, pstmilisnde ng axist an incldencias en ol tegistroy
adminidrativos) dar|vacién delosdocumaentos
Ealsta una -d-cunda coordinacidn ¢oh |8 jelatura de SC y/u otras dressde lainatllucion|
do exi; apectoalndar iondel qresado.
c. Oparativos
Corntrefacion alosinstrument ost dcnicosrsqueridas
{disgnoticon levant amient ainfor mactdn. proc esamisnita,
wic.)
Actividades qus contribuysson al lagro del Indicador: £l del POF)

Evaluacidn de |a difsrencin enife la meta programada dei Indicador y ¢l valor del indicador alcanzado{aje
S Indicader alcanzadafuedel 53 08% lo que aquivsle s un®.08%par sncima dela m-\-pmgum-dn,cnmocun-eumciado:

cutada}:

gleroy derlvaciondalcs

6 parvicloder I al cusntaconunp | y gui heneldoInterl d ol paraonal scargo. p

documenton
Ealsl 0 uns sdecuada coot dinaciénconia jsistutads SC yluctresareaadelatnatitucioncusndoexls onducuulpnclu sladerlvacion deld

lacurmentn ingr osado
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FORMATO N* 2
SUSTENTO DEL INDICADOR

|Area : Serviclos sl Cludadano (SGC)

Objotivo Espacifico dal POT

Rubra |Contenidol Concapto - I
i Demninacl_bn del Indicadar | Porcentaje dacafgos de nollficacian l_:_'lregndos o &raa Mteopurlmie.
| Gimensién del indicador Collded T H e |
Fundamento Tr— '| Es @l porcentaje do cargos da notificacion emregados ol Area urla derfo del plazg | EJecucion ]
5 establecido respecto d tolal de cargo entregados a SC F
Definicidn de los criterlos ydaias Correspondencin: el odesquelindocumen scidn que esremitidapor lascifereniasdress |
IVEI‘IN:IIE; del indicador del JNEwusuarioseriernos #iravesds SC. ]
| Sdasp i r oalizapor o prass e serviciop i o par [
medio del personal del JNE sutorlzadoparadichafin,
Edt aactividedculming coriaentregadel, - otificacidn af & eerespective.
Cargosde notiffcacidn: evidenciafiscequecorroborai gede

| afdestinatario.

Plazo: asastareferidoaipinzoquariens SCparadevolvar alclienteinlernosi rempectiva cargo
] denatificacion de micorrespondencia,

|

Perl Sactorsl: 7 dinshabif que el serviciopod altacain entregadelosrespectivos

cargoas SC,

Pari fectoral. i, desis g ! serviciopo st hacelzentradelosrespactivos i

cargoss SC. | EJECUCION ANUAL

|Formado caicuo del indicodor | Derominacion delas variables . [ Velorde | Metaa
| las olcanzar
| varlaiplas {6c)

| Numerador = |'hru\';n-iotnldﬁfrgoa'tgmiﬁlcwmerlrega:l'b_sdnréa__ I

| !mua'{a aportunamente | 48080 Al

Iﬁbnma&ar_" T Numero total de cargas de nolHicaclon recibidos., | smoo | 1

| Enunciado del Resulndo 90% de corgos de notilicacion enregados ol fred Luara BporiLnamenie, ]

Esnecadn SIS e BT = e = =2l

| Fuente de ‘nformacién y medios Regisiros, MTD, MSE l

i_zgygr_lllcadon i .

| Arearesponsoble daol |

pplimenodelingicosor___ .. .. . CoMObSACWedeN e e

Valores de (as variables | Trimeaire T Varigble |  %con Varfable |

segun perlodo de e A i denominador | rolacién ol | numeradar | Numerader | Derominad | indcador | Numerador Danominad
Primar Trimesira | 15000 | 13500 Ware wanm 1 00.00% | 0N2% -0.8%
Segundo Trimestra w00 | 00 | ¥0I | B9 : 02.00% | BVI3% | 74%
Tercer Trimestra | zosD | 10845 G766 6860 | 9863% | -378% | 43 T%
C_qa'io Trimesire _ B 910 | . 8235 | 8743 8743 | VO00% | B2% |

480805 4S040, 48588 ]

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
SERVICIOS AL CIUDADAND - 3C.

Unidad Grganica:

Desnominsclén del Indicador:
| Porcenl sjeda

f #r 9 usuar)

!!

POOOOO0C0COOICRP0000000000000O0GOOIGEROILRSARAARRAGASEAS

e S
—————

Medio de Validacldn qus sustents in mediclén dal indicador;
|Registios

Pertinenciatédcnica del Indicador: {Sn-!r-r--qwlo:.adoeu-d-m-nupllnrndo-unwcndwj

Factores pars el logro del Indicador

Tipo te Fector Factorssgqus i acifil aron el logro del indigsdor Faci oreaque Hmit s fopr Indic ad
. Poblacién Objetivo o de! snterne Ninguna
(Conrefacion ala demanda del blen o servigie)
b. Administraiivas Experisncisdelperwnal acargods! procedimisnto. Ninguna
{Conr: » pr il dalogss Se contrate & un personal sdiclonal {Molorizado) con im finatidad de poder atendet adscusdaments sl
adminidretivos) dalad d del pr deBaccionasGanersles 20
c. Operativos Ninguno
(Contreincion miosinstrument astécnicos
tequeridos{disgnisticos levant amisnio
Intformecion. procesamisnt o, etc )

Actividedes que contribuyetonal logro del Indlcadar; (aerefiers a actividadesdel POI)
|Eve

Evaluacidn ds la difersncia entes In meta programada dei Indicadar
Elindicador sl

Experfencladalp

¥ si valor del Indicador alcanzado {sjscut ada):
fusdel W% log Gulvale mun WXpor Imadelnmeta progra m, k
acargodsipr
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FORMATO N®2
SUSTENTO DEL INDICADOR

|Aren : Sarvicios al Cludadane {8C}

Comgnidol Conccpto P s - E
Porr.maieda solictudes da serviclos archivisticos alendidos npurlmamana

cddﬁ_ - _— +- e T E—— e com— S—
) _ = 1 L ~Emeucien |
Definicionde ‘o8 criteros yde | Servicios archivisticos atendidos: (03 usuarios infermns soficitanal wrchivo |
as varlebles del indicador certral da lainstitucion ta prestacidn de servicios, cono lareproducciin de |
documentacidn en copias simples, cerlificadas, avienticadas, asi como of prestamo da
| documentacion origingl.
Contafinalidad da brirdar un sarvicio de calidad, dicho servicio debe ser brindado
deantro de unplazo.
Epoca electoral- 10 dias hitbiles.
P | _f;_vdcau'.:jl?t_:f_tffar 8§ dias mabiles . - SVALUACION ANUAI
Fonmade calculo dal Indicador | Denominacion delas variables Vaor del Metss | Valorde | Metaa
o dcarzar las | slconzar
| i e W SN LB 2l |voriontes | lveniaples |
Numerador Numert deserviclos archivislicos alendictos deniro dek plazo | 2772 r 4261 : E
Dencminador Numero 1010 da servicias archivislicos. 4080 | | “az97 _t e
R — — _— = | A=t -
Enunciado del Resutado 90% de servic:os grehivislicos alendidos oporiunament e,
T Yo [ — SR —
Fuenle do iformaclon y medios | Registros inlernos
devenficacion S i N—
rea resporsoblo 4ol KAreax SERVICIOS At CIUDADAND
cumplimienio del indicador - = STURANSYY 3 -
: g : | Meta dcorgadadel [ Viorincidn de
o —— Indicador | Vuld:les
Valores delas voriables seqon Trimestra Veriable %econ mele “Veriable | Verigbla | velor ddlvmmon [variacien|
periodo de evaluacidn denomina | relaclon yumnerada | Numerad Du-nnim-lm' cador | Numerad | Denoming
oy I dor a r | or | dor or | dor
Primer Trimesire | 480 432'- 466 | 468 | 00 omg 79% -28
Segundo Trimesire 480 + 432 213 2115 5.911'.' 389.7% 406
Tercer Trimestre B0 15| 962 uo 973N W T -252%
Cuarto Trimestre 76| 9907 0 9% -8.3%
mm _Eﬂmﬂm s avien
i i i P v
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
Unidad Organica: SERVICIOS AL CIUDADANG = 8C.
Danominacidn del lndl:ndur
Por | deaclict | chivisticosat
Media de Valldacién que susiants |s medic|én dsl lndicador: J
Regist ros
Il'-nln-nell técnlce del Indicador: {Serefisreaque o e 4 ad plantsado el indicador) I
Eactorssparaellogrodel indlcadar
Tipo de Faclar Faatorsague facilitercan ¢f logro del indicador Factoresque limitaron sl logro del
indicador
a. Poblaclon Objstiveo o del sntorno linge
{ Conrelacion slademanda del bien o serviciol
h. Administrativas Se contratd & parwnal adk | para la atancion da la ol
(Conrsiaci b loaw: ot ivod) generads por o proceso de Eleceionss Genorsles 20%  Dicha

contralselén recayd sn parsonal que ye habls 1enldo sxperlencla da|
otrosprocemsslactornles.
Su capacité d Al p ] alospr iml .
cargadel Atchivo Central,

&. Operativos N UG

{Conreiacion h foatdcnicosr squeridos{dingnisti
tevant amlant ointormacion, proceswnlento, slc.)

Actividades que conirlbuysron sl logro del Indicador: (mrefiore a actividadesdel POI)
EDDQ
Evaluacidn de (e diferencla entre |la mein programada del Indicador y ol valor del indicador -Ie-n.udc t-]--:uudnl

£1 indicad Hri 1 90.01% ko quelsgnlllca un 0, por | progrsmada, silo qua sl par wcapac!iado pars sl

dessmpenoda susiunclonas. e

i
S
(4% Sk
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FORMATO N° 2
SUSTENTO DEL INDICADOR
Trimestre IV

|Afea : Servicios ol Cludadano {SC)

ObJetivo Especifico del POI

Rubra __iantenlﬂol Co_ﬂc_a_pa T

Danaminacidn del | Porcentaje de avance del proyecta do Maora de Servicios qus Brinda ST 8 518 WSuarios
Indicador inermos y externos.

|Dimension del "~ |Cumplimenio - — e
Indicador i

| Fundamento "| Es ol porcentoje de avarce en I implemeniocion del proyecto deMegjora dalos servicios

que brinda 5C asus usuarios inlemos y externas. Estos serviclos comprander:
1. Digpensa de multas Electorales,

2, Orlentacidnen materin electoral y

| 3 Servicios archivisticas.

EJscucién

| Dafinicién de Tos
|eritarios y de las

|Proyecto de Meojora del Procedimiento de Dispensa de Multas
| Etectarales: o servicio de dispensa de multes electiorales es of servicio de mayor

varigbles dal | dermanda que brinda SC a usuarios externos, en tal sentido, la mafora dol risro impaciara |

| enlg calidad del servicia.
i Proyecto de Mejora del Procedimianto de Orientacién en Materls
|Electoral: el servicla do orientacidn en materia eloctoral es wo de fos servicios de
[ rRyor demanda que brinda SC b usuarkes externos a [raves de diferertos modalidades
| comD {a presenclal, por correo electranico y Calf Center. ental sentido, la mojora del
| misee impactara enia calided dol serviclo
FProyecto de implementacién del Sistema de Gestién del Archive
| | Central: e archivo certral del JNE brinda Servicios B usudrios internos y externos,
| como transferencias, alirm nas, prestamo d o, reproduccion documernt &,
| entre oiros. Ental sontido, se hice necesario contar con un 3isi oma que permYia gestionyr
adecuadaments y oportummente dicho s servicios, en bereficio de sus usuarios,
La medicidn serealizors semestralmonte.
| Elindicador estareferido alas acti tor

Imdicador

an cada 1s{re respecto of

EJECUCION ANUAL

—— |de;fnmﬂvldadmm;mlmidmmdﬂmnnmanmvm ——
|Formadecdicuo del | Denominacian deias variobles Valor delas | Metan Valorde| Melas
Indicadar ] | varlables alcanzar las alcanzor
! -2 F et - = B —_— :;Bflmlﬂﬂ ——
HNumerador _| Numero (otal daacll_wdnq_asmrrrinadas. i 8 B | [\ 4 00%
Cenominador | Nimero toldl do aciividades establecides. 2| e | )
Enunciado del 50 % avance del Proyecto do Mejora de Servicios |
Resultado Esperado__ | = -
Fuerde deinformaciany | Informe de avance de proyecio ]
medios de venificacin
Arearespomsobladel | AreaSC = =T ) ) 1
cumplimiento del |
irdicador B — - B : 11 T e
= ; Mets olcorzada dal | Vertociénde Variables
Variable | %conrelecién | Veriable | Varisbie | Veriable| | | variectén
= = Vaorde | Vertacion |
seginpariodo de der d LA Numerad | Demomin indicador | Numersdor Demyminad
avaluacidn = S = i ofr | ador | aITE- orSeel
Segundo trirmnestre | [} 3 I3 | 3 | oooo% 0.0% -5D.0%
Cuarto_Irimestre & ' 3 1 | 1 | wooo% | -687% | -833%
L4 | a4 | -86.87% | -686.67% |
EVALUACION DEL INDICADOR
Trimastre IV
Unidad Organica: SERVICIOS AL CIUDADAND - 5C. |
Denaminaciton del Indlcador: |
Porceniala do svance del proyecto de Meiorade Servicios que nrinda SC 8 Sus wsuarios Internos y miternos
e T T T T e ———————— = L
Madio de Valldacién que sustenta Ia medicién del Indicador: ]
|Pnrllncncl: técnica ctel Indlcador: [Sarefiore B que = 8srd adecuadament o plant eado of indicador) I
Factores parp el logro del Indicadar
Tipo ds Factor Factores que facllitaron ef iogro def Indicador Factores gue limitaran el
logro dei indicador
a. Poblaclén Objetive o del
b. Administrativos E personal invohxrodo en fos | diferentes procedimenios, & emcuenron
c. Oparativos
[Canrelacionalos insirumento s ticricos

Actividades qus contribuyeron al logro dal Indlcador: (serefiere a actividades dof PO}

Evllulclbn de la diferencla entro la mata programada del Indicador y &l valor del indicador aIclnxndo [elecutada):

Se ha alcanzado un V0% e avanca respacto alos proyectos de mejorade los procesos o cergo de SC, conforme ala meta programada. B logro de esa meta &3 como
corsecuencla del compromiso que tiene e personal mvolucrado enlos dilerentes procedirriertas respecto ata mejora de las mismos
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FORMATO N® 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ANO 2016
TRIMESTRE IV
Q.EA: Gaantizar 12 0ptima adminisiracidn de Jushicia Blectoral; Asegurar (a adecuado fiscaizacion de los Procesos Electoraes; Contribuir amejorar |a educacion civica ciudadana enlos diversos espacios socides del pais; Fortalecer la adecuada alencién
registral; Foralecer 1a cporlua alencién delaAdmnsiradﬂn Electoral.
AE.:  Fortdecer lairfraestructurainslitucional para una mejor glencidn decdidad; Foridecer la gestién admenistrativa

[unidad Organica : CONTABILIDAD H |
Estructura Funcional Programitica
Categoria Fresupuesta: 9001 ACCIONES CENTRALES Grupo Funcional: 0008 ASESORAMIENTO Y
Actividad Presupuesial ; 5000003 GESTION ADMINISTRATIVA Cédigo dela Finalidad de Meta: 00013 ACCIONES DE
Funcifn 03 FLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA | Correlativo dela Cadena: Bo7
Divisidon Funciona: __ 0006 GESTION
Producto / Proyecto: 3 999999 Sin Proyecto
Periodo de Evaluacién : TRIM ESTRE IV
Actividad! SubActividad (5) M eta Fisica m;‘i'::':l;os
E|ecutado en el Trimestre
: p'::;:g ] =T wde Ejecucitn . Acthg:I dd Trimestre.
Cod Denominacién Unidad de | o Trimestre | el Trimesire Alertade Geslién Estralégica Sabre 13
M adida oct | NOV | DIC Especifica | diferenciaentre
Trimes
lo programado y
| tre 1 pigrdarie,
EcO1 |ELABORACION DE ESTADOS FINAHCIERDSY PRESUPUESTARIOS Repartes 9 3 3 3 g 100.00 Adecuad
E00 11 Ea:nora' Nolas de Cortabitidad Notas Hs 25 36 85 Ha 100.00 Adecuado
E012 |Efectyar 1a Congliacion Barcana Reportes 3 1 1 1 3 0000 Adecuado
ED013 |Electiuar laConcliacdn de ingresos Adtas 3 1 1 1 3 00.00 Adecuado
[E0014 Redizar la Conciliacdnde Las Cuentas de Enface con el Tesoro Piblico Actas 1 1 1 100.00 Adecuado
ED015 | Redlizar 1a concliacidn cortable delos Sumnislros de Funcionamienta con e Almacén Adlas 3 ] 1 1 3 00.00 Adecuado
ED016 | Redizar laconciliacion contable delos Bienes depreciables y no depreciables con Conlrol Actas 4 3 P %0.00 Adecido
Patrimorial
EDOL7 | Realizar ta Concifiacion de las Operacioses Reciprocas Adas 1 1 1 @0 Adecuado
E0018 |Redizar d Registro delos Fondos Piblicos enel SAFOFy supresentacion ala DGCP Reportes 0 o NPT NPT
ED010 | Blaborar o Aralisis mensual de las cuentas patnmoniaes, (nsupuasldas yde brden Reportes <) 49 49 5% 51 00.00 Adecuado
EDOLD |Elaborar a5 Nolas alos Eslados Financieros Notas EEFF 1 1 1 00.00 Adecuado
ED011 | Redizar los arquess de los Fordos y Vaores Actas [ 2 2 2 6 0000 Adecuado
EDDLE |Realizar el Registro del Gasio ensufasede D do en el SIAF-SP Registros “H50 280 320 520 1120 06.67 Ad d
EN0L13 |Redlizar la comabilizacion de los gasios eingresos enel SIAF-5P Regisiros 5330 B50 520 260 5330 10.00 Adecuxio
EDOLH | Redizar e Conlrol Previe delos documenios remilidos ala Uridad Organica Documento 1338 §00 510 738 B8 100.00 Adecuado
ED015 | Baborar o Reporte de Cumplimiento delas Medidas de Ausleridad Anexos 1 1 1 100.00 Adecuado
Elgl'ﬁ Realizar @ Regisiro de la Autorizacion de los Viaticos endl SIRC-Sede Central Registros 222 80 60 82 222 106.00 Adecuado
EDOL¥ | Efectuar larevisiondelos vialicos y encagos internos kformes 307 a0 00 17 307 00.00 Adecuado
EDOLB | Elabaracion delos procedimientos paauna adecuadagestion Procedimienio 1 1 1 0000 Adecuado
ENOL Elaboracion y actugizacion de |25 Directivas Inlemas del JINE Resolucidn 1 1 1 100.00 Adeciado
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FORMATO N* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIM ESTRE IV

[Area_: CONTABILIDAD |
Periodo de Evaluacién: TRIMESTRE Iv
Cod Actividad Programada en el POI Unidad de Medida Descripcién de las Actdones Medlo de Viabilizacidn
ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS ¥ . Repories EF1 EF2, EF3, y EF3 motas delos EEFF, EPY.
R i i (5}
" PRESUPUESTARIOS LLLLLO bl s SR L UL S ST G CER TS E£P2, EF9, AF9D AF9< y bdarce de conprobaion
EDOLT Baborar Notas da Corgabiidad Motas Registio de _Nolas de (.miﬂ)nli:lﬁd en e SIAF de operadiones no generadas por & sistera Reporie oeolas Contadies
{Rexpulonzaciones registro de GV, elc).
El012 Electuar 1a Corciliacidn Bancaria Reportas Crucn de Estadas Bancanas vs Libro Boncos Acta de corcilistion bancarin
EQ013 Hectuar la Corcillacibn de Ingresos Actas Crucadainormac:on de cheques pogodos y/o devolutionss d Tesoro Piblico Actade Contiltinmtn Bancaria
0014 :e:l'l:;tlacomlla:lﬂn e eriie delEsce Snn e T esar0 Actas Cruce de mdomanion de thaques pagados yio devoluciones # Tesoro Publico Aclade corclilaacn de tuertas de enince
Eo1s ?::;" la::::i::gﬁgn::mmle delos Suminisiras de Aclas Sevenhicachinforme dealmacen y saldos de halance de comprobacién Reporte de cruce do wformacion conlogistica
€016 Realizar 1aconciliagion contadle de los Bienes deprectabiles ¥y Actas Cvl;eou wformacton de 1os bienes potrinonaes de iz inglitucion registrados contablement e vs Atz de Corelbaclon cortable - C Patimorsal
| deprecigbles con Conlrol Panmonial Rexistros palrironaes
EDD17 Resdlizer la Corciliacion de |ss Operadones Reciprocas Actas Recopilacion de datos da lfansactianes con emidadcs piblicas Repories de Aclos en o SIAF
E0018 e el‘Reg::lg:Gg:lns Fondas Publicos en el SAFOP y su Repartas Registro delos sadas delos fordas publicos end sistoma web SAFOP Reportes dad SAFQP
EDD19 Blaborar of Anglisis mensual delas cuenl a5 patrimoniales. Repories Registro deinformacion da los movimentos ge las cuentas deingresos y gastos Reporio de anagfisis ¢e Cuentas
oresupuesiales y de drden
EDOLD Saborar las Notas alos Estados Financieros Notas EEFF Registro comparalive de las principaes vinadones genaadas en d penoto vs Penode aneiar, Reporie de ol as dalos EEFF
pof Llerda contable
EfO1ts Reslizar los erquoos delos Fondos y Valores Actas Venficaion de |8 existencia de femios y valores 2 wa delerminada facha Actas de arjueo mersunles
EnOL2 stedlwelReglslm del Gasto ensufasa de Devergado en el SIAF- Registros Regisire di expedientes qua suslent an 0istos eingresas enlafose de Deveng odo Reportes ud SIAF lose devengado
201D Realizar laconlabilizacion de |08 gasios e ingresas en o SIAF-5¢ Registros gﬁgr:mzadonﬂeapmumaqmsmlmmqmtos 01Yresos en lafases de Devengado y Repories dd SIAF Ingresos y Gastos
EDOt® ge:;z:: Control Previa delos documentos remilidos alaUnided [ "0 o Verilicafion do cumplment o de las normas vigentes en 105 expedientes ge gastos wsacion del Especlaista en Contral Provio
Baborar of Reporte de Cumplimienio de las Medidas de Auslendad
EDD1tS Anexos Cruce de ifonmacidn con o area de logistica correspondienie al trimestre Reporles de nedidas de austeridad
016 ::l;zg;:;eglstrn dalaAutarizaciondelos Vielicos end SIRC- Registros Valigacion de mdorizacién de walicos modionte e sisema SIRC.-sede contr Reportes do SIRC
(00117 Blechur [arevisionde log vigticos y encargos inlemoas Informes Verificacion dud cumplimiento OINes
=5k Baboracion delos procedimientos para una adecunda gestion Pro i [ Etaboracion de Procedinientos paralos JEEs Procedimentos instrucllvos
Baboraciony Aon delas Dir Internas del JNE
La Directiva paraln aplicacion del Control Prewo ilay actindades aommstratives del JNE Dhrece
gom Resalucién 2016bodo conla Resalucion N°E2-20 B-DCOVINE et

P0000000000000000000000000000000000G0RCRARRRRARARA
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FORMATO N* 2

SUSTENTO DEL INDICADOR

[Unidad Operativa : CONTABILIDAD

‘Cbjetivo Especiflco del POI.

Proveer Estados Financleros conflables y oportunos. para Loma de decislones; que evidencien el curplimiento dalos

compromisos y obligaciones Instituclonales.

Rubro

Contenidaf Caoncepto
Denominacléndel Indicador.

~|Externa. o .
“Dimensién del indicador | Eficiencia _ L T Ll o i —
"Fundamerte, iElMI'{'.-a'dnrnidalacdidac dolos Estados Financteros medidos par as observaciones | Ejecuclén
reatizadas por la DGCP, asi come porla Auditoria Extema
Delirician de o8 criterios y de las | Estados Fimrdlaros: Comprende jos difereres iformms quereportanla sifiacion | Elacuclén
vanables dd Indicadaor. | Firmrcdera y prasupuestel de fa instifucidn | Anual

Forma de cllculo de Indicador,
Dencminacidnda lag varlables

'Porcentaje de Estados Financieros, sin abservaciones, por pariedela DGCPy Audum.:l

[ etz [Metan| datas | Resuta)
vmmleidcmzzivzldale: do

—

- == St e W WO [ SRR

Nurrerador Numero de Estados Financieros presentados con calldad ala DGCP ¥ a F

SH— . N i - 000%| 0%

Dencminador | Tolal de Estados Financieros a presentar | 1 | |

Enunclado del Resutado Numern de Estados Financieros presertados con caliad alaDGCP - " -

Ll [T A Tl S St P S R S

Fuentede Idormactdny medlos de | Irformes de la Direccidn Nacional de Comabilldad Publica

verilicacidn. o informes d& Auditorla - - |

Dalos histarcos:LinsadeBasa 12015 . = |

Arearesponsable ¢el cumplimiento | o - R Mieta dcanzada

del Indicador. CONTABLIDAD | del Ind cador Wariacidn de Vartables

Valores g6 las variabies segon | brimesire. [Variabl | %con | Varlabl | Vanabl| Varlshi| Valor del| Variacién | Variacion

periodo de evaluacion. e raacén e ] o | Indicador N dor | D inad
J deromi | @l numera | Numera ' Desomi | ar
Primer Trimestra | 1 (ooow 1 | 1 1 | 0000%| 000% | 000%
Segundo Trimestre a 00.0% 1] 1 1 V0.00% 0.00% 0.00%
Tercer Trimestre o 0oo% @ 1 1 00.00% 000% 0.00%
Cuarto Trimestre 0 | 000% LY 1 1 00.00% 0.00% | 0.00%

EVALUACION DEL INDICADODR.
TRIMESTRE IV

|Unldad Operativa : CONTABILIDAD

Csnominaclién del indicador:

] orcentaje de Eslados Financleros. singbservaciones. pof parte delaDGCP y Audiloria Exlarna

(Medlo de Valldacion gua sustenta 1a madicion del Indicadar: (UnI0a0 de Medida)

LaRD N'010-201-EF/5101acual Aprobo la Directiva N°005-20 4 -EF/5101*Preparacian y presentacidn de informacié n financiera y prasupuestaria br ¥ 8 irol por las

enticades usuarias del sislema de conabilidad gubernamental’

Partinencla tecnica dal Indlcador: |5erefiere oque i astd adecuadamante planteado of indicador)
El indicador se encusnt ra adecuadamente planteado

Facioras para el logro del Indicador

Tipo ds Fector Faclores que facllitaron si logro del indicador

Factares que fimitaron &l fogre
del Indicadar

Parsonal de lawidad organica de Conlabilidad camprametido al
logro del Qbjativa.

a. Poblaclon Ovjetive o del entorno
{Con refacitn o la demanda del bien o servicio)}

b. Administrativas
(Conr dn a procedimi
adminisirativos)

Dlrectivas nternas del Jurado Nacianal d# Elnccianas y Directiva N®

tas defos sisi
003-2016 -EF15101

¢. Operativos
{Sonrelacion aios inslrumentas lécnicod requor/dos

{disgndslicas. levant pmienta informacidn, procesamiento. elc } Uso da o1 sisiemas SIAF y SIRC pars k2 emisidn de fepartes

|Aelivlcluu que-contribbyeron &l logro - del Indicsdor: {68 reirere @ aciivid ades del POI)

Todas las tareas contribuyen al logro del indicador

Evaluacion de 1a 0Iferencla enire 1a matas programada d#) tndicador y el valor del Indicador alcanzado {ajeculada):
Enel IV Trimestradel 2016, el indlcador alcanzd et valor de 100 %

Los {actores qua han faciitado eslelogro han sido

- Porsonal dela WO CONT compromel/do conel logro del objetivo

- Diractivas inlernas del JNE y Ditectiva N*Q03-20%-EF/5101

- Uso dalos Siatemas SIAF y SIRC parala emislénderepories

Los taclores limilantes han sido

« No Existe
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FORMATO N* 01
SEGUIM IENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES 2018
TRIMESTRE IV

O.€.1: Garantizar la dptima administracién de Justicia Electoral; Contribulr a mejorar la sducacién civica ciudadana an los diversos espacios socialas del pais: Fortalecer Ia adecuada atencién registral; Fortalece
A.E.I: Forlaecer las competencias requeridas por e personal.
[Onidad Organica : Recursos Humanos {RRHH} |
Estructura Funcional Programética
Calggnrla Presupuesial: NORESULTAN ENPRODUCTOS Grupa Funcional: 0118 SlSTEMADEPBdS]CN_ES
Aclividad 5000901 CHLIGACIONES PREVSICNALES  [Codigodela Finalidad deMeta: DO0TIES PAGODEPENSIONES YBENEFICIOS ACESANTES YJUBHLADGS.
Funcigre 24 PREVISION SOCIAL CorrelativadsinCadena: Gize
Diwgion Funcional: 052 PREVISION SOCIAL
Proy. 3 99999 SIN PROYECTOD
Parlodo de Evaluacién : "12" ESTRE 1V
Actividad Prisupuestal = Meta Fisica Alertade
Cod. Mela Eecutado enel Trimesire hde Gestion Acthidad Comentario sobreresutades del Trimestre
Acl GESTION ADMINISTRATIVA u::fu“ Progra Eecucionen Es:r::?::: Sobre Jadilerencia enire o programadn y 10 gecutado enlaactividad
5 2 | maa "o T o T Dic Told | of Trimestra Esp
Trimest Trimesira
E001 |Sistematizacién de la Gestlén de Racursos Humanos [Documsnto 40 T 25 18 28 67 187.50 Exceso
significaivo
EN011 | Diseln eimplement ecion delos mbdulos del sisliemade geslion | Modufo 100.00 Adecuado
deyecusos Ws {ddtos persomales y.'mmdes'wr‘mlde Irplement ado 1 0 a 1 1 Pussta enmarchadel Modulo de Capacilacionds Peraonal al 100%
liampo, capacilaciones, evaluaciones, movimentos de personal y
olros).
ED012 [Produccidnde planillas de TEMUNEraciones, Pensiones, Nomero da 203.57 Exceso [Prosntaunancea ) d .ﬁl-l debida sl pagadegratilicaci del mesde
subverciones de persona Planillas 28 © “ 24 57 sigrilicalivo diciembra, ya que por ceda planilla s resliza una planills adicional de gratificacion
Ademas saieallzeron plenillaspor pegode ici isloay i ¢
¢l pet sonal quasarellrd deis institucion losullimoamemrsdel sfo
[ED013 |Veriicacion de referencias académicas y/ 0 laborales (muevos Numero da o 6 2 0 e a0.00 Bao Se realizeron menca verificaciones scademicas o .aborales envista de que el peracnal
ingresos 728 ¥ CAS) QOficios _ cumplimient ingresaniafu
E0014 [Transierencia y mani enimiento del acervo docurentario Numero de 1 [1] 1 1 100.00 Adecuad o
[ECD2 |Sefecci6n e Induccibn de Personai Fichada 24 12 4 ['] E 86.87 Bajo
E002.1 |Sdectidnde Persona N*'da & 2 0 s 68.67 8a0 La canlidad do ingresantes fus inferior an of OILiMO Isimest te debido & que por 1em:
i corvacaloria cgllrrim presupues sleasrsimposble contr sl sr amayor personsl
EDDZ 2 [induccionde Persona Persona 6 2 0 B 66.67 Bao Lacaniidad deper sonas qua reciben Inducciéhson sl mismo numergds Ingrasantes, por
&Im‘ia‘l loque alexist (s pocosingremsiainducci liza & lami t sonas
E003 |Evaluaclony Capacltacién de Personal Cocumento 61 33 3 1 37 60.66 Bajo
Persora 53.33 Bajo A medisdos del mes de b ® 2008, la Di Genoral de Planeadmiento.
ED03.4 | Ejecucion y administracion del PDPA. &0 i 1 [+] 32 curplimient Innvocacion y Desarrollo - DGPID, comunica que ya no se cuenia con disponibilided
a deﬁa iprmmdwlatamiuloumu i an i uladospor RRHH
Accldnde ) ] 1 a 9 NPT NPT
Proceso 1 1 1 120.!“1 Adecuxio IElnpudouaiuximddelclod-mﬂmm.
£003.2 | Evaluacidn de desampeno Swliado W00.00 | Adecuado B nimeo de eviuados se ha defiido con SERVIR comeiderando 1o
220 ] 1] 220 220 progresividad enlamplemeniacion dal sistema de geslion dd rendimiento enel
JNE, como entldad priorizada parlicipar e del piloto de GdR.
'E003.0 |Adminisiracion de converios de practicas pra profesionadies y Convenio o 1 1 NPT Se gesliond la suseripcion de convenios en beneficio de los servidores del
profesionales. JNE.
ED03.4 Propuesia de convenios intennslituciondes coninstitucionss Propuesta 0 1 k] NPT S0 gestionaron corvenios con la Escuela Naciond de Administracidn Publica y
ED04 |Actividadas dec mejora de clima laboral s s T A Exceso
L u:gr:lic_alm
E004 1 | Evaluacidn del ambiente lakoral de la inslitucion Enm.mla 1 0 1 Adecuado
Actividades de motivacion e Integracion. Everto 3 1 1] Ad_qunado
i X Everto 5 3 Exceso End Wlima trimestre del 8o se realizaron diveras actividades de meora afin
Enp4.3 [Acciones demeosa (clima organizadond, avbiente derabsjo. sigrificativa de contribuir a un mejor gimalaboral y mejorar la calidad de vida de los
seguridad y seguridad ocupadiond)}. Beneficiario | 49 | 50 | 500 Exceso trebajadores de lainstitucisn
- FALTSTIrE T
ED04.4 | Propuesis de convenos inlerinslituciondes para beredicio del Propuest. Exceso
personal, Elabe y revisibnde co 0. 1 1 0 sigrificativo
WIS
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FCRMATON®02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
laca. RacucnosHumangs {REHHL I — — —
Cod Actividad Programads en ol POI LUnidad de DescripcléndelssAcsiones Mediodeiabilizacién
EDO1Y Sitd ey iondels Gesti Recurao jDocumanto - -
. s o e MODULODECAPACITACION DEPERSONAL, PUESTA EN MARCHA
NN o o = Modulo Jﬂohjnllvouloci!iluIagl-londul... acion, ificaciond:
EDD1.1 |pormonelesy tiempo,cep avaluaiones movimisnicsde . . {tacion J e o iacionhatts s Desarrotioreatizedo conel personatde la DREDT
p Ia
poraonaly olrost. antreged Hicadosy smisdnd Juscionds afi iadal: ilacldn.
E0012 |Prod oncaplanillasd " pensi p S o sores Nume:ode Sagenerd plani uduran'wr\«nclunuddpmmllblmdwgummlubcrnl720.0.&5270.210 Planiasde pagos
JEE Pensionisi asy Praclicanies
EDO1.3 [Verid i eafer onci d { olaborales{ husvosingraans T28y CAS) S Wi idnde Grados A verificaclonlaboral ViaCourler
EDO14 |Translarenciay dol scerva ario. . Transd acanciay iscer -
E002  [Seleccidnainduccidnde Personal Fichade - ol
- Ly
EDD2.1 |Seleccionds Perscoal oria S ap VN corr i aparaonal CASy 2processs 125, IConvocatorias
iCAS 72831
3y 26 Ia induccre Vgt " 5 Y]
E002.2 |inducciénde Personal Farana Teimest ' b Numer o de parsonasquerecibissoninduccion
timestre
ED03  [Evaluacidny Capacit acionds P et sonak fs? B B
JEspoll ti }brindar 14n al por sonsl deb JHE, en el mar ca delaslineamiani os
asfalsdes por SERVIR. tel dedel Anexo0t. Pol y Condici o
C inacidndal P spacitacitnda Perwonal, PR-RRHH-JNE-06. varsion 1td.a
2 N i 11 ariasbrechasidentitic adas en loswer vidoreaciviles,
P aracna farisleciendo sus iasy i alamejoradetacalided delos informadacapacilecwonss
_ . o ) e vici 1oscl 1 | delEst adoy ol dal jativos
€003 1 3] ¥ ondel PDPA. - ¥ " 4
yauna estraieg alparsshiort ientodel
smrvicio eivil di jorar laefici yoli dal. b i6n publice La
Hsekon esp dial Submsd de G del D y laCapaci LT
. Para sl I Tri diametaprogr d. Capacitacid arsonsl condiversos
Accionde T . ‘ "
. Saminarioa (N y Tolleron | | sl mejor Modelasl del Infar
jpersonal
Proceso
Pramdenci Eacullv.H’Ze?-mﬁ-sm\ﬂﬂ-PEdalnhl|VW!205Ipubllcdocn
I - - s g “267- - ha
o3 Evalusciondadessm ol diario B Peruano ol 17700/ 2015, s8 ap part : NEmMGrupozd‘c Rmtucimdu?rndmcuﬁ.ec\.nluu 267-2015- SERVIR-PEdefac
£ o dode Gastid R - . fassd, {1¥O/2015{publicadesn el disrio B Peryanc ol 17/ 00/2015.
enial sentido, rollanda sl Ciclode G « GdR ensu stapapiloio
Enna.a Adminis cscrnd iosd Acticaspr u lesy prof esionales. [Convenio lab dosCon PracticasPreProflaacnales. 5 iar lagL [1 & parsonsl
o . P a ia = N J et . i
E003.4 | ¥ |Piopuestia < : r“"_mpnu'c.vq“"“'mcm' Modela de Convenio
Rav o coniribuy a ol nived d dalostrabajsdoresdeiaingitucion.
Aclividagesdemsjoradeclimalaboral 0 - =
Evaluscidndal elsboraldelsl i Encuesta [ g: . il y aplicech I adeAmbi da Trabajo Encuaslas
) Misa ionalded Senor delos Ml a) Nolade Prensa
iEDOI,z Activi i inlegracion. Evanto b) Calebr ecidndaiNavided d ijos' esdelosirabaj del JNE b) NoladePrenm
) Mi: i Id idmd ]] esdwel JNE I:)I-lemnundEm:nrgolnl‘lm~Rua)luclmN'27B-20B-DCRSJJNE
a) Taller deRiscl e¢ spia Organizacions! a}Notade Prenas
b} Programada ienlizaci «lDia enContra sl Céncer b}HotadePrenss
N o X " - | o wed lEventa c) Sh de pt { ) cond ivos clNolwdePronss
o043 fenmaorg | edelrabaje seguridady segur ) Concur wo EspirituNavideho enel JNE d)NoladePrensa
ocupacional) &) JNEcolobratuCumpleshos |a) Nola dePransa
() Programa de Gimastia Laborsl an el JNE bi Memarando N"003-2018-RRHH-DGRS! JNE
|Beneliciario Todslsistitucion
= Y A bonaliciodel
004 4 P it pefactal Baboraciday Propussts 0) GOLD'S GYM a) NotmdaPtanse
revimonde convenioa bHCPNA ) Mol adeaPrensa
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FORMATO N"02
SUSTENTO DEL INDICADOR
_ TRIMESTRE v
|Area : Recursas Humanos }

|Objetive Especifico del POI

OE4.74 OE4.7.4 Optimizar ta sdministracion dates acciones proplas del sistema administrativa,
para el logro de los obletivos inslituclonales, a Iraves de una elecliva participacidén de
las trebtjadores dala Oficing de Recursos Huvanos.

Esin deba estor orlentada a mejorar o desempeno en su cargo como consecuencia de 1a)
capocilacionreciblda

'Rubro TR [Contenide/ Conceplo ' T — ]
Denaominacion del Indicador, FPorcentsje do Irabgjadores capacitpdos en las acclones de capacilacion por ta.
Instilcion que Increment a su dicmlaenmmnm del 20% !
Dimersiondel Indicador. | Calidad T W R L |
Fundamento = -Lac:pudladdndeba arlentarse & producir los Cambios positivos end coloborador, en
| cuanto a conocimientos, habilldades y/o actitudes, en especial pquellos que reducen las
brechas de competencia Ejocuclén

Definiciéndelos criterios y de | Eficacia; medicion dal rivel de conocimianie adquirido por o Irabajador respecio a
las vartpbles del Indicador. una accién de capaciiacion. Se mide con una evaluacidn de entraday sollda, reallzada)
por Ia ingtitucldn que capacita, quien califica al colaborador sabre sus conocimienios.
adquiridos, en cuanto se refliere o cubrir la brecha del perfil, segin procedimionto de
capacitacian,

Trabajsdor capacitado . a coloborodor gue ha concludo una accidn de
| capacitaciin, dentro del trimestre de eveluadion. Comprends a los trabaladores bajo of
régimen laboral de la ectividad privada {DLeg. 728) y o réglmen de conrolocion
adminisiratlvo de serviclos (CAS) (D.Leg. 1057). Un trobajodor puede tener més de wa
accidn de cepacilaclén.

Evaluscion de la oficacta | evaluacion que determina sl Iaacclon de capacilacion
Inpertidaal trabeiador hatogrado e objetivo esperado,

Brecha de capacitacién - es |a dlferercla enire los requisitos conteridos en
perfil (educacitn, formaclon y competencias), respecto a perfil det trabajador que
ocupa dicho puesig,

BTE0%
00.00% |
00.00% |
©2.86% |

Vartpcldn de
Varlables
T Varieclon | Verlacion |

S

Taaw e

33.2% “6.7%
90.5% | 33.3%
24% @ -A41\T%

F:mna de clicuo del Indicador, | Denomirenan de (s vorlahies | Volorda | Metaa |
1 | las olcanzar
| B | e | varlables
| Numerador Nirers de lrabojodores copaciiados en las acciones de| r
| capacitecién que incramentan su aficacia en un minimo del 20% | 126 |
- ) o |. TO0% |
Derarminador ) {Totadl de trobojodores  copaciiados en I acciones de 8o | |
: S e _cpopoiteclénperialmiiucian =] i L
Enunciodo dal Reaultado Al menos /0% de Irphaiadores capaciiados en las occlores de copacitacidn porla
Esperado. .instllu:lbn incrementa su eﬂcaclaenmmlrim del 20%
Fuerte da Inormaciony medios |0,y s Evaluncion do Eficecla da la Capacitacion eiaborada por RR Ft
de veriflcacidn. o | - B o
ans historicos LineadeBese. | 201 B = - ]
rea responsabledel H
|cumptimesto del Indicadar |  Recwseshmaos-RRHH I
) Metpplcawadnde)
- Indicadar
Volores delas variobies segun | Trimestra T Varisble | %con | Varigble | Variable | Variabla | Valor g
periodo da evaluacidn, | denarring | reladand runerador Numerada | Demnirval indicador | Numerado | Denamina
Primer Trimeaire T [Tmew 2 28 | 3z
Sagundo Trimestre | a0 | mou% 21 28 | 28
Tercer Trimesira | 60 | 70.0% 42 80 80
Cuarlo Trimesire = . 80 ' mo% 42 43 as
= 100

-2.8%
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FORMATON*02
SUSTENTO DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV

[Area : Recursos Humanos

|Objetivo Especifico dai POI.

OE4.74

‘OE4.74 Oplimizar la administracidn de las acclones propias del sistema
admirisiralivo. para e logro deios objetivos Instiucionales, atraves deuna
dectiva participacidn de los trabajadores de la Oficina da Recursos
Humanos.

Rubro
Oenoml

“[Contenidof Concepto )
Pramedio del Indics de Rotacion de Personal

i_DImnlsiénThl Indicador.
|Fmdmo.

|Dd nicléndalos crilerlos y delas variables |rau! de ampleadas :

del indlcador.

~ |Empteado  frabajador baj e régimen laboral de 1a actividad privada

Calldad.

Iu relacian ertre las admisiones y las desvinculaciones de personal con|
| redacitn ol lotal de trabajadones da a Institucidn constiuye un indlcadar para
medir Ia fluidez del movimiento de personal, asi como e cracimlento y fa
estabilldad da éste.

10Leg. 728) o @ réghmen da contratacidn administrativa deservicios - CA
{Dleg. 057)
|Empludo que ingresa a laborar : trabajador que inicla suy labores
dentra del primer mes del declculo del indicad !
Empileada que defa de faborar [irabsjador que ¥ Sus
| an ol timo mes del trimestro de céicuo del indicador

: namero de trabajadores quo se encuentran
| laisorando al Inicic del mes en o cual se hace lamedicldn
| indice de rotacian mensuai:

INtmero de empleados que ingresan a laborar {72B+CAS) - Numero de
| amplaados que dejande [aborar (T28+CAS) / Total de empleados delinicio |
| diel mes

Ejecuclon

|fndice de Rotacién Persanal =Promedio: valor promedio
1 | trimastral aplicado & los [ndices de rotacidn mensual
[ " Denaminacion de [as variables, "1 HRago | Rago | vaorde | Metaa
| Forma de céiculg del Indicador. | Inferlor dal | superior a3 alcarzar
[ | rango del rango | varlables,
[ S | tindica da rotacion do mes 1 + Indica da rotacién !
Numerad or | 78T |
| Indie
I - !ddmuz* _ederotaciéncfnma) 0% 0% 0.86%
Denominadar | Ndmero demeses {3) -]
e 20 46l Resultado Esperado, :?B:omedlo del Indice de Rotacién de Personal alcanza entre ol - 10%y ol .
PR e Bl VE Fot L s e —
| Fuerte deinfarmactdn y medias de | Reglstro de personal l
lvelcacin. __________ |Cemrito depersond ]
Datos historices. Linea Basa |20 -
Al [ [- - 1 del I o - "
rea resp T o
Ilnclcador Recursos Humanos, I
e — i | Maa dadel | Veriaciénde Vasiobles |
valor vaor | Variadlo | Varable | varlacién
| | Valorde | Variaddn
Trimestre | Inderlor del iswuinrdel Nurerado | Denoming indicador | Numerador Derominad
| rago | raga | Ja=r dor =1 2 ors
= v EC =l & - N2 b el o b b'_—|_
. Primer Trimestra -10% | 10% i -2.04% 3 +0.68% #;0n/0! -3000%
Vatores de las varlables segun perlodo de
evaluacion. Segunda Trimestre -10% | 0.84% 0268% | ®DN/OY '-30'00;0%;
Tercer Trimesire 0% | osin | 4 0v00 | -301000%
Cuarto Trimastre -10% -2.80% rliDle ;-3000.0%
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y 5UB ACTIVIDADES

FORMATO N® D1

TRIM ESTRE IV

ANO 2016

O.E.l [Fortatecer ia oportuna atencidn da la Administraclén El

ectoral.

Garantizar la dptima administracién de Justicla Electoral; Contflbuir a mejarar la educaclon civica ciudadana en los diversos espacios sociales del pais; Fortaiecer la adecuada atencldn registral;

A.E.I: |Forlaecer |82€S1i0|’l admnsirativa

| |

I

Unig¢ad Qrganica : Tasoreria
Estructura Funcional Programatica { | | |
Cafegoria Preswuesta: S001ACCIONES CENTRALES Grupo Funcionat 08 ASESORAMIENTO Y APOYQ
Aclividad Presupuesial . 5000003 GESTION ADM INISTRATIVA Cddigo dela Firalidad ge Mela 040514 ACCIONES DE TESORERIA,
Funcidre 03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE Correlalivo dela Cadenx <]
| Division Funcionat: 0006 GESTION | |
[Producto / Proyeclo: 3 999993 SIN PROYECTO - | 1 | | | |
Periodo d& Evaluacién : TRIMESTRE IV
Activided/ SubAciiwdad Meta Fisica Actividad Comantaric sobreresuliadas de? Trimestre.
Meta Yede Alertade Fralégica Sobre la diferencia entrelo programado y lo
Cod Derominacion Uridad de Medida Prog! Tora Elecucién Gestidn Especlfica ejecutado en ta acllvidad
Trimastre ocT NOV oc Trimeain enal
ED01 |Gestion de los recursos financiaros del JNE: Ingresos, B0 3714 1538 3412 0864 131,51 Exceso
Eurgaos, Devoluciones v Reverslones,, slopificatiy
Recepcidn y registro de Expedientes en & Sisiema Inlegrado de A Adecuado NINGUND
&0 "
Cortrol de Expedientes (SIC Expediente Boo 560 620 60 hryi] 899.44
012 Rewision y regisiro de Expedientes recibidos, dela Fase Girado enel Comprobanie depago 1890 640 &70 660 o 0423 Adscuado [NINGUNO
Sisiema SIAF-SP. _
Coreiliaciones Bancanas de Financiamienls Recursos Ordinarios S Adecuado HINGUNO
Eo13 Y
{RQ) y Recursog Directamente Recaudados (RDR). - GRS ) . . G . g oo
EDQO14 | Regisiros de Reversion a Tesoro Piblico enel Sislema SIAF-S5P Papelela de Depdsilo T6 a0 5 69 74 |6 08.89 Adecuado NINGUND
E00 15 | Registros de Devoluciones por pagos indebidos delos Cludadanos. | Solicitud de Devolusion £0 32 0 a6 &0 11333 Adecuado NINGUNO
Registro delaFase Determinado y Recaudado en el Sislem SIAF Exceso 8 incremenic s¢ debe por conceptos relerenia & las]
signiticativ | ol muitaselector launidsd
=L Registro =4 Lbs e i 380 2Ll o da cobranza coscliva.Asl mismo ol registro por
TUPA delatacid diarios.
E0017 Recaudacion y reqisiro en e Sislenma de Cya de Ingresos en efeclivo Retibos deingreso acaja 3960 2273 2043 BOE 6222 ] Excesc 5 oot cas0 40 ‘. | tidmd dech I 0 d
y valores por todo conceplo significativ cobfanzacoactivadsimesde Octubl ey Noviembre
EDO18 Organzaadn, Cuslod!a, Savicio Archivisiico y Tramslerenclade Metro Ureat 33 e g 4 3z 9687 Adecuado HINGUNO
Docurentos. .
E0D2 Administraclén y Manejo del Fondo Fifo Para Caja 331 114 120 105 338 101,51 Adecuado
_ Chica y A_p_gyn Administrativo.
ED02.1]| Atendidn de Recibos Provislonales ausuarios del JNE Recibos provisiondes 255 85 98 80 260 0196 Adecuado NINGUNO
ED02. |Revisidn y regisiro en o Sistona SGA-Tesoreria de documentos . Adecuado NINGUNO
2 pagados para gesllorar ¢ Rembolso del Fondo Fijo Para Caja Chica. Rearholso sollcilado ) e & g L Uisj]
E0D2. |Reporie y remsion del Arqueo, por parie de la Responsabie del Adecuado NINGUNO
3 Maneio del Fondo Fijo Para Caja Chica. Actade argueo 64 21 21 21 683 98.44
E002, {Remision de Comprobantes de Pagos: Facturas, Boletas de Venlay Adecuado MNINGUNC
4 Recibos por Honorarios. para el COA y PLAME. i 3 ! ! g b WIETD
Declaracién y page de Tributas y Contribuciones a los Adecuado
ED t
3 |que est afecto 13 Entigad (PDT, SUNAT, COA, i 5 - : 15 ho 00
Revision, dasificacidn y registro de comprobanles para la Adecuado Durania o Cuarlo Trimestie w realize con ésito las
presentacion ge Declaracion Jurada anle SUNAT Declaraciones Juradas d o las
Iributari iesal al JNEen i o conal
cropograma  extableci ¥y @n obes i por la
Adminigrackdn Tribuleria, ¢on 5 dlas de anticipacian st
E003.1 Declaracion jurada Py 5 5 5 s 00.00 wimo de vencimien|o. ati coma 1ambién o pago da ias)
- obligaciones. iafea como impuesios  refenciones.
buch jates y 1 : Ea precim
smitslar que ol PDT 817 Otras Rolenciones a3 de|
cumplimiento solo 8n 198 messs quea s conlraten los|
sfviciosde pet mnal noDomicilisdo | Extranjero). por lo que
o0 8k uitime | fimastre as conl ral o pes sonal no domiciliado
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FORMATO N®02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
~IRIMESTREIY
Ikuu - Teworeria I
FPeriodo da Evaluacidn: TRIMESTREIV
Cod Actividad Programada an sl POI UnidaddaMedida Dascripcion de las Acgionas Medlo de Viabilizaclén
€004 Gastién de los recursos finsncleros del JHE: Ingrasos, Egrasos,
Dexgplysjonesy Raveraionsa
EQ01.1 Recepcitiny registro deExpadient esen ol Sisl ema inl egr ado de Contral de Expedient es| SICE) Expedionte Se reciben ¢ los eapedianies, 58 p a sellar en la parte postediod lafecha y hora derscepeion|Report @ del SICE donde sapusda imptimirla relaciénde
! os ax padieni s asgnados al personal
EQOT. L . i ] ] = — = =
: Revisén y tegistro deExpadient asr ecibidos, delaFase Gir ad of Siglema SIARSP de P isionafinderealizar lafanegiradoen el Sislema SIAF- SP Camps obanla daPago
E001. [Conciliaci a ias de Fi Recursos Ovdinarios (AQ) y RecursosjActade Se tealiza la revison de los ilidos { CCY, Cailas otc ) ¥ s conirasta con losjt B diani &6l Sidema SIAF. Estados
3 Direc|ament =Recaudados{ ROR) conciliacidn |E¢ldos8ancurlosalindcvimhzurloduloEggan Imchgunmlunmo!csrlu-!dhubuosnﬂulorms {Bancariosmensuales
a1, = & Py : A
E Regimirasds Revarson sl TesioPuslico en el Siema SIAF-SP# Fapelalade da arealizar lasdevotucionssda vidlicon encargos ottasy registiarlosenal SEAF [Registo
4 Depbsilo T8
EO0Ot. Registr Deu i PR I . Solicilud de Racapeion de las sticiiuges por duvolucidn por pages indebidos de ciudadanos y elgbbiacitn do fos|ComptsbantadsPago
5 Devolycidn comprobantes dnpagos fuwpac! ivoe
Eon1. - j e [ E ]
: o1 Registradala Fase Del ormnada y Recaudadaan ol Sistema SIAF Registro Recopodndelasecaudar isndiana delosingreost aalizadospor el TUPA y sureglue acnel tslema SIAF. Rogquatio
- Lacaplaciondyingrewsa nived usatiosinlernay axter o safealzn modiani o recibosl ecibus deingrew acna Recibogde ngressn cajanumer dU0s
E001. [Recaudacion y regisirc en «l Sistema de Cajs do Ingrems en eloctivo y valores por 1ndo|Recibosdaingres ¥ srropertaati aresdal uutanta vac aplacian deinyress
7 concepto acaja - Allézimeno dola jernadaiegal duliabajo sarerute lerecavdacikénala Jolslurady Tesorer apara ol depdslo
correspondenl edentrodelas24 harsadarenindo s efectivo
£00 « Drganizacion, Seleccidén eindaracion dg prob dapagos 20 eaal e 2018 segi
A z annincwn.cwwil.SerwclnAl:!wimcnyTlmdetr-:mdanocummlna MatioLineal d de A - Sarvicio de préstamo de tntorma Trimestral {laforme N -MALJ-TES-
dif i gé v Auditona Internay Exlerna DGRSIINE)
E002 ?:..Wmmmmvm. Y Apoyeo
A & -] b i el i . . .
E002. Rocibos 1raves ded Sistema SI1GA TESORERLA, et irabajador m c_-la ef 1ecibo pln\-lﬂoflal el cual 23 fiimadc por & Roeibos providonales atendidos a cada |rabajadar. sisra
Atencion deReciboaProvisionatesa usuariosdel JNE L nnhajm,mlelea.lpmimmmeuialoylaDG'%SoDCG. zeginDirectiva deAdninictracian ded FFFCCH: para sy .
1 provisionales i s ool Fespondiente rondicioh de cuenta.
_1lm--_mmfelnﬂmnsﬂrludell.lnnslodelFFP(“cu
Se preparata inlos macion asignando Clasticadoras Melas y Unidad Crganicasa b p pago|infame ce R bolm N*£53, 054, 055 y DBO-2010-EBH-
- oncalades informacion que asneceasriapara ln Fermulaciondal Anexo N 08° Formato daRendicion del fondo| TESIDGRS. -mes actubre; NO12-200-EBH-
E002. |Rewvisidny regisdro en el Sistema SIGA-Temreria de gados para g |R bol ParaPagosentlectivo” TES/DGRSIINE ¥ HO63 ¥ 064-20 13- SHH-
2 R del Fondo FijoParsCajaChica. Solicitada . Sercahz slarcvimtndelal dackon Ancas M 00 Tepor Ladn por o sstemaSIGA TESORERIA para venaticar que | FES/DGRS/ INEmesdenovienitn e ND88, 000y 012-2018
|asepecilicasdegasto melay gamcas, ban gk da. eclament e sogan w naturaleza de|SHH-TESIDGRS! JNE mesde diciembra; ¢ anAnaxo 0%
sadoparescalizar lasolicilud et sonibols. Fotmalo do Rend:ciéndol Fonda ParaPagosen El ueliva.
LaRespontatin del Mangoas Fando lijo paraCapa Chica, linahizada lajornads laporal. remu e el proues diarieal
! ) i £ <! e F-mail ga la R nsable dal kanajo del Fondo lijo para
£002. |Reportey remisondel Arquso, por partede aRt Fondo Fijc ParsCaja iesponsable de 15 Acimnid rocidn del Fonde Tho paia Caja Chuza, Asmismo cn cata arques praclicads por [a i B oy ; L
3 Chica ACIa dearquec Ohicing de Cont abitaad. 1a 1 exponsatle dol Manejo del FFPCCH aicanza un reperte deblitio Exlandar reportada Caja Chica: Acla de Arquacs. dafechs 27 de eciubia, de
pof e tist e SIGA Tewiena, cojayde seguiidmt pagedosy cliasnecesariospara s venilicacion EJ'BB"-'IN dencwiembre y 2 1diciembr e del 2030
rep oy bl m st fiogcinnng s n By Fug By alpnit-icg
Egoz. R én de Comprob do Peges Faciuras, Bolelasde Venia y Recibos por Honoratios, L a1 esporisabledel mane)o del fendolijo pai scajachica elaborauncuadro 1 16 &5 celde
4 parael COAy P LAME. Lt depagosquersquiare al especialivaanisibul acion parn el COA y el PLAME, Farmatoexcs!
E003 Declaracibn y pago de Tributosy Gontrlbucionas a los qus sl 4 alsciols
Entidad (POT SUNAT COA FLAME)
L P de pai vezpl { Givadod &3, Jefaturs, Control previoy DGRS) son der D Hon T i Const anciasdaPresantacidn
mleqiureendlpllcalivoModwoTrihululoyl.apnﬂulordaclulclbn’ i icade loaPPT i ados{PDT
PLAME, PDT 626, PDT621,POT 617, COA ESTADO), &5 procizo safialar quosa realizeun contiol previo por parte
£001. |Rovisisn.cisaf 60 T - f Lacionda Deelaracitn Jurad del remponsable delribulos parala idamtilicaciiny ceirectacodificacidn delas iransl enl
B - °l";u';::" teaciday registrade comprobantesparalaps actonde i e Declaracitnjurada {pagos de Iibulosdirigidos a SUNAT afin deevilar futurasinconsistencias as comao lapaslarior conciilacidnde
il 3 pagos en las declaraciones tribulatlax una vaz registrados se procaderacon lacenciliacién depages tantodel
SIAF, Modulo Tribulario y del reporie da pagos SUNAT a lin del correcio 1 de las
tesirenl 0. la Admini #an Teibul aria; tantol pcid [} isidn y clasificacidn da los mismos)
lizadentrodelospl - id. I SUNAT
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FORMATAO N" 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
IRIMEATRF 1Y

a
Problemas preasniades sn al desarrelle de [a Actividad Acclonss Correctivas Implementadas Acak P » impl d. Asciones Pravantivas s ser
Cod T T) al astuviera programada |» Actividad
Datalls del problama y sus causss dnaa T Har Descripcién da las saciones Corectivas Desctipolén de Jaa Acclones Prsvantivas
EdOt NO
EQOLt NO - NO - HO
Los CCidaain [ h no e vakion, par o gue) Se envia comuncacidn vie cames & fin de qus sa aubszne dichos, Sokciar al draa da Lopislica pusda verdicar los CClds los|
Eoo12 £ Bl ' L ol drwa 20 Nk pata su vent 3 5 in 2 ABimi | . (-1} cli a [0 ds s1 prevosdores & lin de evitar inconvenienies. =
cud ol duma de Logistics subsane lo s inco nvanien es.
EoOt) NO - NO - NO - =
Se regsirs con clasilicador de oitros wgresos [155.1400) ¥y Se ackcita al Banco Ml termuino del tiwnestie. o repone de lbs kicradas como Ci
poslonio mmerds, (emiten s depisitos que son por conceplc da ab0 NG B RO 1800 M Cida 3, parh su identificaci n. ; yLopgslica el anvio
ECO14 S reveraidn a Teso o Plblico, por s devo kucidn de rendicidn de St Sl de los depositos par de devoluch
{clomados o pago snsxcesn,
E0D18 NO - NO - ND
[{ -1 3N ] NO NO HO
Eootr7 NO - NO - HO
Eco1ls NO - NO NO
Eoo2 NO HNO NO
E0az.1 NO . NO - NO . -
Eooz.2 & Pamora, on la if; any o do los r bo bs. pata ol &1 Mondsmwe ala DGPID yLogotica. cara of trémde o mespo ndmna NO _
- respoctivo devengado ygirado b de la certilicacesn y ot campromise -
E00z.2 ND - NO v NO E .
HEonz.d NO - NO . NO . -
1.1 -} NO & NO L HD . -
E0o3.1 NO NO - HO
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FORMATO N*2
SUSTENTOQ DELINDICADOR

|Iru : TESORERIA |

Wb (ComemdeiComeepte |
Denominacién del Indicadar | Forcentsie de expedientes ot {Ored de pra, Ordenes deservicla, Nota |
da compromiso, Planitias y Oiros), dentro de los plazos que establece la Direciivade
I ) Tesorerin, . 1
Dimenslon del indicador Elictancla ) | e MR e
Fudamenio Sa aplica para medir 1o oporturidad de pego | Ej-:uch‘m ]
|Definciondalos criterioaydelos | Epediente: Documento regisirado por la Oficina de Tesorerla. T | - o
verlables del indicador. Plazos de la Directiva de Tesoreria: Sdies (lites despuss derecepcionado |
| — R e expodierie. . e o EVALUACION ANUAL
Formede céicuio del Indicador. Denominacion de las vartables ] Valor de | Metaa | Vdor | Melas
| #dcoew | dolas | alcanzar
I | varlnhlus variable |
Numerador ~ [ Nirnero deaxpedientes alendidos con ol Sistema SIAF e
(Fase glrado en eslado "A™), dentro del plazo que 8992 B5 0% 4290 K
establecs la Difectiva de Tesorerla 3 S LILENS
Denominador Nirnero de expedien es recibldos con & Sistema Inlegrado | | B e
de Cortrol de Expedienies (SICE) kY ELL] |
e e e e et i i A Ty b e R
Enunclado dal Resutado Esperedo 85 %de expedionies es atendldos dertro del plnzn quﬂ a establece la Dlractlva de
- - e ——— _TmorUIa' - B ———————— -
Fuerte deiformaciony medios de | Sistemta SICE y Sistemn Administraiivo SIAF-SP
verificacion. | {
Area responsadle del cumplimiento | i ) ' |
datinaicador. _ l Tesorerts | s . .
| Meta dicanzada del Vertacion de Varlables
Indlr.aclor i I —
Valores delas variables segun Variable *heon Variabla |Veriable] Vorleble | Velor | Variaclon | Varleclon |
periodo de evaluacién. Trimestre denominad | relaclonal Numers | Denamina | del Denorminad |
remarador | Nuruador i
|___or | Trimestre o | dor | Indiced | _or |
Primer Trimeslre Lt 850% oz 421 4265 98 T 200.3% 158 5%
| \
Segqundo Trimestra 1800 a50% 1530 Bas 895 99.5% | 232% 53%
Tercer Trimesire 800 850% 530 788 LR 90 6% 6.9% 9 7%
Cuarto Trimesire Bwoo 850% BI0 70 | W\ 90.9% 70% 9, 4%
“Tos0 - g “ 5083 9673 W4 Ssiene
EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE IV
Unided Orgénica: TESORERIA
Denominacién del indicadot:
Porcanl ajede axpad| wdldoe{Ord o a, Ordenssde serviclo, Note decompromiso, Planillasy Otros). denirod ! ! tHecuinbiractivede Temrer'a
Madio de \r-lld-eldn que sustanta la madiclén del lndlcador:
Expodient esr Exbads Ereborad
Purtinsnciatécnica delindicador; (Serefliceaguasies plarni ewd: i /]
Escorracto.
Factores pars @l logro del Indlecador
Tipa de Factor Factorsz que facilitaron el logro del Indicador Faclores que iimiteron ol Jogra def Indicador
=, Poblacién Objetivo o det sntorno Parmnal del #rsa de tesorefis , asignados con funcionas sapacificas que
{ Conrretacion mia demanda del bien o mrvicio} Il sl control o
b, Admlinistrativos Cump d P el focid
(Conreiacionapr i delosa s emas -
adminidratlvos)
c. Oparativos Conlirol d veemiilda al & d
(G Incian e loal L .
{ciegnod icos levant amianiolnformocion,
procemmiento. wic )
Actividades que eenlrlu.ron al logro dai indlcador: {nrofi.r-unﬂvid-dud-fPO‘J
A L osdel JNE Velat par el di > dwloels y valctesdels Institucidn: gesilonando ol gitedo y pagado delos axpedisntes ta capt sclon deingresod del TUPA e
ragistradeing I3IAF y Isbo Inlgtrativas.
Evaluaciédn da la dll'noncla sntrs la mata programads del Indicador y ol valor del indicadoer alcanzado{ajecutada);
En & cuarto (rimesire dul prosants sjerciclo Hacel, ol Indicad al por jo tia D0.9% mayor en § 9% que el valor programedo | B85%) B logro obtenldo. s dabe a los controlesinlarnoy
sdos p d I6n can la Jelatura de Tesorerla, ¥ el 1 ido por al ) dn Tescietia eniaa tabores iflcas as das. pare el de foy
Iptocndimlentoses sbilacidos

000120



. i -
FORM ATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
[Area_: TESORERIA |
Objetivo Espacifico d_aﬁﬂ_l = N = = S ]
[Rubra B —_[Conten of Concapte - = 2 - 3
D del Ir Porcentgje de Camprobanie de Ingfeso registrado anel SlslermSlAF-.‘.sP
Cimersiondn indicador Eliciencia - - — - | - -
Fundamenio En oplica pera medi |8 oporiuvdad deregisira en o Sistema SIAF-5P J Ejecuclén
Deliniciondeios crilerios ydelas | Comprobants ds Ingreso: Reporie ds Ingreso da caja, notes de tbono, molade| T o

viriables del Indicador targo. pepeleta de deposito y estado barcerio Electrénico

Plazo de entrega: 1 dias calendmoa pnalu-ior al mmcuncltiun

|
-

'Formadecdeuo del Indicador | Derominacion de las varigbies [Velar de| Metna "Waior da)
: las | olearzar | dpa

1 | varigbles | | varigbles

Numnerador o B | [Nimero de  Comprabanie de ingresn registrado en o Sislema SIA_-T : F a

| SP, ensi plazo establecido | o=

b

Derominador ~ |Numera de Comprobantedengreso emilidos por of Sisterade | | |
Reglslrn da ingresos (SRI). para sureglaire i

EVALUACION ANUAL

| | Erurcindo el Ruutaﬂg'_é_'?_n_undu -asw:e registro alend dos dentro del plazo eslablecida.

| Fuenie de informacion y medios da ]Raporteda-ngrmo decoja, notas do sbono y Cargo, papelelade deposits y estads
| veriflcaeltn bancario Electrénico

[Area resporsable dal cumplisiento dal |

TESORERIA

|indicador - i B .
o - = — = “Melodcozadadel [ Variacionde |
o Indicadgr ;M _J Vartahles
Valores de les vartables segen Trimestra Varigble | %con | Verlabis | Variable | Varisole | * =Y vmwu‘- e
periodo de evaluacidn de;o::n ral::ion ru:m Numrad |Danuninad |m|cm° Nl.mnradl Darnnin
= - - | - | 1 e T T e T e
Primer Trimestre |_ i | |
8o aso0% B 557 ¢ 669 833% 264 1™%  2NMT%
Segundo Trimeatra | I |
80 850% =3 305 | 329 92 7% | 993% | 82.8%
Tercer Trimesire | | |
Br | 850% 153 L L 232 | 84 | 275% | 289%
Cuerto Trimestre | i i | |
L1 850% ‘& 219 285 | B268% | 43 %%
EVALUACION DEL INDICADOR {15}
TRIMESTRE (v
Il-lrlldad Organica: TESORERIA |
Tanorarin
Renominacldn dat Indicader:
|Porcentajade Comprobantede Ingt e segistrado on o SistemaSIAR-SP
Madio de Valldacién qus sustenta s medicién dal indlicador:
Comprobantedeingrem, regid rado snel Si SIAFR-S5PW.C delng sl SitemadeReglstr gl It . paramuragistro,
Partlnenciatdcnics ded Indicadsr: (Serefiore naus o sat b adec undament s plani aado of indic ador) I
|Bcurrn=le — 1
Faclorss para al logro del Indicador
Tipo de Fector Faclores Que faciiilaran ef logro det Indicador ! Faclioreasgue imitaron «! locrn del Jndf:udor
m. Poblacién Objatllva o del sntorno Los comprobantes da ingrem refisi rados daniro del plazo| Existio probl L] queSIGA yBIAF-SP quedificuits -Ir-gtdto yemision|
{ Conreiacion stademanda delbian o mrvicio) determinado {ingrews diarlo} s del B2 &%se deba &l lener Ia)de comprobiobante de Ingreso dentro del plaze establecida {17 4 %) Al mismo)|

mayoris de informeclén que ostd bejo Ia administracién defotras éfsas no brindan ts informacién oportuns que conllava al regisiro de|

b. Adminlstrativos Ss obllens informacion diaria da los abancs identiticados y Lafalt nde mayor comunicacidny entregaoportunade’ asdemds it sas que perciben|
(Conrelacion aprocedimient cede lossa emas susleniadon de ias nolas de abono de lan Tsass pagedas [ingressy/o depdsil oapor devoluciones

sdminiarativos deposiios diationde lar dacion en caja concillado con el
. Oparativos {Entrage casl distio de las recawdecionen de ¢#ja, depositadas Abonos na reconocidos e administrados por tesoreri e, qus viene hacer o) 9.2 %
( Contrelacion aloai, umant fi on sl Banco y registradas en et SIAF, pare su remectivalpromedio sn esis IV irlimesiss, de log 380 registrados an ol SIAF-SP con |lpo de|

ir equeridos({diagndeicox I 1 o i1 {! operackin™Y", coma as miene axisléprobi ) o SIGA y SIAF-5P
informacion, procesemienio el )

Actlvidades qus ::unl rlbuystonal lngro del Indlcador: (asrefiere awctividadesdel POV}

Regisirar debid: Q e par ¢ adi parapader inl aldatalis g 00 P! yor yf ingrem

Evalusciénda la diferancia antre In mate programada dal Indlesdor ¥ ol valor detindicador alcanzado (sjecutadn):

Enel cuartotrimestredel premntesjerciciofiscal, slindicador alcanzo el 52 0% r y loprog da (85 %}. B por o p Iguato mp
&l reglatro fus por problemesde dstema SIGA y SIAF-SP

f
a loprog

quadificultaron
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FORMATO N* 2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Area : TESORERIA
Objnllvn Espaclfl:o del POI

vansaonons |
Won)

Verlacién| Veriacion

Rubro — TContenidoi Co pto
| Denominacion det Indicadar | Porcenigje de cumplimiento da rendicion da recibos provisionales del Fondo Fijo Para cqa
! | Chica (FFPCCH). )
Dimenstén del Indicador TEﬁEF """ o - - - B e
| Fundomento ~ " [Saspiica para evaluar o cumplimienic de rendicibn de cuentas de Recibos Provisiondes, e a-, —— :
|toa plozas estobleckdos por Ia Directive da Fondo Fifo Para Cgja Chica (FFPCCH). | Ejacucidn
I
"DefinidGndelos criterios y de Rocibé Provisianal: Docunamo con & cud 36 6lorga dinere dd dd Fondo Fijo Para
Ias vorinbles del indicador Cala Chica (FFPCCH)
|Rendlicién de Cuanta: Documentos defindlivos que sustenton los gastos realizodos
| (factures, Bolet pde venta, ticket s, declaracionjuroda) EVALUACHKIN ANUAL
Formadecaicdo del idicadar | Denominacidndeles varisbies ~ [ vdorda| Metan [ Vdor de| Mealaa
las | dcanzar les | slcaroer
| el T B variebles | | verlatites |
| Numeradar | Recibos Provisionales pendientes de rendicién de cuentadel Fonde | 080 s o
| e —— | Fito Parn Ceja Chica (FFPCCH), en o pertodo R
Benaminador | Totai de Recibos Provisiorales, otorgados enel periodo [ pz0
SRR e | IR — e IR
Enunciado del Resultlado | 98 %de Reabos Provisionaespendientes da rand lcién de cuenta WFIDMo Fllo Para Coia |
Esperodo | Chica (FFPCCH)
Fuoie de omacdny medios | Reporte on ecol 0o rqueo dieno del Fordo Fijo Para Cajo Ghvca (FFPCCH), moniloreo y
da verificacian | archivadar de recibos provisicnales
Arearesporsabledsl | T T = : =) =
cumplimienio del tndicador | . iIssocacls T e iniion L
) S o ) 1 | Meto oiconzada del
e R I It et -
Valores de las vaniables segin | Trimastre | Varigbla | %con | Varlable | Variable | Vartable |
perioda de evaluacion |denomina| relacién | numersd | Numarag m“—im Veor del|
dor | e | aor | g |lndlnador
— - Trimaatra | L B P L T — i
Prirer Trimestra 286 | 0 245 | 225 | 238 95%
Segunde Trimesire 256 245 | 2mm | 291 95%
Tercer Trimostro 255 3 245 235 s | 96%
Cuario Trimestire 255 k 245 2®m | 260 6%

EVALUACION DEL INDICADOR { 18}

umerad | Denamin |
or | ador

T82% | 67% |

2.2% HTh
-4 T -39%
2.0% 20% |

TRI'LEST“EIV
Unidad Orgénica: TESORERI A
Denaminacién del Indicader:
Parcent ajed od I |oadel Fondo Fllo Para Caja Chica (FFPCCH)

Madlio de Valldaclén que sustania 1a madlcion del Indicadar:

l= Provisignal R Provisionalesp d dicld
Pertinencis técnica del Indicador: (Serefiersnque s sl sadecusdementa plant eados!indicador)
Escotiscio
Factoras para al logro dal (ndicador
Tipo de Factar Faclorasqus facilitaron of logro del indicador Faclores qua {imitaron el logro del Indicador
a, Poblaclén Objetivo odel entarns Monitorea padmanenl @ da los recibos provisionsales para s rendicidn
{ Conselacion aindemenda del bien o s viclo) sagun Dicectiva del FFRCCH2018. x
b, Administrstives Cumplimisnto da los Procedimiantos establecidos on la Cirective del
{Conralacions pr delosasamas FFPCCH2018. -
admipistrativos)
c. Operativos E I S1GA T imy corr lect ronlcolnstit ucions!
{Conralueion técnicosrequeridos 5
{diagnadt icax fevant amienioinformacion,
proceamsmianto. sfe }

Actividades qus coniribuyeron al logro del Indicador: (serafieresactividadesde! POY)
|Adminisiraclény Mansjodel Fondo FijoPare Caja Chica y Apoyo Administrativo

Evaluacitnde Ia diferencis antrs la meta pregramada del Indicador y ol valor del indlcador alcantado {sjeculads):

wut endicidn ssgun Directivadsl FFPCCH2018, ot tavesdsl Sisteama SIGA Tesorariay ol smplec del cof rea slsctrénicoingituclonsl

Enel Cuar l radal 20 sl valor de 00 00 % Los! acl oresguehan hecho posibl [ han #do e grar dida s |1 or 8o pat manaeni adelosrecibos prov sionales pars)

fﬁ‘

'-‘ \~'!'4‘” 4 , st
"J:g._f,' .)‘\ ’y

N
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Direccién General de Planeamiento, Innovacion y Desarrollo

Unidad Orgénica encargada de la gestion y supervision de los sistemas administrativos de Planeamiento, Presupuesto, Racionalizacidn, Administracion del sistema de gesticn de la
calidad, mejora continua de los procesos institucionales, asi como planificar y controlar el cumplimiento de las actividades relacionadas con los procesos electorales y mecanismos de
consultas populares. Programa actividades orientadas af logro del Qbjetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la oportuna atencion de la Administracién Electoral”. Los
indicadores que expresan el avance al logro del objetivo institucional, se refieren 6 medir lo calidad de las certificaciones sobre la disponibitidad presupuestal, la oportunidad sobre la
implementacion y verificacion de las solicitudes de acciones correctivas y preventivas; y la calidad de las propuestas de programacion presentadas por las Unidades Orgdnicas como

resultado del acompaifiamiento técnico realizado por la DGPID.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de Certificaciones enviadas por DGPID que son observadas por otras dreas” con un valor alcanzado de 0.83% {Meto
prevista 5% de certificaciones observadas) con un nivel de logro adecuado de cumplimiento con respecto a la mets; el indicador “Porcentafe de solicitudes de acciones carrectivas y
preventivas cerradas dentro del plaze, 07 dias habiles” , no se presentaron acciones en este trimestre, por lo que corresponde bajo cumplimiento de meta; el indicador: “Porcentajes
de documentos revisados por la DGPID dentro del plazo (01 dia habil después de recibida)*. con un valor alcanzado de 100%, meta propuesta de 95%. obteniendo un valor adecuado

de cumplimiento.

Estos resultados se explican por 5 actividades, 24 sub actividades, las que comprenden 29 metas programadas, de las cuales el 60% presenta un nivel adecuado de cumplimiento,

el 35% presentan un nivel de exceso significativo y 5% como bajo cumplimienta, con relacion a la meta programada.
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FORM ATO N® 01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES. Afo 2016
TRIMESTRE IV

O.E.I: Garantizar la 6ptima ad ministraclon de Justicia Electoral; Fortalecer 1a agdecuada atenclon registral; Fortalecer 1a oportuna atenclén de ia Administracién Electorat.
A.E.I: _Fortalacer la gestion administrativa.
Unidad Organica Direccion General de Planeamisnto, Innovaclén y Desarrollo {(DGPID)
Estructura Funcional Programatica
Cotegoria Presupuestal 900 1ACCIONES CENTRALES Grupo Funcignal: apos A_SESORAMIE_NTOYAPOYO
| Actlvidad 5300004 ASESORAMIENTO TECNICO ¥ JURIDICO Codigo dala Firalidad deMeta 000 ® ACCIONES DE PLANEAMIENTD
U7 PLAHEARTENTY, GESTION Y RESERVA DE - 4 — EE—
Funcién CONTINGENCIA Correlalivo de la Cadena o7
Divisibn Funcional: 0006 GESTION
Producto / Proyecio 3 999999 SIN PROYECTO
Perlodo de Evaluacldn TRIM ESTRE IV
Activdadi SubAdividad Meta Fisica Actividad Comenlario sobre
Cod Maia ecutedo end Trimesire de Alenade Estratégica resultados del Teimesire,
Deromnacién Unided de Medida | Programada ocT NOV oG Tola Ejectcionen Gestion Especiiica Sobre ladiierentia ertre lo
T Trimasire | & Trimssire programado y 1o secade
ED01 |Planeamianto Oparative, Estratdgico y Elactoral { Formulacidn) Plan 1 [] 1 0 1 X000 Adecuado
EDD1LY |Formuacion del Plan Operalivo Instil ucional 2017 Doyt o 1 1 1 00.00 Adecuado
E002 |Plancamianto Operativo, Esiratégico y Electoral {Evaluaclén) orme 1 0 1 [1] 1 00.00 Adecuado
E0D2.1 | Evaluzcion POI 2015 410 Trismesice [1] [] NPT NPT
| E002.2 Evaluacidn A del POIZ0%5 Q [] NPT NPT
EN02.3 |Evaluacian Trimestesl POI 2016 {%er, 2do y 3er Trimestre) forme 1 1 1 00.00 Adecuado Evatuaciondel PlanCporativa
[E507.4 | Evaluacion Plan Estrategico {Periodo 20°) Warme g NPT NPT LA TR LI LA
E003 |Proceso Presupuestario-Formulacién-Ejecucion y Evaluaclén, [] 2 2 2 0000 Adecuado
203 1| Programacion y Formulacion del Presupuesto del JNE wiorme [1] NPT NPT
END3.2 |Regisifo de las Certilicasiones de Crédito Presupuesiario emtidas Docunenlos 3 1 1 1 0V0.00 Adecuado
E003.3_|Control deta Ejecucion presupuestara Documantos K] 1 1 1 00.00 Adecuado
EB03.4 |E A0 Presupuestana institucional Documenios [1] NPT NPT
EDD3 5 |Conciliacion del maco legal y gecucion det presupuesio. Docunenios ['] - NPT NPT
[E004 _[M antenimiento dsl Sistama de Gestldn de la Calidad dal JNE Accidén 23 i 21 24 59 256.52 Exceso
|ED04.1 Geslion y supervision de auditorias externas de calidad Audiloria 0 1 NPT NET
EDDA4.2 | Gestidn y supervision de auditorlas inlernas de calidad Audiloria 1 1 1 2 200.00 Exceso
ED04.3 | Gestion y supervision de Sgliciludes de Accidn Correctiva y preventiva SALCP 4 5 5 2500 Exceso
E004.4 | Gestliony supervision de 13 revisidn por 13 direccion Actade Comitd 1 1 00.00 Adecuado
ED04.5 [Conrol de documentios; para modificacion alas y baas Documentio revsado 5 1 H 223 48 32_!?.00 Exceso
E0D4.6 | Segumento ala evaluacidn da la Satisiaceion dol clienle del SGC nforme 1 1 1 00.60 Adecuado
E0DA T :::ﬁ:; de Mejora implemeniados ( enrelacion a mejores y/o irmplement ecién y cerlificacion de Proyecto Py - " = o NPT NPT
ED04.8 |Capactacionend Sisterade Geslion de Calidad Taiter 1 1 1 00.00 Adecuado
E0OS Coordinar 1a Elaboracién yfo modHicaclon, control y difusion de los Memnrando, informe a1 a o 5 34 0968 Adecuxio
documentos normativoes internos. técnico
E005.1 | Coordinar lamodificacion y difusion da 108 instrumentos da gestion (ROF, MOF. CAP.TUPA) L TE I 3 2 3 3 8 266.67 X
1é6cnico gignificalivo
E0052 |Actmizaciondel TUPA Lo el T 0 1 1 1 3 NPT [
técnco
£0053 |Actudlizaiondel ROF e 1 0 0 0 o 0.00 Bao
1écnico curplimento
. Memorando, informa Exceso
EDOS4 |Aciudizacion del MOF técnico 1 1 1 2 200.00 sigrificative
ED055 |Actudizacidndel CAP Mmr:::c.:lum 1 o 0 1 1 0000 Adecuado
D56 Publicor y difundir en e Ponal de intranet dela lnsulwibrilns gocuTentos de geslidn y los Memorando, informa 7 5 5 0 20 W65 ] Excso‘
docunentos narmativos internos y exlermos. técico signlicativo
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FORMATO N* 02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
Ttimenice 0y
[Araa : Cirecclén General ds Plansamisnio, Innovscién ¥ Dasarrolla {DGPIO) 1
Pariodo de Evaluaclén: Trimestre iV
I Cod Acilvidad Programadaensd POI UM Deacripcidnds lasAcclones MadiodaViabillzacidn
|EL Plansamiento Cperativo Eslsatégico y Beci ot al {Formulacion) Plan
EDO1.1 For i Plan Op iva InstHucional 20 17 Doc umant o
EDO2 leu-mmnln&wntl:; Estrsi dgico y Bector al{ Eveluacian) Informe
E002.1 IE:-.Iu-:iou PONZO15. dta Trimesirs infarms
ED02.2  |Evaluacién Anusldel POl 2015 Informe
EDE2 3 Evaluacion Trimest ral POI2018{ ter_ 2doy 3ar Trimestre) informe
E0O2Z 4 Eulu-:lenl’ln_naiulaqino [Pariodo 2015) Infoime
E0D3 Proceso Prasupussiario- Formulacion:-Ejecucién y 0
iEMa.‘I Programachdn y Formulacion del Piesupusstodet JNE Docdumento I
E003 2 _|Asgitrodatas Certificocionasds Cradito Pr usst ario emitiday Dotutnento  [Ourante ef 4 1vamestro so erstieron 482 anm:amonuuocun.mmasmunu del N7 272981N' 2710 Filg exisienies enla DGPID {Area de Presupuesio).
ED0a.3  |Contiol Ej s Documenta S wfoctudun adecusdo conti ol dela EjecucidnPr al dosuiasCe lificas) P arjas d da | Directlva de Ejecucion Presupuestal emitidapor la
nlm'wllmlnuamoﬁudltndu;mluumuadesnmamusvnlndeombiridadgmmnumalexl‘ﬂoﬂlo OGPID
ED03.4 Eval idn Prow. I ucional tnforme
E0031.5 Conelliacidn del o logal y o iondel Acla
EON4 Mantsnimiento del Sistema da Gestitn de Ia la Calidad del Accrbn
E004.1 Gamibny suparvinénde sudilorasaxlarnssdecalidad Audilofla Edie 22dedici [ bolacuart i L] i oaamesiral del SGC del JNE. Esta Intorme de Audiloria Exlerna. regisizado en la inlranet
pr acargodal tilicadora SGS delP AC_Eal ac qua loar ] inslitucional
isf alno identifi I i, Loshellazgoad: 1 T dan 8 Cbsef vacionesy
'EDOQJ (Gostidn y supervisiénde audil or izsinternasde calidad Auditorie Dur-nl-.llv‘nimulra.moclll:-m-nlclu;dlaxzuy2Iuaoclubuyludlnuyﬁdomvimh{cdauﬂnnﬂo.u
desarroliar ivamantal ditosi \ N"3yN4pe das Bobjetivolue Determinar el SGCes
confor lasds ] licad, ol INE. con losr T IsNorma 5000012 ylosr i galasy |Ifarmes de audilorias, registrados enla iniraret det JNE
1 sgiamentaricasplicables s dentificar op i, meora. Loss L vl para adoplas
ony i Ivas afind plopllldolpll’!llludllnfllﬂll.lmwoﬂrlmpllﬂdicllmbf!
E004.3  [Gestionysupstvisdnde S deAccionCotiectivay preventiva 15ACP Comorasullado delesauditor] ssinfernas, melenzaron 04 SACy 015AP, ptndu:lodouludnnruﬂ'n Elpi ocat de Mabduo MACP wicado enla intranel irstilucional. |
fevantamienlo dalasmismas implica lalde dolals) ral z, determi iand [ dal
[implamantacidn y 1a fijacion depl Loar Htadosdal itoriad-20% () delar [ il
EDO4.4  |Gemtiony mipervis i ladiraccion JActada 8 31 b sl b | idn N*42 del ComilédaCalidad y Seguridsddalalniormecion. onoata sesion se Carpeta”Companidos™
Comul 1 aviga on b dosdelosp isnLeatll| Tr) deesl & afto. Ad 4, d or el i Y
EDO4 & Conliold ox para modificacidn, allasy bejas Documanto Duranteastalri waravisar Ide 48 .Est nprandieron Correo "Controladordoc”®
r [3] i l ‘ datrabajoy |l Ademiz, d Diagramasd: sclerizacion Slotalde
ings ulonplrm iidniuslami ided
ED04.6 15 imieniosl daiaSatist del cli SGC Informe embt e laby i Ini FinaldelaRevisd 1= Dir dal i adosde |
de 2010 En ind aronl ltadosde la Evaluack Sslisfaccion
l del Clianiaanlosprocems SC. O0ds Chiclayo, ROP Ar.:ionuauucll ivasditigidas alasCxganizacioneaPollticesy la
EDD4 7 {ProyecioadaMej [} {enrelacions yloimpl sciony Froy o --
certiflicacidnde procesos) L_
EDC4 8 (= itack ;gi" da GeslkdndeCalidad Taller En sl mesceoctubie, serealizéunacapacidn mobra el SGC dat JNEa ador ] part. amade
induccianorganizado por la Unided of ganicade RRHH, 2 I
EDOS Coordinar ls Eabor acidn y/omodificackon, control y difusiéndal Lt . o
I Jiniorme.
EDQ5.1 Coor dinar la moditi delcsi Hn{ROF, MCF sndo, [Sehecoordi [y insparelas T i revisi Internes.como | Memorando. Proyectos de Resolucion
CAP TUPA) informe Diraclives Instruclivosy Regiameni pa,
E005.2  |Aclualizacion del TUPA Momorande, |S ra ificacidnd: I i delaPCM y Isaciuali delab. Sehs Marorando,
int U dewde Olastablas ASMEy lusgo envisdo acosl ec
ED05.3  |Actualizeciondal ROF Memaranda, |Mohubo
EDCS .4 Actustizacidndel MOF L Sahai lar kasPeitilosda Pusst = b deRRHH wlorme Tecnico
ED05.5  [Aciualizaciendel CAP Memorando, |
IEDOS. 8 Pubdicar y difundir ansl Portal delntranet dalal i ds M Sohan i L nasy extyernas, pl ¥y
I Joestidny log: Ivoal Y sxternos informe 1
|
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FORMATO N®02
SUSTENTO DEL INDICADOR

Kr.l?

Rubro
| Denomenacion del ndicador Porceni a8 e documentos fevisados par 1o DGPID denro del piaze (01dia habil
Ir.|=|::ués derecibldo)
Gimersidn del ndicodor. | Eficacia - = e : e i
Fundamento. T I Los documentos parn ate, Doa & modiTicecian enviads por loa respansables del |
| proceso a 1a DGPID pearaba revision delos requisitos minimo, requieren pronta
atencidn, ya que constliuirén la version linal del misme Por lanto, debe ser | EJucuclén
| aprobado y publicado enla intranet cuanto ontes ol ser e gnica documento valido v |
autarizado por o SGC del JNE para utilizorse. | J
Deliricion de los criterios y de tas | Los documantos del SGC, eslan constitudos por 108 procedimentos, S i L o
vorigbles del indicagor Instrucciones de trobelo, formalos, planes y otros que se encuentran detaliados en

d procedimento " Control de documentos® TablaN*3 ¥ sonvildos aquellos qua
a8 encuentran regisirados en la intranel det JNE

Forma de caicuo del indicador | Denorinacian de las variables. Valorde |Resdlado| @ . | Meaa
1 | (valor) . alcorenr
| varibles | veriables
Numerador | Nimero dodocumentas revisados oportunomonte Ba | 950% m““{% 63%
Denomnador | Numoro dedocumentos eniados TG S I :
Er do del Resullodo Esperado. | Al menos S5%delos documanios enviados deben ses revisad08 Oportunamants
Fuenle deinformaciony medios de | Correo Controiadordoc o
Iverificacion___ | — e -
I:A)qtosrisloncos_._ s inﬁ__ e -
rea responsable del cumplimlen o rea; |
del Indicador | Done ‘o o
o Ea = = — N ~ | Metedcanzadadai indicador | Varlaclonda
Trimesire Varigole | %con | Verlable | Veriable | verishle | g0 40 | Varlacion | Viriacitn
d reaciéna | n. d _Nu'namdo Dcnnimlmlwor:Numado,DWMm
o e dor (Trimestred ¢ 1 e | dor | 1 r___1 _dor |
Primer Trimesire <) 92.3% 12 41 | 42 97T62% | 2417% | 223.08%
Segundo Trimestre 21 952% 20 36 1 3t | B97.30% | 80.0% 76.9%
Tercer Trimestre ag G7.4% 7 25 25 00.00% | -324% -3421% !
Cuarto Trimastre ® 938% | & a8 | as | DD.0O% | 220.0% | 20000%
g BB | - na - ] TS
EVALUACGION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV
Unldad Organicae: Direcelan Ganeral da Planiflcncién, Innaovacidn y Desarrolio - DGPID

Desnominaclén del Indicador:
Por jw | gl 1aDGPIDdeni ro del piazo{ 01diahibil desoudsdarecibida)

Medio de Valldacién que sustenia la medicién del Indicador:

- ———-——-_—' ——1

e —— e ———————— —
_—  ————————— —
Partinancia técnica del indicador: fSoroHoro-qu-r-ll.d-cuudamonr-pl-nundaarindiudaj

Faciorsapara ol logro dsl Indicadar
Tipo de Facler

Factores que faciliitaran et logro del indicedar Factoresque lHimitaron =l logro
del tndicador

a, Poblacién Qbjetive o dal antoran 1=] I breln rul ade sollcitud y apr itnd ol L dalactd
[ Conraiacion ala demanda el bien a mrvicio) wai slevanie_alfaciliter (alabor del conlr o ]

b. Administratives 1 et Iadel “Controlde D 1acilitm el conlrol y el compromiso daloa NG B mc L
{ Conselecion s procedimisntosde lossis amas vl par. i d i Luna,

adini g rativons)

c. Oparstivos Hio eyttt

{ Conrelacion miosl /]
{dimgnod icoa fevani amientoinformacién,
|broce minient o, #1c.)

Aclividades que ceniribuyeran sl logro dal Indlcadsr: (soreliere nactividadosdel POI) I
Evaluaclén da Ia diferencis antre ta mata programada del Indicadar y al valor del indicador alcanzado (s]ecutade):

Enastelrimeir | 4ol WO%de at tunas|brach sl ivadel 5% debido adosiactores comprnrnlnyunp.tnplucumpllrInamﬂndonmldnyh!m dad por lalncorporacidhdaun
colaboradat mss, do o Jonlng ImTan] m pl deat 1 (e
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FORMATO N* 2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Ares: Direccién Ganaral de Planeamionto, Innovacion y Desarrollo [DGPID) - Presupuesto |

[Rubre e "E_ enldo/ Concepto —— 7 T
"Denomaaclﬂn del Indicodor | Porcentgje de Centifizaciones emviadas por DGRID que son observadas por otras
ireas
Dlmtén del Indicador Calidad S0 =
| Fundamento, | Elindicador mideta calldod delas certilicaciones a través de obsarvadionss E Ejecucién —]
Cefiniciéndelos critorios yde | - Certificaciones: documenio de administracion que garaniiza qua 8o Comie |
las variabtes del Indicadar. | cong crgdito presupuestario disponible y libre dealectocltn, para comprometer un|
| gasio concorgo al presupuesio institucional mlorizado pera o ano Tiscal
respectivo
- Obgservada: siluaclén en que ia certificocion presenta nlgun error en su
1 daboracién
| - Certificaclén enviada: documenio que otorgadispanibilidad
| presupuestaria y gue fue recibida con cargo por ol dren correspondlenie {Logisilca.
| RRIHHY
[Formade celcuo dad -lDemmimﬁon dolmvarigbles | Vaorda | MetaB | vemgens ] Mete a
Irdicador. | las alcanzer variables | picanrae ‘
| | varlables ]
Nurerador | Numeo de Certificaciones envindas por DGPID queson | ' H
| | dbservadsy por olros dreag J 61 50% 32
Denominador | Nomero da Cartilicaciones erviados DGPID ' 290 | B4
Enunclado del Resutado | Menor o igual ol 5%de certificaciones enviadas por DGPID Guo son absarvadas por
 Esperado olras drees
Fuerte deinformaciany |~ Certificaciones elaborades . =
| medios de verificacldn. - Soli¢iludes de camblo por error del arsade pruupumto
Dalni histéricos, B B PR ]
rearesponsable del
| cumptimiento dei indicador. DGPID - Presupuesio
: O e - e 1 Metnsicarzadadel | indicador _] Variacitnde Vartables
Valores delos veriables segin| Trimesire Verigble %con | Varebia [ Veriable [ [ Variacién
periodo de evaluacion. denominad | relacitnal | | N:’:;ﬂ:r I_l:)moﬂ'inadi ;‘::2;::_ :;ra’::r Denominad
—IT— _or _Trimesire - e ) =1 e | or -
Primer Trimasira 150 4.3% k-] 6 159 ATT% 600% | -5457%
Segundo Trimesire as0 4.3% -] 8 | 223 | 3.5% -46.T% -36.29%
Tercer Trimestre 250 56% | ] “ | 4490 3I8% 00% 76.00%
Cuarto Trimestre 340 50% 7 1} 83_12_ -76.5% A4176%

4T 8% 1a8%

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE iV

Unidad Organica:; Ciresccisn Geteral de Planificacién, Innovacion y Oasacrolic . DGPID
[Deacminacian dat Inﬂie-dnr
|PorcentsjadaCertificaci DGPID g b otrasdrean
'——-___"__-u_—_ — — =

Madic ds Valldaclén que sustenis Ia madicidn del Indicador:
- Cariilicaclonesalaboradas.
+ Sollcitudesdw cambio, por arror del drea deprasypuesto.

‘P-rllnoncll técnica dsl Indicadar: {S-r-ﬂ-r--qwdlllldneund-m-ntoplamudcdfndendu}

Ls lormule guer ol ind| yol ladodel remilladose an debid plantaados.

Factars a al logeo dal indicador

Tipo de Fector Factoresque facilitaron el logro del Indicador Faclorss qua limitaron ef fegro del Indicader

=, Poblaclén Obletivo o del entorno - Facllidad on las eoar | con o de LOG y RRHH| - LOGanalg port desremil quarimientosa laDGPID condalos

(Conrelacionaindemanda del bien o mevicio) mwbre informacién adizional y aclaratoris para is slabaracion deiss) incompletoaitaltade una revision previsdata programaciény priorizsclon)
cotlificaclonesda crédita presupuest ario.

b. Administrativos - =

(Canrel o 1 fossatenas

sdministrativos)

<, Oparativos - S cuantacon un Sisema Integradode Administ racién Finangiers] - CarencisdeunSisiema lntegrado Administral | o al

(Conrelecion aiosinMrumentast dcnicos {SIAF-3P} en donds se pusde werificar tas detos gsnecales dol dllJNE.-lCIlllp.fmllllthIC.f uncorfecto seguimientoy controldais

raqueridos{diagndsticoa levant amisnto cardctor al anivelde i o au vatid, Ll pr ik 1 lorga por unidad organ

inlormacién, procemmisnto, etc }

Actividades gus contribuyeron al logro dal Indicader: {earafioreanctividadesdel FOY)
Procaw Presupusstario-For Ejecuclény E |

Evaluscién de ta difsrsncia snire ia mela pragramada del Indicedor ¥ ol valor del Indicador aleanzado (s)scutada):
En sl @iVirimesira, o) Indicador obtuvoun valor de 0.83%

Loque syudo aq nxistn dasviaci aprogrameda fusinlivide coardi 60 con per soral de LOGy RRHH.

Losfact limitantespara b ldicadat min menor (mejor) han sida la partedel OGd: di asl o conunsle ema anivel dsunldad crganicaqus

varlfiguets progremacion. Debemonreatitmar ddi L] Integredo admini Ive que we ad: I degingtitusionales, i cual diwminuic| s Bignii lcativament s el seror anquese
tncunoonlnﬂ-bm-ciondllncorlHle-:lmuaqcudllnpruuaunllrlu-lpwporclcnlrInlelm-c anmésdeta’ada aoloncanlag bt i del SIAF-5P{ s programaclin, caniro

jdecostosy actividades)
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FORMATO N* 2

SUSTENTO DEL INDICADOR

[Aren :

| Direccion Ganerdl de Plenearmienio, lanovocion y Desarrol

Rubro |
______ }

Indicadar,
Oimenaién del |
Indicador.
Fundamonio.

Contenidol Concepto

Porcentjo do sollcitudes de pcclongs correctivas y preventivas qus cuentan conla |

Io (DGPID) Calldod ]

determinacién de la couss rofz ¥ la lisla de acclones dentro del plazo (07 dias hablles}

Elicacla

| e acclones correctives son pquelles qua so ltavan a cabo poro elimina la causade un

| problema. Los ecciones preventivas se anticipan a la causa, y pretende eliminarin onles de

Ddliricigndelos
crilerios y delos

td e Hicond.

lesgos. Bl segumients parael

su axistencia. Evilalos prebl

cierre ef ectivo dentro dalos plazos estoblecidos es
lo requerida por la Narma IS0 9001.2008 enlos npartados 852y853

i para el curnp o de [
i

-

Solicitidud de Accianos Correctivag: occén lomeds para eliminar Incousa d"e|
ura o confenmidad detectada u olra situacidn no deseada. |
varlables del | Solcitud de Acclones Preventlvas : occlon lomada pera allmina ta cousa de

E|acucibn

| Indicador wnano corformidad potencial delectoda u olre slfuacién potanclal no deseada.
Solichud cerrada dentro del plaxo: sonias solicitudes que hansido
implement ades y verilicades su electlvidad dentro dalos plazos acordodos par las
resporsables d¢1os procesas, |
Forradecdicdo | Denominacién de las variables T ["Valorde | WMetaa | Valords et
dal Indlcador. | las alcanzar Ias | LY
alcanzar
. varisbles | warlables |
Numersdor Jimera de solicitudes de Acclones Correctivas ¥ G R
Preventives que cuer an con cousaralz y lisla de acciones | B4 | 3 "
dentro dd ptazo | {t[l{ﬂr:.: |
Denominador Nimoro desolicitudes de Acclones Correctivas y o | 3 :
o Prevoahuapeneredes S L &
Erunclada del | Al monos 70% do solicitudes de acciones correctives y prevertivas que cuentsn conel
Resutado pnalisls y plon de accion Ingrespdos end Médulo MAC (intranet) dentro delas 07 dlas
Esperado habites
Fuentade Méduo MAC
Informaciény
madios de
verificaclon
_Datos histaricos. 2015 =
Arenresporsobls | Ared: .
del cumplimiento de OGPID
Indicador | ats g FERTE—
""" ] = = Mol olcanzada del Indicador Variacionde Voriodles
Vaoresdelas k¥ Variablo | %conrelacitn.  Variable ] = I
vorigbles segin | deraminador | o Trimestre | mumerador | Varlable [ wveriable | Vdor dd | Variscion | Veriecion |
periodo de | | Mumerador | Derominador | Indicader | Numeradar | Derominador |
eveluscion. ) vl b | e e | b L ey
Tercer Trimestre a0 21 3 3 00.00% -B8.7% | -90.00%
Cuarto Trimestre 30 21 0 =0 | mpwiotl -000% | -0000% |
= g 129 | a4 ([ T S T & 08N AT S0
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIM ESTRE IV
Unidad Orgénica: Dir Ton General de Planificacion, Innovacién y Dasarrallo - DGPID J
|

Danaminacidn del Indicador:
Porcentsje do sclicitudes dae acclones

correctives y praventivos qua cuent an conla delerminacidn delp cousa ralz y lalisia de poclones dentro del plazo {07 dias habiles)

=
M edio de Validacion gue sustonta [a medicidn del Indicador:

I

IPartlntncln técnica del Indicador: (Sareliore aque siesta

e p el ir 7]

1

Factores para e

I logro del Indicador

Tipo da Facter

Factares que facliitaron sl jogro del Indicador

Factores qua limifaron ¢f fogro
del indlcadar

esntorno

sarvicio)

a. Poblucidn Objetivo o del

{Conrelocidn ala derarda def bieno

. Administrativos
{Conrelacion aprocedinventos de fos
sisterms adminisiralivos)

¢. Operativos

{Conrelacidn alos mstrumentos técnicos
requaridos (diagm sticos, fevaniamento
informocion, procesamiento. ele)

Actividades qus contribuyeron al Togro del Indicador: (se refwre a aclividades def PO}
Los actividades que contribuyen directamnenta o la consecuclonde loy resultados positivos en e Indicador corresponden
Revisiones por la Direccidny los capacliaclones, esto Gllima influye positivomenta en \a serslbllizocién dalos responsables

ala Geslldn de lns Auditorias Externas, la redlzecién delas

Evaluacion de 1a diferancia entrs 1a meta programado del Indicador y ol valor del Indicador slcantado {ejecutada):

000128



Direccion Nacional de Educacién y Formacién Civica Ciudadana.

Es el drgano encargado de planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y ejecutar las actividades de educacidn electoral y formacion ciudadena, habiendo proyectado
actividades que corresponden a los programas de Voto Informado, Gobernabilidad, Escolar Valores Democrdticos, Mujer e Inclusion Ciudadana, Jovenes Electores, asi como las de
soporte; orientodas al logro de los Objetivos Institucionales Estratégicos “Contribuir a mejorar fa educacion civico ciudadana en los diversos espacios sociales del pois”. Los
indicadores que expresan el avance al logro del objetivo institucional, se refieren a medir el nivel de satisfaccion de los participantes de los programas de educacidn ciudadana, asi

como la cobertura regional

En el cuarto trimestre 2016, presenta el indicador: “Porcentaje de participantes encuestados que validan positivamente los servicios de |os programas de educacion ciudadana” con
una meta alcanzada de 78% obteniendo un nivel adecuado de cumplimiento de meta; Indicador: “Cobertura Regional de los programas de Educacion Ciudadana” con una meta

alcanzada de 100% obteniendo exceso significativo de meta en relacion a la meta progranada.

Estos resultados se explican por 25 actividades las que comprenden 25 metas programadas, de las cuales el 66.67% presenta un nivel adecuado, 27.78% presenta exceso

significativa y 5.56% presenta bajo cumplimienta de meta con relacidn 2 la meta programada.
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FORMATO N* 01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES. AFRO 2018
TRIMESTRE IV
O.E.l Garantizar 1a 0plime admirisiracion de Juslicis Electoral; Corinbur a mejorar la educacidn ¢l vica ciudad ana enios diversos espacios socides del pals; Foridecer la adecusda &l enclon regisirdl; Fortalecer la opofina atenddn dela Admnistracion Blectord.

A.E.l Cadadanas queretiben |os servicios delos programas de educacién y formacidn civica ciudadana, Mejorar los programas deformacion y educacion ¢l vica ciudadana, Mejorar los programas de asisienciaiécnicaparala promocidn de la panlicipacion

politica,
Unidad Organlica : Direcclon Naclonal de Educacion y Formacién Civica Cludadana (DMEF)
Estructura Funclonal Programatica

G002 ACCIONES PRESUPUESTARIAS QUE
Categorta Prosupuestal NO RESULTAN EN PRODUCTGS (APNOP) | Grupo Funcional: 0025 JUSTICIA ELECTORAL
07"
Actividad 500084 1GESTION ELECTORAL Codigo ¢ela Findidad de Mela ELECTORALY DEMOCRAC LA
03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA b
Funcibro DE CONTINGENCIA Cosrelalivo de la Cajenx 01
Divisién Funcional: 012 IDENTIDAD ¥ CIUDADANIA
Prod/Proy- 03 999080 SIN PROYECTO.
Perlodo de Evaluacién : TRIM ESTRE IV
Actividad/ SubActividad Meta Fislca
fciivda, sobre resullados del
Comantacto
g:d. Actividad Presupuestal Meta Ejecutado en el Trimesire % da Alertade E;::::?:: Frimestre.
Acl. [ u:":::’d:' Frogramad Ejecucién an Geslion Sobre ladilerencia entrelo programado y 1o
5001 Gestlén Eletoral | aTrimestre Total | ¢l Trimestre ejecutado enlaactivided
| ocT NOV DIC
Trime

0T | pypsert acion deles linexs de accionde intervencion dela ONEF 206 ocument ) o NPT NPT
EN0Z |Desarrolio e implementacion del sislema de monitoreo y avaluacion de la DNEF para j1a| Documento, o 0 NPT NPT

medicion de los programas de formacidn civica ciudad ang Informa
EDDD 0500 Adecuado

Seleceion y adquisicion de materia bibkografico sobre{emas en materia eleclord Malerial 60 B a0 5 63
EDDA  |Alerias hibliogrédicas especiaizadas en meterla eleclora Alerles 3 1 1 1 3 00.00 Adecuado

Exc Elincr detw o spoyodelaolicinade
E005 | Procesamiento del material bibliografico eingreso alabasede dalos Mataia 265 Ho B3 1w 420 B4 e icaci 18 dif uai dmalarial
signficative .
ibibliogralico
EDUG | Baboracion de publicaciones del rueva material bibliografico ingresado ol CEDIE Publicacion 5 5 5 5 15 0000 Adecusx)
ENQ7 | igacion sobrelah electora enel Perd wesiigacion 1 1 1 0L Adecuado
E00B | Exposiciones Permanent es y Temporates en la sede JNE Exposicion 5 2 1 2 5 00 { Adecuedo
2 ] Exceso Bi ento wod ici di lesalo

1 Exposiciones itinerant es eninstiluciones y/o centros educalivos £xposicidn 3 3 1 2 G significalivo . m:"m o . —
EON |Acopic deobjelos museoldgicas Objeto 30 7 + 1 312 0667 Adecuado
EO# | Digilalizacién de malerial museologico Meteria j=4 E] S50 50 150 0000 Adecuado
[EDR | Proyecto Virtua de Museo Secioral y dela Damocracia Informe 1 1 1 00.00 Adecuado
0T | Convocalofa a volintariado Vaolutanos [1] NPT NPT
E0W  |Capacitacidn alos vohulanios Taler [1] NPT NPT
ED15 | Acciones poblicas y educalivas_en ppoyo alas dades dae la DNEF Everdo [}] NPT NPT
ED® |Desarollo de programas de formacion educaliva en meteria clvico electoral dirigido a 248.00 Exceso Blaxcow sgnili |3 sjacucio

|dvenes, mueres eindigenas 1 Persaras o0 % 3 B 124 significativo progr tevces tr saoi cusrio
EDTT 0.00 Bao No ser idad conl

. . . - , Cumplimiento organizacionss poli ticss. pussa solicitud desllss,
Da_rollg deprogramas de asistencia técrica enmalenia civico decloral dirigido alas Crganzacion 1 ° deMeta manil estaron quelsssctividsdesss reslicen
erganizacionss politicas durantasllercer irimestiredebidoague st aban en
P 9 ibnpantidaris.

EDB | Desarollo deprogramas de Tormacion edLcaliva en malana chico electoral y mecansnos Personas 20 a2 32 %0.00 Exceso ' axcem abdebid ale capacidaddole

de gestidn diriqido g autoridades locales v regionales jqpili i
B0 | Desarrolio de programas de [opmacion educal lva en matetia civico electoral Qitigido & NS HIlUCIONES 1 2 2 20000 Exceso

inslituc j Educafivas i jcalivg
E020 Implemeniacidn de plan pilolo dela descentralzacidndalps servicios delos programas de worme ° o NPT NPT

educacitn civica ciudadana en 3 Unidades de Enlace Regional del JNE




FORMATO H* 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES, ARO 2016
TRIMESTRE IV
0.E.l Garantizarla 6plima admnsl:ecion de Juslicia Bectoral, Contnour a mejorar 18 educacidn civica ciudadana en 10s diversas espacios sociales de pals, Forlalecer la adecuada al encidn regisiral; Fortalecer |a oporiuna elencidnde la AGminstracion Becioral,

A.EN Ciudadanos gue recibenlos servicios delos progra'msdeedl.muonyfommidnc-'vicaammmMqom‘Inspmgrmdelormdnyeuu:mlﬂncivncaciudaﬂmMq‘om’losprogramsdeasisiencla|écr|'capaalﬂpmmdéndelapmmpmﬂn

palitica
Unidad Orgénica : Direccién Nacional de Educaclén y Formacién Clivica Cludadana (DNEF)
Estructura Funciaonal Programética
9002 ACCIONES PRESUPUESTARIAS QUE
Categoria Presupuesial NO RESULTAN EN PRODUCTOS {APNOP) Gupo Funcional: 0025 JUSTICIA ELECTORAL
Aclividad - S000841GESTION ELECTORAL Cédigo dels Finaidod de Mela: ELECTORAL Y DEMOCRACILA
03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA v
Funcidn DECONTINGENCIA Cornrelstivo dela Cadena 1] -]
Divislin Funcional: 012 IDENTIDAD Y CIUDADANIA
Prod/Proy: 03 859999 SIN PROYECTO.
Perlodo dea Evaluaclén : TRIMESTRE IV
Actividad! SubActividad M ata Fislca
Adlhvdad
Cod Actividad Prasupuastal Esiralégica
ca 1 puasta Ejecutado en sl Trimestre Yty F_-.;s:‘ﬁlca Comentarlo sobreresuiados del
Meta %de Trimesire.
Act Unidad de | Elecuclanen| Gestitn
5001 Gestlén Eletaral Medida | 0 — Total | Triastr Sobre ladiferencia entrelo programado yio
Heeste | oev | mov | pic [Trime gocuado enta activided
| stre
ED21 [ Presestacionde logros dcanzados duanie 8 aho atenior Infonna [1] [] NPT NPT
ED22 |Desarrolio de sisiemas deinfomacion de la DNEF (observalorios, SAE, portal web. entre rdorme 1 1 1 0VE.00 Adecuzdo
EDz3 0OLCCOn de mal endes educatives y pubiicationes paraias activ es dela Y SuS Material 4 1 1 00.00 Adecuado
glogrm
E024 | Desarrollo de programade iclividades educalivas virtuales Il grms 1 1 1 00.00 Adecuado
ED25 |Acliatlades de SeQUMGMO 8 185 accones coCalivas redizadas en aros anenores, segun) ydorme Y f 1 00.00 Adecuado
PNEF 20 2-2015
Actividad Na Programada en el POI
Aclividad No Programada en el POI “:‘::‘l’d‘;“ Descripcidn detas Acciones Medlo de Vishiiizacién
Everio 17 acclones ed {réplicas infor }en | InformaN*042.206-CACG-
L N0 Descorcentrad, DNEF
Actividad de Réplicas informativas en instituciones educalivas may 1 Oficinas redes
Everio 6 acciones educativas {réphcas informativas) en | Informe N® 043-20 6-CACG-
L 0 Qlicinas Desconcentrad DNEF
Aclivided de Réplicas irformollvas en instituciones educalivas may D Qficings redes
& L acciones piblicas enLimay 11 Oficinas komeN* 00 +20 7-CACG-
— Desconcentradas DNEF
Actividad por el Dia Wernacional de los volutarlos

000131

20000000000 0000000QCQC0CQCP000C0C00C0CQROIOGOOROGALARARRRRARARAASAS




' EFEEEENEXNXEXXREEXEZEZAEREAEERRARASEEREAL SR A B R BB 2 2 B B B A A 2 B A

FORMATOH*02
EVALUAGION DELAACTIVMIDAD
TRIMES TRE IV
Ih-a Direccion Nacional de Educacion y Formacién Clvica Ciudadana {DKEF) I
Parlodo de Evaluacién: TRIMESTRE IV
Cod.De Actividad Praspuest sl | Unidadde
Descripcionds lasAcclon, adio ilizacidn
Act GestidnBotorat Medida e — e
EDo1 P isndel di isn deintarvenciondela DNEF 2006 .
E002 |Desarsclio & implementacion del sistema de moniicrec y ev ién de ls] D
ONEF parala moedicionds delormacincivica tludstana Inlorme
Epp2 Sal-cemny-dqum:mnd.m-l-n-'hbh:w.tfmombuelomum mateta Matorial Seingtesd el matetial babbog ] earecinidan ocanje. i enel dai b1 @ s8 adguirison InfarmeaMos 019y 02+ 20 8- Cadio- DNEFI JNEy DO+ 2017~
al rublec ac lones Cadie-DNEF/JNE
EDG4 |a1ar1 asbibliografi inlizad taria alectoral Alertes  |Seoelncci 3 spara el porgonal data inti il ucicn y 1o pubt losAtertagbibtiogr licasMos £2 83y 84 °°""°"i°°‘_;'°"'°°'a’Esa""""'"""‘°'°’°"'“""ZEia'
E00s g, del isl bibliogr élico e ingres slebasededatos Malorial  |EUcienlicd caralogo.inglus slabam dedates. colace etiquel asy of antotodo o 2 ~ TR [P} tios 010y 02 #2075 Cadie DNEF/ JNEy 00 +2017-
wr zpirdnddadanpoiony ggnis adin OHFELINE
EDOS |Blaboracicn de publicaciones dal nuavo matetial bebliografiza ingresadoal Publicacion Con al abjsl ode difundis elmllml.lmblnograhcnmgunmduuullbomrcnloscmlnNuevaspublicacnoﬂnuods 39851 quase (Correoseinciidnico ociubra{d, 10, 17 24}, hoviembre(d.7, W,
CEDIE envinrenalnOfcinadat ..mwcnpclcmruoulecuomcnalodndpmsmast!nlain.hmclm 21.28).diciembea(5. 12. 19.20. 26) delafo 206
[Z%H) [z Qacidn sobeatos d ! 1 ales. Al wbreJosef yClrrlllo rogittrando
tnved igacisn mobf elahid orisslectorel enelFerd Invas igacitn o publi i Mach 1.y #lCentrode inlarma N*00+2017-MEYD-DNEFF JNE.
(e} dadaimigenssy objstosl .j.r.louldapunﬂquycvlmuquapofnmlunadu!mﬂparl.d.ll finlorme N*035- 20 18- MEYD-DNEF! JNE
(b iciomb \ tub: i . EYD
ExposicionssPermanantasy Temporalesenia sode JNE Expomcion AL ) seinstaidla InformeH 048-2010- M ONEFIINE
del imi d H.Cornejoy sndiciernts 8 50 afosde ian del Parti par [InformaMa. 037-2018-MASO-DNEF/INE
Eoog dad g y objoicslatrayeciona depersonajedy aven! anoloriedad tedal
histor inal  E antes Imageny Memoria delaDemoci acia an Ferindala OCMA y InformeN'038-2018-MEYD-DNEFIJNE
Eaposi it instituch vl vos Exposcion |FecimRicardoPalma.y Senbaitinyla DemocraciaenisCesadala CulluraRicardo palmay ensik L ay Informa N 041 2018-MEYD-ONEFIIN
Domocuc:u-nmuocollllo onNovlumhr-- 1dMaiilde Pérez Paiscio snlocal deAccion Popular, y #n Dici inst 8k *D4z- 2018 MEYD-DNEF JNE
geny adelaD: b sducalivasCésar Vallejoda laVcioriay Ricardo Palma de Surquilta.
EOH Ingram ytagistradeb - ry P n Tn bt lasiectoral TUNFR DR -CNEr- U7 JOI R oy -
Cojeto Musea Bectoral y delsDemocracle Momosando
Acopio deohjetosmussoldgicos Aﬂqtlurldo D4 20 98- MEYD-DHEFTINE

34 emor ando NGA7- 2018- MEYD- DNEF/ JNE

D11 Mmm%’e‘——
. . A Malocial del. be-@ higl ot A Inl’erm.No D19-2018-MASO-DNEF/ JNE

Digitalizaciondemasl srislmuseclkigico Eac graliasy hisloria
pie Ao AT LIS G AT INE
ED2 Prnyuto\drlulddMumEo;tmnlya-l-Demucia nlorma Regimolotogrilico y digi 3 303 pOsili del Iazalad. L 1 adD lnfncmuM’noz-ZNT MEYD-DNEFIJNE
EO13  |Convocalorimal voluniariado X ""‘:‘::.
| _EOW Cepacil acién alosvoluntatios Talinr
EO15 Ac:Iunupublicnv.ducalivuonaaurn-Inaclmdndeod.uBNE Evanto
B8 |nesarroiia de prngumal de lumu:ndn sducatliva en malalla clvico| P i-:““ i — . —— OrNOIRS: :“" ur{Ay-:ucuoyPunoi Listasde asgtencia
elecloralditig i i ¢ ' gonas rode. Calaungir infarme N*DR-2018-EPPBIDNEF-JNE
Tatinrdall '
ED1? |Desarroilo de prog: de east s tdenica snmateria clvico slecioral| Organizacian
dirigidoalasorganizacionespoliticas a3
EDY [Desarrolia de programas de formacidn educalive en m-n?'l- el vico| Personas [Charlalnl la Liaclapsts. Reslizada el 28/ 127207 i 11 _P Husnim_ La activided ectAregisttadasn ol Sisl ama de Accionss
aleciol ismosda gestidndirigido s sul o lasy Ayacucho, asmcndnunlnl-ldu:lz FEONOS. Educalivas-5AEds 1a DNEF
€01 [Desarrcllo de programas de formecidn #1la civico i Cap: inl ondosins il uci d Ilvesx Jorg eGioh “:,uli-uly Manuel Catvoy Péraz (Pucusans) s 04 Informe N 0H-2015-MAD-ONEF! JNE
ulnlouldlrlgrdoamﬂ:luclonneduconus Educativas | doceniszasesstes, 00 fiscelizadoresslectof alaseacciares y 04 delosh lares, dursniasl ismbre
ED20 b lsnpilolo dela tizacidnde loaservicios dalos]
nrogs idneivicach an3Uni da EnlaceRegional Informe
del JHE
| _Eoz1 P de logtos ants el afoani erior informe
E022 . Sqduhmurmloacm!mdmdclqDNEFpnladpulnllnmtuclnn-ldalJNE Enel marcode L icipales 2017 ilitc
Desarrolio de sisemas de Informacion de 18 DNEF (obwoivalorios LS Informe ol sigt ema SAE para ol registray ds las activi Tyl bien s8 sctualizo ol portal Volo Informado. Se) INFORME N*L3 - 2010 - ERGE - DNEFIJNE

rtal web, sntrectios)
. ° g erucntr--nl-ulamdl Disedo y construccidn sl sist oma que epaysisgesidndela DNEF

las actividades|

E0z23 F’T duccion de malariales ¥

Matorial Dipti P Trabajop: i Fof imiantodelaParti ien Poll I Documeniodisshado
dala DNEF y ssaprogrames.

p deinsctipelonde parlicipant s,
E02N Desat rollode programade sctividadeseducativasviriuales Informe cUlsuvinun!Igunldldch«mo.PollhcuPu‘nblicnyPmlicip-clo«?ollncn' pek L .

ED25 |actividadeade seguin & lss acei ducalivas toslizadss en ahos
ant srior s, segunPNEF 202-2015

inlorme informe da cierrede actividedes 1nfarma virtual por corteo alectrénico
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_FORMATO N*2 = i ]
SUSTENTO DEL INDICADGR

Area : Dlr-ccltm Naclonal d- Educaclon y Formacién CIvlca Ciudadans

Objetive Especifica del POI
LCorlrIm.ir amgorar la Edumcmn 'l: Ivica Cludadana en los uwarsos espar.ios socines dal

Rwro Contenido/ Concepto o

Denominacién del Indicador Cobertura regiona delas pruurm ue educacitn cludadana. ;

Dimersién del indicador = Alcance

Fundamento | La validocian permite medir of dlcance 0elos servicios do los programos de Educacidn Ejecucién

= Cludadena desarrollados, seqon fo programado
Definictdn de los crilerios y do | Validar positivarment. Aicance myor depmic.'pmasque racibenloy servicios delfos
las vartables del Indicador programas do Educacion Ciudadana del JNE. Ejecucidn
Valldacion: Mide of nivel de alcance delos programas de Educacion Cludadana, Amual {13}
" Denominacion de ias variabies Valorde | Melaa| Vaor | Reautado

| Farmade clcuo del Indicador J las  |dcame| deles | (valor)
Numeradar Numero da regiones beneflcladas B row 2T
Denominador Nomero de regiones, 25 i i

'Enunclado del Resdlado " | Al menos 72%de a8 regianes recibenios servicios deios progromas de Educocion ]
| Esparado Cludadana del JNE.

[ Fuerta da informacion y medios | Reportes ainf orme,
| de verificaclon i
Datos histéricos: Lineada Base| 20 %

Arearesponsable del

cumplimiento del indicador Direccion Nar.im:td de Educaclén y Formacion Clviza Cludodona - DNEF

EVALUACION DEL INDICADOR {18}
TRIMESTRE |V

. Meta alcarzada dor | Vaoriaclénds |

Velores delas varigbles segin | Trimesire Verigble | %con | Voriebl | Verlgbl| Varieble | Valor del Variacien| Varlacién|
perlodo de evaluadién denomina | relacidn al 8 [} Deromina | indicador Numerad Denomina|
= = i) dor Ttimedtrs | numesra | Nusnera|  dor L or dor |

Primer Trimesire 5 60.0% 3 4 | "5 " 8000% 333% | 00%

5 Eegundo Trimesire - ® 8B 7% | 1 W | B | 933a%  77% | 00% |

o Tercer Trimesira =T, 5 A00% | 2 | 1 5 | 2000% -500% | 00%

i Cuario Trimestra P SIETATN 2 2 | 00.00% "FDVG MR OV/OT

Unldad Orgénica:
Aran Duncel GnNacionatdoEducac ény FormaciénClvica Ciudadans

Danominaciaon del Indicador;
Coberiura regional dajosp desducacién ciudad

|lludlc de Valldacién que sustents ja madicidn det Indlesdor:

Programasde Educacidn
IFifllnlﬂeln téenlce del Indicador: (Serofi Que i eif & adi piant aado el indi /]
|Per dit ol Iciosdals DNEF, en muadidt nt: Tish tual,

Factoren para ol logro del tndicader

Tiga de Factor Faetores que facllitaron ol logro def Indicador Faclores que limitaren ei fogra de! [ndicedor

| Conrefacidn alad oo ded bis vigia)

n. Poblacién Objetivo o del antorna Chel erminacién del publico objet lvo sedalado an el PNEF 2018. 2010 Domora anta aprobacidn del plannacional

b, Administrativos 3 laapr

| Conralacion s pr aclividades
sdntiniadtativog

c. Opesallvas Mmmﬂngladd hida y confor d I 4 parn ol dosarrolic
(Conrelacion alosinsrumentosidenizosrequeidos  |dal

(diagnoxticos levent amisnt alnfcrmacion.
pracemkmiants, e )

Actividades qua contribuyeron al logro del lndicador: (sorefiersssclividedesdel PO

Evalunclén de la difsrencis entre |a mets programada del indicador ¥ ol valor del Indicador alecanzado (ejecutada):

[ brooltolal Iarias Lasreglonest Ay y Puno, lo cual estuv) n|,|my‘ﬁﬁ-bw;\\
Q\W‘\&\ﬁ

Exldaun grilicatlvodebidoa quelarsalizaciondal, Lvi d ‘PNEF2010-2010u|uviunnqu-jnculuroﬂol:ulnuumul_g loquaevidencis un il i ot sl maag

g P
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FORMATO N*2

k

SUSTENTO DELINDICADDR
ldo v Educacid

“Aren : Dirsccian Nacios

14n y For o0 ('_:lvlcn Cludadana

'Objetive Especifice del POI

Contribur o mejotear la EuCACiodN Civica o wenlos diversos
espaclos socloles del pals o

,RLbro

Contenidof Concepto

| Denorminacion del Indlcador

Porcentaje de participantes encuestados que validon posilivamente los
sanvicios da los progromas de educaclon cludadana,

| Dimorston dd Indicadar

Calldad

| Fundamenic

| Definidondealos crilerios y de tns
variphles del Indlcadar

Lo valldecion permite medir of nivel da satisfaccion deios (1as) participanies
conrespeclo alos proframas

Ejecuclén

Validar Positivamenta: Nivel da acepl'acion dalos servicios dalos
programas de educacian cludadana ofrecidos por e JNE por parte delos
paticipantes.

validacidn: Mide o nivel de salistaceién da fos {(las)participaantes de
los programas de educacion cludadana del JNE

Cuestionario de evaluaclén de satisfacclén: Formato sujeto af
sisterrde gestion de calidad. En el se deter preqLtas para medir
la satisfaccidn delos participortes.

Participantes encuestados: Ssesiimoquelsencuasiaes
respordida por of 60%de log porticipantes regisirados.

| Formada caicuio de or | Denominacion do 169 variabies “Vdorde | Metaa
{ las alcanzar )
| R variapies
Numerador Nimero 08 participan cs encuestedos que validan -
posiibvamanta 08 servicics de educacitdnreciblda
! por los programas de formacidn clvicacludedana el
| 83.0%
| |
L G Namero de Participantes encuestodos 14 l

Ensciado dal Reautado Esperadd

Fuenlgdeirformacién y medlos de
veriticaclon

Al mencs 72%do participanies encueslados valldon positivamente los
| programas de educacion cludodars dol JNE.
Encuest as ginformes

bm o8 histéricos; Lineade Base

2015

Frea resporsabie del cumplimienio
dd indicador

Direccion Nacional de Educacién y Formacidén Clvica Cludodana - DNEF

— .

“Velorde | Resutedo |
les | {valor)
vixiablas |

189

202

e - - N— R — e

1 1 i A M ota nlcanzada del Indicador Variaclén de
Volores delos variablas segun Trimestre Verigbie |  %con . Vertable Variacién

Varlable Varlablo Vaordel Varlecion

periodo de evaluacion denominad | relaclonal ador | N \ar Denominedd - o sor | N ador Denominad
e aan L - or__ | Trimestra or or

! - Primer Trimestra_ a4 1 455% 20 a4 44 00.00% | ROO% 0.0%

I = Sgundo Trimesire | ) TB.9% 50 65 73 | B304% | 300% | RI%
iy Tercer Trimestre |35 | =it 20 M 35 W% | 050% | 00%

_ Cuzrlo Trimesire SR | g 50 78.00% Fapwv/or FeiDivior

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV

Unidad Orgénice:

Assa  Direccion Naclonal de B |

y For 1vica Cl

|

Denominsclan del Indicador:

|Par juce par o oncl
[Medio de Validacién que suste
LE.rn:u--u

tid en positlvamant s loaser g/

nisla medicién del Indicador:

Pertinencintdcnica del Indlcador: [Sersfisreaque ¥ eaf dag,
Erarmita medir ta calldad delossetvicicsdelaDNEF. ensuadisl Intasmodatidadeslislca o virtusl.

lanteado el )

Factorespara al logro dal Indicador

Tipo de Factor Factares que facilitaran el logro dei Factoresgue limitaron ¢f logra del indicadar
indicador

». Poblaclén Oh)ativo o del entorno Delarminacion del publ ) fialndo #n ol Damora en (s ep del plan .

{ Conrelacionalademandadel bienogerviciol PNEF 20W-2010

b Administrativos Damor Lo ap ded pl i peralan) dniay

{ Conralacién aprocediml th isfrativos) actividades

c. Oparativos Matodologle definida y conformacion de equipy)

( Conrelacion aloal 1 sl {diag I |allsts para ol d llodal ivi

levant amisnt ainformaclén. procesmmiento. sic.)

Actlvidades qus contribuyeron al logro dsl Indicador: {mrefiersaactividadesdel PO}

Evaluncién de In diferencia entrs s meta programada del indicador y ol valot el Indicador alcan:ndo {ejecutada):

Exluoun-:eum-gnlﬂc-uvcdubldo.qucl-l--" tdndel idadasdel PNEF 20 15-20 10 »e tuviersn qu of lmasire, log i lig ) iatel de parsoni
d breel flcharian Lasragionaslusron Ay hoy Puno 10 cual leron ld ol trimestroant erior

progr
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Direccion Naclonal de Fiscalizacién y Procesos Electorales.

Es ef drgano encargado de lo fiscalizacion de los procesos electorales, lo investigacion aplicade a temas politicas y el disefio, formulacidn ejecucidn de proyectos especiales en
materia de gobernabilidad, democracia, porticipacién ciudadana y politica. Programo actividades orientados al logro de los Objetivos Estratégico Institucional *Asegurar lo adecuada
fiscalizacién de los procesos electorales. Los indicadores que expresan el avance of logro del objetivo institucional, se refiere o medir el cumplimiento de las funciones de o DNFPE,

conforme al ordenamiento normativo vigente.

En el cuarte trimestre 2016 presenta el indicador, “Oportunidad de entrega de informe de fiscalizacion de campo” con un nivel de logro adecuado de cumplimiento, se obtuvo como
promedio 1.1 dias en la entrega de informes de fiscalizacién en este trimestre, (Oportunidad de entrega de informe de Fiscalizacion a la DCGI, programado es de 03 dias); el
indicador: “Oportunidad de entrega de informe de fiscalizacién de comites partidarios” con un nivel adecuado de rendimiento, se abtuvo como promedio 19 dias en la entrega de
informes de fiscalizacién en este trimestre, {Oportunidad de entrega de informe de Fiscalizacién a la DNROP, programado es de S0 dias), , el indicador”Oportunidad de atencién de

solicitud de documentos” con un nivel de logro adecuado de cumplimiento.

La DNFPE tiene 13 actividades, las que comprenden 13 metas programadas, de las cuales el 50% presenta un nivel de cumplimiento adecuado y 50% presenta exceso significativo

de curnplimiento con relacidn a la meta programada.
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FORMATOQ N* D1
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES ¥ SUB ACTIVIDADES, ARO 2018
TRIMESTRE IV

AE.l:

Unidad Orgénica : Direccion Nacional de Fiscalizaclén y Procesos Eloctorales (DNFPE)
Estructura Funcional Programética

proveida ooom.mm!ia

GQUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS
Categuria Presupuestal: [APNOP) Grupo Fucional. 0025 JUSTICIA ELECTORAL
Actividad 000841 GESTION ELECTORAL Codigo dela Findidad de Meta: 01533 FISCALIZAR PROCESQOS ELECTORALES
3 PLANEAMIENTO, GESTION ¥
Funcidn RESERVA DE CONTINGENCIA Carrdativo delaCadena: 20
Diwsidn Funcional. - 012 IDENTIDAD Y CIUDADANIA
Act/Proy: 003 999993 SIN PROYECTO.
Perjodo de Evaluacidn : TRIM ESTRE IV
Actividad Presupuestal Mata Fisica
Cod. Meta % de
Actividad Cormertario sobreresutados del Teimesire.
o Umidad ge |PToora [ Elecutado en sl Trimestre  |Ejacuclénent ., gq Gestian Estratégica Sobre ladiferoncisentralo prag ¥ I cleculado enla actividad
ct. Gestidn Electoral mada sl Trimestra
5 Medids Trimes Total Especiiica
OCT | WOV | DIC
o tra Trimastra
Fiscallzacion de la deccidn de La DNFPE durarie o cuari o lrimesire del 2016, gjecutd cinco (05) fiscaizaciones de
ED0Y |represenionies delasooedad cvil anle | Fiscalizacion 2 1 3 1 5 250 .00 Exceso Signlficativo dleccitn de representanies de la sociedsd civil ante CCLD, La damandade eslelipo
165 CCR, CCLPy CCLD defiscalizacion permilit suoerar lameta programada.
Fiscalizasion de la eleccidn ge La DNFPE durarte o cuarto trimestre del 206, qecuo siele (07} fiscalizacidon de
EDD2 |auoridades en municipaidades de CCPP |Fiscalizacion 3 3 3 1 7 23333 Exceso Significativo lgccion de en municip des de CCPP. La demanda de estelipo de
{iscalizacion permilié superar la meta programada
Fiscalizacidn de olros procesos La ONFPE disante & Guario \rimesire del 205, gjecutd cuatro (04) fiscalizaciénde
£103 |elecctonaios Fiscatizacidn 3 1 2 1 4 133.33 Exceso Significativa olros procesos eeccionarios. Lademanda de este tipo de fiscatizacion permitid
superar lametaprogramada
Desarrolio de cporiundades de mgora La DNFPE duranie el cuario trimesire del ZOE presentd una inicialiva de mejora
E0D4 parala fiscalizacion de Hojas de Vida Reporte ! ! ! e Adecuado parala hiscalizacion de Hojas de Vida
Atencion de denuncias sobre delas Hojas La DNFPE durante d cuarto rimestredel 2016, alendid 358 expedienties de
ENos de vida delos candidos Intervencion 15 02 %1 ns 358 238667 Exceso Significativo declasacion jurada de hojes de vida de condidalos vlo ad
Alencién de soliciludes de asistencia La ONFPE duaie 8 cuxto inmesire ded 2016, alandio siele (07] solicitudes do
EDOG |lécnicaentenmas geciorales Il ervencidn 3 1 2 4 7 23333 Excaso Significative asistencla lacnica La demanda de este tipo de soliciludes permtid superar 1a mad 8
prograrada
Elphoracidn y desarrotio de )
ED07 [procedimenta de supervisidn de fondas :’""""“““ o o NPT NPT ::::i::mf::ﬁ;:: delaaprobacin del Procedimento de
partidarios
Fi ondala La DNFPE durante @ cussto trimestredel 2016, ejecutd 27 fiscalizaciones dela
£008 furcionamiento de Comités Pa-lldaios. normade 3 3 2 2 7 23333 Exceso Significative e:jstet_’nia ¥ lmcioml'n‘enn de Comlés Panidarios, registrados por siete (07)
registrados por las organizaciones Flscalizecién organizaciones pollticas.
politicas Lademandadeestatipo de fiscalizacién permitit superar la meta programada
E00O Fiscalizacidn de |a actualizacidn trimestral | iforme de 1 1 1 00.00 Adecuado La DNFPE Owrarde o cuarto trimestre del 2016, gecutd la Fiscallzacion programada
del padréneectoral Fiscalizacidn i respecto ala actualizacidntnmestra del pagron electoral.
Desarrolio, martersmiento y actualizacion La DNFPE duanie d cuano (rimesite dd 2016, ejecutd las aclividades de
B30 |, nerramenta tecnolbgica: SIPE ik ! ! ! — G LT desorrollo, mantenimignto y acludizacion dela herramenta lecnologlce: SIPE.
Aclualizacion y mantesimiento del Lo DNFPE duranie e cuarlo Lrimssire da 206, ejectd las actividades de
EOY |Sistemade Geslidnde Calidad Procesa: |Reporie 1 1 1 0000 Adecuado act ony imiento de Sist de Gesildnde Calidad, proceso:
Fiscatizacién Fiscalizacidn
Gestidnde presupuesios y astos, 18 DNFPE duante @ cuaxto trimestre del 206, gjecato las actividades de geslitn
D2 |asisienciatécnicade proyectos y soporie| Reporte 1 ] 1 00.00 Adecvado de presupusstos y 9astos, asislencialécnica de proyeclos y sopefte adminisiraixa
administrativo ala fiscalizacidn a la fiscalizacion
Gestion documentaria {archivo peniférico, L2 DNFPE durante d cuarlo trimestre del 2016, gecutd las actindades de
e archivo de geslion) Reporte g 3 ! 10.00 e aciutizaciony mantenimento ded archiva peniférico y archivo de gestitn.
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FORMATO N*02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV

[Aran Dirsccidn Hacional de Flseslizaciény Procssos Electorsles {DHFPE} |
Pariodo de Evaluscldn:
Unidad de
Cod Aciividad Programada en el POI TR Dascripeidn de Jas Acclones Madio de Viablllzacldn
L] L]
LaDNFPEenel mesdeociubre: fixelizd una sleccion derept ssert antesde la sociadad civilante @l CCLD de SanLuis( H/ 1072013} INFORMEN"G 1 2033-NF MC-DNFPE JNE
LeDNFFEan ol mesdenoviembra: fiscalizotrasslectionsader sptesentant sade la sociedad s ivil ente ol COLD de Puente Piadre{ 06/ I¥ 2015) antes! COLE de|[*MEMORANDON'353-20410-ONFPE JNE
SanRoman( 07 17208}y anla ol COLDMiraflores i 15/ 10200 . INFORMEN*03-2030-CAND-DNFPE/ JNE
001 Fiscallzaciondal d Fiscalizacion |3 DNFREan ol mesdediciembra: flacatizs derapr tewciadad civil ante ol CCLD de B Tambo (D3 12/2016) FERCORANDON"764-2016-DNFPE/ JNE
dela scciaded civilani slosCCR.CCLPy CCLD INFORIMENT105-20%0-PHA- DNFPE/ JNE
MEMORANDON"828-2018-DNFPE JNE
INFORKEN" 108- 20 16 PHA-DNFPE/ JNE
MF MO ARIDEN RS 7- D0 DNFTR T N
Lo DHFP| ] tubrw {iscalizo | lacei di1epresmtantes deauton i P } ga. Buona Vistey Vicior Raul T ik
H:’_“If:::‘;';;‘:;:;;, etz lrasulsscionas datepe “ ' . ' INEORMEN"0 20 16- ARBR. DNFPE/ INE
| KEMCRA i35 .
Fi dndelael idsn d i La PNFPEan #i mesdenoviembre hitcalizo Lressleccionssde representant sad conlro San Camulo. y Sanlsidro (W 1V20%)y = s D e
EDn2 dasdnCOPP Fiscalizacion ol cantroposieso valla LasFranc azi 20/ 1V2016) INFORMERN"0% 2016- MYFL4: DNFPEHINE
X MEMORANDON"B12- 206 DNFPE JHE
Fi stmesdediciembra liacaizd una sleccion de reprasent enl exde aut or id s es edis i centr: Llado SanMigual | 8/ 12¢/2016).
ia DNFRE en el mesdediciembra: fiacai: i erepr enlezdeayter ankligual { i} INFORMEN"01. 2096 EHFV- DNFPE! INE
oA ol s o maiensr e
LuDNFPEenof ubre. fiecalizok 1dnder epresuni antysde lag Juntus Vecinaies de bir olio: oa (08 1042010} FIEERATRIETR “":“"":‘ R L
Lo DNFPE an ¢l mea da novismbro fistelizs In sleccitn de representsntosde tox Junias Vecinaissde La Viclorie (27712 2018) y fiscalize of sorleg pers|MEMORANDON 7°°“°‘°’°"FPWJJ“E
Eoca |A . ] i Fiscah i dol ol crdan de aparicion de los pailidos polllicos con derecho 8 etpacio an periodo no elacioral 2017, en kot medics de comunicacian del Extade| NFORMEN'11- 2010 PHA. DNFPE/ JNE
(241120101 MEMORAKDON' BY6-20W-DNFPE/ JINE
LaDNFPEan el mesdadiciambre flecalizataslaccidndarept da lesde Saniudre{04/ 12/20%6) INFORMEN'115-203-PHA- DNFPL/ JNE
PR T Tt T PR ol Ks 3 1o o) SR Ll
Desarr d parals Lo DNFFE en ol ap [ iclativade mejorapac arealizar ta flecatbiz acidndo tiojasda Vida, .
|encs g Reporle Reporiede niclativast PoryeclosDNFBE
fiscalizacitn deHojasdeVide e E
I . - OFTCTO R 127, BT 100 17, Tow. TR0 100, TR0 1T, |
La DNFPE on ef mes da oclubrb: ol endid 507 e emp a p ] utades o |6 ceclntacion jurada de hejesde vkin du cancidotos yio|
autorigades NSH_ 1182, 1902, 1104- 1978 11768, 1102 1189, 1104. 1213, 1217~
At encidn dadenuncissobliadelsatojasde La DNFPE on ¢l inas de soviembro: ol endid 151 yepedien] 08 | espucto o poabdlesitugularidades en e declus acidn jursdadu hojasde vida de cundidatosylo| P SRR RER T LR R D T TR
EDOS . Inlarvencion ) 1298, 1303- 1319, £320-1322. 1325- 1328, 1330 1333, 1335-
Mkt My THE, 142- 1308, 1374 1372, 1375 K05, M405- 118, 127
La DNFPE an 9l tres de diciambre: atendio 105 & 1 acLo & Elesif, darided ig deck jon jurada o jasde vidada candidatosyio . ) : N B : ‘
: e diciambre: & i % PO BT 8 I DD posl regularidedes sn g deciaracion ju o hojasde vi ¥ M35, Hedd, 145, 447 14D, M57 10T, HES5- 167, 1472,
auloridadas 15T PYIT! - MaJdIRI o
La DNFPEan ol mesdecciulre slendidune i dali deEncusstasEleciorsles INFOHMEN™ 053- 209 LMSBR-DNFPE JHE
+a DNFPEen sl msade naviembre stendidun arpedient ade i acatizacion du E: 2t a8 B} slasy el endid deasstencie 14cnicacon apories sl MEMCRANDON'170-20 8- DNFPE/ INE
Anleproyectodel Codigo Bectorsl INFORMEN"® 0820 18- LMSBR-ONFPEZJNE
Enos L i4n descheil udasde asis ancinlé L Intervencion LaDNFPEen sl mesdediciembte: atendid suatiomhicituderda asmancialecnica en mataria elaciorst anatics. comentarinsy aportes da faDNPFE tobr el ss| MEMORANDON' 875y 892 -20%- DNFFPE/ JNE
temssaiactorales wlozruest as prasentadaspor i ONPE al Anteproyecto da Cadige Electoral, analiss de propyed a tegisallva sobremodilicacion deart, 197y 20 O de tn LOE, [MEMORANDON"877+20 1. DNFPE/ JNE
esposiciendamatlvaside Proyocto del Cod:go Baclorst y proyoclodenforma mbrarespuest o da RENIEC enrefacisn g Remiuadn N* 267- 20 8- INE INFORMEN"0G2- 2016-LMSBR-DNFPE/ JNE
MERORANDON"900.2016-DNFPEr JNE
bt prvvese N*B82-2018. DNFR P LY T e
£007 B'w,.‘fim' Procedimianio |LaCNFPEsaencuentrnalaespe ade lanpl cbacd [ i o 2sp xéiregh (ond i NS A
l_l:lparvmﬂndn!nndolﬂﬂlld-lina
B o el o
Ls DNFPEen ol mes deociutie: tincalizala exi iade nueve partidaticadsl MR KL dalintegracion por 4l Desarrolks Regicnst, uncomits|informe 8'024- 20 0-RSO-DNFPELJINE
[ N R N - N partidsriodeiaOPLD Jinlotpor AguasVardes, ¥ nuave comil éaparlidaricadst MR Corazonlibre hMemoranda N*708-2016-DNFPE JNE
o NFPE er . I s " N . . . N 5 . # 2 N ey
E008  |deCamitésPartldarios, registradospor fas ln'ocm-dnl- Lo E lasximaneisdeuncomil dpartidariodala CPLDFuerza Agroandutitial Pecuaria Nathuya, y uncomité partidanods |Informe N' 025 20 0-RS0- GHEREFINE
organizacionespoliticas Fiscallzacidn  HaOPLD FustzaFiovincial Paitena. Kemor ando N'800- 201-DNFFPE/ JNE
18 ONFPE anod mosde diciembra lima):2d |a exid encia daus comits parbdario dela OPLD Aguas VardasMNuav s Goref acidn. ¥ clrco comil s partid annsded{informe M 02 7. 20 6. RS D-DNFPE JHE
MR Movimi i i Roivi orato, MamarandoN'842-2016-DNFPE/ JNE
Lt Mrap Anad Cor o
oy Fi liz scion trimestraidel |Inf d La ONFPE durante el cusrio trimesura ¢el 20 1. ejscutd |e liacaliz acidn de la sctuslizacion tiimestrat del padedn eiacioral correspondiant o 8 pericdo aatfinforme N’ 8332018 MEWP. DNFRE/INE
padrénslectoral Fiscabracion 11 Junio el 10 Seliembia 2010 ( 17/ X0/ 2010} MemorandoM'07812018-DNFPE/ JNE
o Dmvlc:fllo. ; yael R e La DNFPEduranie sicuariolilmestcadel 201, ajsculd i¢adesdad rolla, yacl SIPE a letrimestraigel Sopart e det SIFE
harramieni a tecnalégica. SIPE
i i del Sist O, o (1] il o i .73 dsl ! 3
IB)II Actualizaclény manl snimisntodel emada R . LaDHFPEduranie sl cuarotrimestradel 2i i aciony SigemadeGegtionda Calided. proces: 1 1o rimestrol sl Sid ama de Gauionde Calldad
Gestitnde Calided Procem Fiscalizacién Fiscalizacign,
ey ygastas, LaDHFPEducanie sl cuartolrimestredei 2018, sjeculd lasactividadesds gestiénde preapussicay gaslos, asist 14 d mporte
[0+ i ¥ ¥ B0po ¥ Reparie P : o ’ Hepot ol rimostrel dal Sist ama de Gauion sdministrativa
ln Fincaliz wcion ¥
013 3";:“':“‘2‘;":"'("m‘"’""“"“‘ Reparte La DNFPEduranteel cuartolrimesi redel 2098, sjsculé lasactividedesd srchivoperildrico y st chivodegeslidn. Repatie Lrimastral daGestion Dactmentarin
archivodegestion
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FORMATO N"2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Ares : Dirscclon Naclonsl da Fis

Zecién y Procesos Elsctoralas (DNFPE) ]

Objatlve Eepecifico del POI.

Rubto Contenide/ Concepto B
| Denominacion del Indicadar. | Opartunitad de ertrege dal informe de 1de campo
Dimemion del Indicodor Eficacia e 7
fudamanto. M edir o curplimisnio da i furcionss de le DNFPE, canforme ol ordsnemisnto mommative
Definiclandelos criterios y de | Se fiacaliza in weccion de autoridades municipales sh ceriros poblados, de repreawyantss
1as veriablea ded Indicedor delm socisdad civil ante of Conaeio de Coordinacion Reglorad (CCR), Conasjo de
Coordinecion Local Provinclal [CC@. Coﬂb de Coordinecian Locet Distritel (CCLD).
Forms decalculo del Ingicedor. [Denominacién de las variablan
Numarador Sumatoria ( Fecha de entregs dal metorando con .l!ll’l! lm'rm-l s} de |
Denominadar Total ds meinorandos eniregados
Erunciado del Reaulsdo EMrogar ole DCGH ol memoTando con s {Ios) inforieds) de la fiscalizacion de campa
Esperado. M ismos de Peritalpaclén Cludadana) en un plazo méximo da 3 dias hab o de
Fusnts da Informocién y medios | Informe
de ver b
Arsnrssponasble del
curplimisnts del indicador Dlreccion deF de Pr am - DNFPE
Valores de | veriables segun | Trimesire Varisble Oporiunidad d8 Varishle wm
pariodo de svaluacidn. deraminador Enirega (prom. por | (Sumator/a shdias
{Total de Irbmooire) = ofss la derrora de
docurerfos, aniregads
merorarcio s, docurmnto s)
indorrms)
Primer Trimealta # TV 0
Segundo Triumesire a [7) 1
Tercer Trumstrs [-] 1] | 2
Cuwrlo Trmestre [ =N 1 1 i 17
I 28 [ 1 1 20
—
AEGISTRO TRIMESTRAL
Fecna desrregédel | Fachm derscegoion
memrado con dal {delos) Oportunidad da Oportunidad de
Membre de la acclén silos) Informe{s) de|  irfarme(s) de Entrege (en Entreon OBSERVACIONES
Izacion nls f lande dias) (promedia. par
DCot carpo trimantre)
ABRIL — <
JIVY SAN BORJA 221047208 22/04:2010 []
MAYD
CCLD CHACLACAYQ 12I0E 20 12/05 2008 a
CCLD COMAS WO20M W/05 2010 [+] o7
CP SANTA MARIA ALTA 20/06/20 108 2105200 1
COL A VICTORIA AVOI0W IVOEZ01 <]
JUNIO
EOI.EGWO DE ABDQADOS DE LIM A J0/08/20W 30/08/20W (]
JU IO ==
CCLD CARABAYLLOD 22:07/208 22/0712018 [+] Eneimesdssstiembre s =
CP CACHPAM PA 261072018 250N20W 1 raalizé flecalizacién, debido s
ACQORTO 0 que msinstilugicnesno
CCLD LOS OLIVOS 02/08/20 1 QVvo8s20% 1 0.40 remitiaroniosdocurmentos
JIVV JESUS MARIA 170820 10 17708/ 209 0 e ablecldosdalorme
CCLD CARABAYLLO (COMPLEM ENTARIA 25/08/20% 28/08/20W [ cenlorme y/0 nooomp
SETIEMBRE {mdocumantscidneolicliada.
[GGTUBRE
CP HUACAPONGD 02/1W208 270200 3
CP BUENA VISTA QIIvzoW 2T 0I20W 3
CP VICTOR RAULHA Y A DE LA TORRE ~02/1v20 % 2107200 3
CCLL SAN LLIS 1%/ 10/208 10/ 10/2010 [1]
JJVV MIRAFLORES 18/ 10/20 8 B/ 10/208 0
NOVIEMBRE ——
CP SAN CAMILO 20/1v20% 26/1V2010 2
CP SAN ISIDRQ 29/1V208 ‘5_5'111'20!! 2 11
CPVALLE LAS TRANCAS 281209 Z291v209 7]
CCLP SAN ROMAN 2¥VIV20MW 81V20 % 3
CCLD PUENTE PIEDRA 08/1v20 10 OB/ 1V20 10 [1]
CCLO MIRAFLORES 22/1¥ 200 22/11¥200 Q
JIVY LA VICTORIA A0/1¥20 W JI0IVZ0W 0
DICIEM BRE
CP SAN MIGUEL 22/12:201 22/ 2/2018 [
CCLD EL TAMBO [T} 201 Q71272018 1
JJVV SAN ISIDRO 07 12/20%W 07/ 12:20% Q

EVALUACICOH DEL INDICADOR.

el Ind < sdlor o adecuada

3 i plant

TRIMESTRE IV
Unidad Grghnic RECCION NACIONAL DE FISCALIZACION Y PROCESD LECTORALES
Danominaclén del Indioadar:
—
Madio de Validaclan qus sustenta |a mediclén dal Indicador:
informa
Partinanclatéonios del Indiaadar: (Sereflersaquasons aplanteado el )

Factorss para al logro dal Indloader

Tipo de Faclor

Faelores que facilitarcn af logro dal indlsador

Factores gue limitaron al logra detl tndieador
=T

a. Pablacién Objstive o del sniorno Lad da de est @ tipo de liscwll Slamels
{ Conreiacion efedemanda del bion o mevicia) progf &mads

., Adminlst Ivoa DotaciénopoliLns 08 r8curmos, comprom:acy

{ Conralacion npr 108 32 oMM wiivis) prol eslonallsmo del pﬂl:nl‘_(ﬂ OMNFPE

a. Dperativos Aroploy procesamisnio deespadianl ssda liscalizacion
(Conr ! 4 equeridosidisgndficon dent rodel plszo apartuno.

Utzvantgniont oinformacion or ocesmuianto ofcl

cirosprocamssisccionarios.

EDD1F s allzacion dele slacclon defepraseni antasdels sockeded Givil antelagGER CELP y CCLD-EQOZF

Agtividades qus sontsibuysron sl jogro det Indicador: [ eorafiere mactividadesdel POI)

lizmcidndels de

| CPPy EDO3Flacalizacionde

de 3al

c Aular e sipl PE——r

e ——
Evaluacitn de la diferencla sntre (a meta programada ded Indicador y ol valor
Ehol cuario trimosire de 2018 ot Indicador aicanzd ol valot de 1.1. Eadecis, oya la DNFPEanvlé

telosinlor

dal Indlgador aleanzado (s)sculsda):
1 alaDCGH
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

[Area : Direccién Nacional de Fiscallzacion ¥ Procasos Elactorales (DNFPE |

Objetivo Especifico del

PON

Rubro

Contentdo/ Concepto

Derominacion del Indicadar .

Opgriunidad de entrega del Informe de fiscalizaci 6N da comites partidarios,

Dimension del Indicadar

Eficacla

Fundamento

Medir & cumplimiento do ns Tunciones dela ONFPE, canforme ol ordenamioo normat lva

Definicion delos criterios y
delas varighles del

Verificacion de comités partidarios: se realiza on sl marco del procese
de Inscripcidn de Organizacionss Politicas ante sf Jurado Naclons! de

lodicad Elarclnnas,
Forma de céiculo dal Denominacidn de las variables
Indlcador.
s ] & de entraga dal informe de
Partidarios a la DNROP - Fecha de sollcitud de fiscallzacién de ta
Denaminador Total de informes entregadas
Enunciado del Resultado Entregar ol Informe de liscollzoci6n de Cormités Partidarios ala DNROP CGN U plazd midximo
Esperado da 50 dias calendorlo posteriores alafecha delasolicltud dela Fiscallzacian par la DNROP
Fuertedeinformacion y Informe
medios de venficaclon
:x;:?;:zﬂagdﬁmm Direcridn Naclonal de Fiscalizaclon de Procesos Blectorales - DNFPE,
Valores de Ies vonaoles Trimastre Variabis Oportunidad de Variable

segnperiodo de avaluacitn denominador Entrega (prom. numerador
il e a por trimestrs
Primer Trimesire - ¥ wpwiol | =
Segunda Trimestra 3 N 64
Tercer Trimestre 1 20 | 20
Cuorio Trimestre 7 B 131
' r 20 } I
Registro de informaclén
REGISTRQ TRIMESTRAL
Fechs &n que se
ertrega sl Informe de | Fechade soliciud de Oportunidad d Oportunidad de
Nombra de ta acclén tiscatizacian de fiscaltzacion de a partunidad de Y e aga (prom. | OPSERVACIONES
Comités Partidarios a DNROP Entraga (en dlas) par trimestra)
la DNROP
[ABRIL 2 = .
MR INTEGRANDG UCAYAL W04/20% 1V03/20 6 31
JRIDAD EINTECRAC IS T Enel mes dejunio no seha
::E.gcummo EINTEGRACION _ 6/04720% 30103/20% [ 21 e s
[MR CIENCIA ¥ ACCIGN MOVILZAGORA OF Z60520% FINEFL] flacalizacion
JUNIO z z =
JUDo = ]
Enlos meses dejulo y
[AGSSTO - 20 050sio no se praseniaron
m— — sollcitudes
MR GESTIONANDD OBRAS Y OPORTUNIDADES 27091206 07/09/2098 20
OCTUBRE
—_MR MOVIMIENTO DE INTEGRACION POR EL WNIZ20% W/08/20% 22
OPLD JUNTOS POR AGUAS VERDES 25208 WI20% "
MR CORAZON LIBRE IV0/208 0510/20% 26
NOVIEMBRE = — -
“OPLD FUERZA AGROINDUSTRIAL FECUARTA 1Y 20% 04/ W20 % N
OPLP FUERZA PROVINCIAL PAITENA Z3/1V20% 03/1v20%6 20
DICIEMBRE
" OPLD AGUAS VERDES NUEVA GENERACION B/ 21206 D5 2/20% 1
MR MOVIMIENTO INDEPENDIENTE 20/ 121206 23/ W06 27

EVALUACION DEL INDICADOR.
TRIMESTRE |V

Unidad Orgdnica: DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION ¥ PROCES OS ELECTORALES

e =
Depominacidn del indicadar:

Oportunided deentregadel informeds lascalizacidn de comll4spartidarios

—_— — A SRR ————————— ——————— ————
Madio de Validaclén gue sustenta |s madiclén del Indicador:

Infaime

l

%—_— —
Fertinenclatdcnica dal Indicador: (Sareflersnque s e dad d; e plant eado sl indicadar)
|Fwcomsidera que &l plant. " dof Indicad ]

Factoresparas el logro de) Indicadar
Tipo de Factar

Factorsagua fagititaron sl logro Factores gqus Hmitaran ol togro dul Indicador

s, Poblaclén Objstivo o del antorne L d slipadefi
(Ccmulaclcn.hd-mandadomnonu-rvh:fn) upeldinmala programeda.
e~ S TTRRIR DI,

b. Administrativos O
{ Conrelacidn aprocedimiant cade loss sl emasadministrativos) prolesonalismo dol parsonal deta DNFPE
c. Operativos — - Acopio, sjecucién defiscalizacitn y

{Conralacion aloainstrument oat dc i equeridos{diag lcox J dainfer 1on o cdelplazo

levantamienioinformacidn, procemmisnic, s e} opattuno

port 204, Compromisey

Actlvidades qua ceatrlbuyeron al logre del Indicadar: (sarefisre asctividadeadel PO
EDOBFincallzaclénde A ealstenciny funcionamienla ds Camil dsPartiderlos, & it radospor lasorgsnizacliones politicas

Evaluaclan de Ia difersncia enire la mets programada del lndlcador ¥ al vator del Indicador alcanz ado (e)ecutads):
En nl cuerta trimest redel 2019 elindicadar alc anzael valor de 10. Esdeclr, quataDNFPEsnun plazo promediods 1 dl sacalendarioposterioressladscha delasolicitud de lafiacatizacon poria
ONROP {Part dosPoliticos) I losiafar tiscalizacldnalaDCGI

Cabe safieisr que ol plaze miximo estabiec do esda 504i ascalendario.
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FORMATO N*2

SUBSTENTO DEL INDICADOR

[Aves :Ares : Dirsecién Nacicnal de Flsaalizaciony Brocasos Electorates (DHFPE)

Ejemplo pers el ragistro de informacidn

[Rubro o : [Conenidol Concepte
Desnominacion dol Idicador | Oportunidad de sipncion da sollcitudes de dotumsnios
Dirrerssicin dal ind loador _Eficacin ik —— =
Fundamanto, o TMadit o curplimisnta da lss fucionos de Ia [INFPE, conforme al ordenarmisnio normaiiva vigent
Defimcion de los criterios y de las. wisbies |Solicitud de documentas: ia reatize | vidores de ta ONFPE y servidaras
dal Indlcadar, le!.rn:l- {da otras Unidadass Groanians).
Faorma de calcdo el indicador. |Denaminacién de
| Nurmerador Bumatoria (Feoha dn atancién de docdumento - Fecha de sollsitud de
Danominadar Total ds doaumentos atendldos
Enunciadc dal Fesull xio Esperado Atlender fon un pIaze maxamo de 1008 hab il e} seliciud{es) defolocopisng préstamo de
Fuotte de iInformacion y madioa de Formmeta
varificacion
Arss resporsabie del cumplimiento del Aroa: DNFPE
indicador.
Vaioros 06 [ae variablos 88gUN P OC0 OB Trimasire Varisiole Oportunidad da Varisble numeradar
evaluaclon, denaminadar stenclen de salicitud
Primar Trimesire
Segundo Trimestre n [+] o
Tercer Trimestre - o o
Cuarto Trimeatre . o 4]
e b 35 St o T e |

REGISTAO TRIMESTRAL
Sportunded
Cportunidad da de atercién
Nombre de la asclén Fostmdestercionda | iy | menmiendeseticie | desaiiote |2 Teiee !
sollcltud ONES
{on dlas) (prom por
L1 r
ABRIL —
Soliciiud 08 Declarnciofwe Jursdss de Vida ERM 204 20/04/20% 20/04/20% [:]
MAYO * = - -
Saolicitud 09 Erncussladorss ERM 20 W Q2052010 02/05'200 0
Solcilud 0 Declaracionss Jured s de Vida ONFPE 208 0/08/20 W nmyzu_n [-]
Salicitud 1M Fiscalizacion Tecnica EQ 20N 24/0&2090 2410520 %W [
[JuNto [e— o
Solicitud 12 Declarsciones Jursdas de vida DNFPE 2015 QvY08/201 0voe/20% (]
Sohcitud 13 Fiscallzacidn Centralizads EG 2011 oa/08/2010 08/08/20M ]
Solicitexd 14 Fiscalizacan Centralizada EG 201 10/00/2010 0/06/20 1 Q
Saliciiud 13 Fiscaltzacion Cemralizada EG 2010 0/06/2018 0/06/20 %0 1]
Solicitud 18 Doclarsciones Jursdes de Vida ERM 2014 13/06/,2018 13,00/20 %8 []
Salicuud 17 Partlcpacidn Cliudsdans 20 12 22/06/2012 22/06/202 a
Salicitud ¥ Pw'lic:pacion Ciudada 2012 2302012 23/082012 0
1
JULIO
Solicilud H Camites Partidafics 20 %0 DVOT/2010 avo7/20M []
Soheltud 20 Plllme.clon Ciud adans 20 14 o720 1¥07/20 10 [1]
Bolicitud 21 Participecion Glud adans 70 1/20 B /0 7/200 ©r07/20 % [
Solicitud 22 Declaracion Jusda de Vide 20 5 W@/0T/ 208 Win7/a0 B [
Sclicitud 23 Declarscioh Jursda de Vide 20 % 25’0?’202 25012010 [:]
AQODSTL v e b e
Soliciiud 24 Labores Administralives 20 B 0/08/20% w/Oa/20 % [+] o
Solicitud 78 Peiicpacion Cludsdens 20 13 1008/ 209 wi06/201 [']
Solicitud 28 Fl-:dl:-elonﬂﬂr_ﬁada—ﬁo:-a ERM 204 20/08/20 W 20/08/20W [*]
SETIEMBRE = - —
Soliciiud 27 Deciaracion Jursdm de Vida ERM 2014 23/09/201 23/09/2010 o
Soticriud 28 Demaocracia inlerss EQ 20 10 23/0072010 23/00/20 10 [:]
Solicilud 20 Parlicipecion Cludad sns 2015 28/0 0 208/00/20 % [+]
Solicitud 30 Participacion Cludad.ana 2015 27/09/20%W o
Solicitud 20 Particip®cian Ciudad sne 20 15 28/00/20W 28/00/20%0 [:]
r— T i v—
[CETUBRE. = e —— T
[Soiciud 32 Pariicrp aclon Cludadans 2010 | T TR (AT 4
Solicilud 33 Laborea Admnistrsiives 2014 17/ 10/ 2018 70201 [1]
Sollcitud 34 P-ﬂronTrlmlﬂﬂ T/ 10/2010 @i 0/200 []
NOVIEM BRE
Solicitud 35 Declarscionss Jur ad s d.VldlLEM 20 M 02/1v20W a2/1v20 | [3] o
Solicitud 38 Declaracionass Jursdea ds Vida ERM 204 aR/iv20wY 09/1v20 1B []
Solcilud 37 Declaracio nes Jursdaa daVide ERM 204 QR 1¥2018 09/ 1V2010 o
Salicitud 38 Decl.Jursdes de Vids ERM 20 M/DNFPE 2013 10/1¥ 2018 0/ IW20% [1]
Solicitud 39 Propaganda El-clnld_ERM 20 W 2vw20L 2VIVZ0 W [*]
IEMBRE - —— —
Solicitud 40 Participacion Cludadena 20 5 27/12/20 %0 27/ R2/i20M [
EVALUVACION DELINDICADOR.
TRIMESTRE 1V
Unidad Organica: DIRECCION NACIONAL DE FIBCALIZACION ¥ PROCESOS EEETDRALES
Deanominacidn dal Indicadot:
Oportunidad de stenclén d Hheltudes do documarmos,
id nin |a mediclén del Indloador;
P el nica dat indlcador: (Serofiors s que 3t @38 adecusd amest @ plant eado o indicador)
Fsctorea pars st logro del indicadar —
Tipo de Rastor Factorss que faglliteran of iogro del Indicador Faciores gue i{imitaron =i

#. Poblaclon Objetive o dal sntorno
(Conralationaia d.n!ndu doi bieno servicia)

Onamanda cornetento de sata tipo de serviclo

. Administrativoa
{Conrelacionapr jerdos deicd
adminigtrotivos)

Compromisc y profesionalismc dol personal de 18 DNFPE

c, Opserativos

{Conrelacidnaios instrumenta s {8crico s requeridas
{dimgresstico s, fevart arventa informecidn, procesamisnta,
#c)

Procesament o ¥ slencitn de infermasion dentro del plazn
opofuc

EQO T} G

Actividedes que contrlbuysron al lagre del Indloador; (1o rafiore m aclividadas del POI)
n Documom aria (archivo neoriférico, afchivo de goslion)

Evaluacién de la difersncia ant

provenisntass dol archivo de la DNFPE

Er ol cuarto trimesiro del 2010 of indicader slcanzé of valor deQ Es declr,

meta programada del Indicador y sl valaor del Ind|cador nicanzade {s]acutada):
que ss stendisron lrrmed lat ament o |oe solicltudes da lotccopie o présiamo de documantos

Cavosofaler qua ol plazo maxima estetincido o do 1dims habil
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Direccion Nacional de Oficinas Desconcentradas.

Direccion Nacional de Oficinas Desconcentradas del INE.

Unidades Operativas Desconcentradas, constituyen instancios de enlace, coordinacion y ejecucion administrativa a nivel regional de las actividodes delegodas por las dreas del

Jurade Nacional de Elecciones, han progromado actividades orientados of fogro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la oportuna atencion de la Administrocicn

Electoral”.
En el cuarto trimestre 2016 presenta el indicador: “Satisfaccion de cliente del servicio brindado”; con una meta alcanzada del 96.5% con un nivel de logro de exceso significativo.

Estos resultados se explican por 4 actividades, 13 sub actividades, las que comprenden 17 metas programadas, de las cuales el 5.88% presenta un nivel adecuado de cumplimiento,

el 47.06% presenta un nivel de exceso significativo y un 47.06% presenta un nivel bajo cumplimiento de meta con relacién a la meta programada.
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FORMATO N* 01
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. AND 2016
TRIMESTRE IV

O.E.I: Fortalecer la oportuna atencion de la Administraclén Electoral.
AE.: Oplimizar1a gestldnds servicios que s brinda a los usuarios intermo:s y externos. Muodemizar y refarzay Iagstiéna’divislia; Usuarios internos y axlernos atendidas oporiunaments enlos senicios qua brindalos SC, Fortalecer las competancias

Unidad Orgdnica : DIRECCION NACIONAL DE OFICINAS DESCONCENTRADAS
Estructura Funcional Programitica o -
Categoria Presunestal: 9001ACCIONES CENTRALES Grupa Funciond: 0008 ASESORAMIENTO Y APOYO
Attividad Presupuestal - 5000003 GESTION ADMINISTRATIVA Codigo delaFindidad deMela 044-00450'6 SERVICIOS DESCONCENTRADOS
Funcidn 03 PLANEAMIENTO, GESTION Y Correlativo de ta Cadena LT
Divisién Funcioral 0006 GESTION
Producio | Proyecto: 3 599993 SIN PRODUCTD
Periodo de Evaluacién : TRIMESTRE IV
Actividad! SubActividad Meta Fislca Alertade Actividad Comontaric sobreresutades del Trimesira.
e de Meta S - Gastion Estraégica Sobre ladiferencia antre o programado y lo gjecutado enla
Cod Derominacidn Programada Tota ™ Especifica actividad
Ida T Trimest
L Trimestre L5 o Ll Trimasire ChlL - indicador.
Iformacitn y Orientacidn alos ciudadanos y organzaciones
1 P B . eciad
E0D Dolillcmsumedlva'suspmcsdlnieﬂosylr&n‘!sa’(ad.INE arsona 15760 5109 5585 081 15775 100.10 Ad o
B3o Lametadependedireclameniade dad requi dal
EDOL1  |infonmacionsobrelos diferentes tramites ante ol JNE Consulla 11025 65 7sa wal 4856 44.05 curplimienio sorvitio & huesti ion, pri | enloreleridoala
demala orien acidn paradiversosiidmites
. . . - Sahaincr da &l odeorient yiramilesalos
Epprp | Oriestacionenios aerentes trdmiles ylo procedimedtos el oo g a72s | sasa | 3sa27 | 3ms n9® 23100 Exceso | Jorelativoa lasdispensas, desafil prescripciones,
JNE significativo —
r o
€002 Recepcién, tramite, expedicion de Resolucionas de Do o ans 200 020 051 6001 2701 ‘ E{:ceso
Prescripclones, autos de dispensas, presentados. sigreficalivo
Dispensas por Omisian a Sufraglo e Inasistencla ala iesiadaciénde Bao & ni demli ha digminuida alolaspo delosdos
Eno2. o
02} Mesay emisidndel Aulo de procedencia —— — X e o il L liméento i limosmaaes del ano 2018
I_—a : e soliciludesd ; Tatenidount a
Prescripciones de Mutas El dles y la errisién de la Resolucidn Excaso R . PR e .
E002.2 correspondiente. Soficiiud 945 s 1284 o8 3851 40751 sigrificalivo P osa loaF Bector
- anlosafos2011y 2012
EDD23 |Renusias yfo desatillaciones aOrganizaciones Politicas. Solicitwd an 93 61 81 235 295 | cumlimento Estmmet froct N =
€0024 [Vacancias deauloridades municipales y regiorales Solicitud am 25 ™ a a5 9.5 830 .
E003 |Otros tramites administrativos Documenio 2 16 w2 h: 1} 424 €0.40 cuTplimento
demeta
B30 L dolaOP frick dismiriuc i able
ED03.1 | Sokicitudes y pedidas de Organizaciones Politicas Solicilud i 5 9 1 % ©.82 cumplimiento AlaTacha sol [ g deslasSlecci M les2017 en
demela [t resdigtritosderecient ecreacién
Bao I do ed Mini mIoP:' I "di;:lanomul;lldeln o
0032 |Solicitudes y pedidos de diversas Entidades yfo ciudadanos Salicitud 85 m 3 95 409 69.91 cumplimiento ) - K " o o
demola e i = !
Gestlon y tramite de actividades encomendadas las Exceso
EO {6n 66 53 w2 139 294 445.45 . R
Lk diferantes unidades arganicas del JKE Ao sigrficativo
iy Enelirimestroel d i del i hangidoinlima,
ED04.1 |Fiscalizaciones en materla elecioral Accion ] 0 -1 4 9 2308 cumplimienta debidon N . o
. Exceso Eimayor o dalasactividad dadashan sdo el del
EN04.2 |Ejecucidnde programas educativos Eventos 9 0 a1 17 b1 B66.67 sigrificativ oluntsrlitio
B et a 3 15 3 21 23333 | e fatnsetiapmace inventaricsfiovadota cabodeiost
04.3 |EncargadosdelaDGRS Acclon . significativo dinencada asofbsings.
ey pTTTETYEY T
o : Exceso J { g2 iendalaP duriaPubhica, apesar da
E004.4 |ErcargosdelaProcuraduria Piblicadel JNE Accidn B a2z 28 ] 63 5000 sigriticalivo s Huelga quehslemdo sl Podar Judiclsl an noviembr ey diciembre de
. Exceso En el prosentstrimesire shainctemenl ado el nimesade solicitudesdela
SIS OUES LC2D e & e 2 S L] significalivo Escueia Bectors!, SecretariaGeneral

000142




FORMATO N* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIM ESTRE IV

JArea : Direccién Naclonal de Oficinas Desconcentradas |
Perlodo da Evaluacion: TRIM ESTRE IV
Cod Actlvided Programada en el POI Unidad de Medida Descripeidn de las Acciones Medio de Viabillzacién
E0O01 |lnformacitny Orlentacién a los ciudadanos y orgarizaciones politicas sobre diversos procedimienios y iramites ante o JNE Persona
E0011 | Informacidn sobrelos diferentes tramiles ame o JNE Consulta
E00L2 | Orienlacion en los dif erertes tramiles y/o procedimienios ante o JNE Consuia
E002 |Recapcion, iramie, expedician de Resoluch de Pri pCi atos dedisp [ d Documento
EDD2 1 | Dispensas por Omision o Sulragio el za alalnstalacion de Mesa y emisidndel Auto de procadencia Solicitud
ED02.2 | Prescripcionss da Multas Electorales y la emisidn de la Resohxid p Soficitud
EDD2.3 |Reruncias yfo desaliliacignes a Organizaciones Politicas. Solicitud
E0D2.4 |Vacancies de aoridades nunicipales y regionales Solicitud
EODI  |Cirog tramiles administrativos Docuvento
EN03.1 | Solicitudes y pedidos de Organt Politicas Soliciiud
E003.2 | Solicitudes y pedidos de diversas Enti ylo ciudadanos Solicitud
EGD04 Gestidn y trémite de aclividad es encomend adas las diferertes undades organicas ded JNE Acdion
E004.1 | Fiscalizaciores en materia eectoral Accidn
E0D4.2 | Ejecutidon de programas educalivos Evertos
E004.3 |Encarpados dela DGRS Accién
EQ04.4  |Encargos dela Procraduria Publica de JNE Accién
" ; . Encargos especificas delegados para wra Bl curplimiento de la actividad encomendada y da ser
ol G — actividad deterrinada, d caso e informe corraspondienie.
FORMATO H* 02
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
TRIMESTAE |V
{Area : Disecclén Macional ds& Oficinas Deaconcentradas |
Periodo de Evaluscian:
Problerma p ane del Acciotas Cotrect ivas inplemotadas Acciores Frevent ivas implament acdam Accionad Pravan ivas & ser consioeraias anel
Cod Actividad Programmda anel POI — = e prozime Trimestie o sstuviers programed s ta
™ D blema y ms canmy d Dascri deb Cortmthrm | desstobaron | Dewcripcn delas Atciones Prevert ives Advdm
- ~ Se han solicitato 2 les dife ontes Unidaces La Ol dalapr isdel JNE los redios de difuak ol apoyo
" Jos it "’m"m’:.';:‘m’"hm’monrd' . Orgarecan h slabotinbindediplicos y rmdiont » ofichen y dipticns. notes ite de b prerea local por aetio d.l.,abdmﬂa
EQD1 Grad LAsd p— :1 . pa— ." i JNE sl 2“::““ Epl:”’-“u:’:: h“:" SF afwches Informalivas agt conp o apo o da s prened ennedlos locales de kot sarvioal | Camuricacions amplado of Plands madios
robra L] mertog yin o ata °’ L_:_ad“hm zamadeinfluncia de oy rvatins deo prenca localos paratu Qe S0 viewen brinkansdo encadaua de parailsdilusion dela presercis del JNE an
el dafusidn 12 DO provircim,
E0ou1 arrecdnsobielos dilerantas lomies ante o JNE
EDQ 12 Orlan aid vien kos dilerert ag 1rémiles /o procadimionios anta el JNE
-7 Py T
Eo02 T HO

EC02 1 Ditpornas por Ofrision el Sulvag o @ Kt oncia a s ingl lacende

ancda
Prescripoiones o e M Ul as Elaci o rala v s emiatnds ba Rmolwcion

E0O2.2 4
corfempordionie
EDGZ 3 Rerurcias yio dwsalfkeco nas » Orpsnizaco e Foltices.
EDD2.4 Vacaim de st ord ados 8 ¥
E0O03 Otron tramtes adminl rativos NO
€003 1 E T da Oy Poiiticas
[~ 0032 Soliciludem v padkios d6 diversas Erfklades y/o chiladaro s

NO

EOD4 A JE delaPro v JINE
EDD4 5 | Carae
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FORMATO N* 2
SUSTENTO DEL INDICADOR
2016 IV TRIM
Arel :DIREGCION NACIONAL DE OFICINAS DESCONCENTRADAS

[Contenido! Concepto

(in del indicador | Satistaceion del cllerte por el serviclo brindado

Dimer nde ndicador _Cdldad 1 = T N _
Fundamento | Es wnindicador que expresaia| percepcidn del usuario sobre e grada en que aehmwrplldnl Ejecucién
e s e sus necesid ades con a sarviclo recibldo. o . et I R W LTl
Deflnictdndelos criterios y | Serviafo brindado: comprends| dutnl y orlentaciéh ]
de las vartables del Indicedor | -£f eervicio de Informacidn :nnmt--ndm agenef el
brinds el JNE
+El servicio e orientacidn i d I osy Imformede realizarun |
| tramile
Satisfaccidn de clisnte: saenllend eigrad P lénd lodel srylcio
|ucih|dn Semides partir delarespuesi a deiusuario encussi ado alaFreguniaddela Encusel ade
Sallef acclsndeCllentss- Sarviclo el Cl el dechool kol @ch traUd
9 1 | nat deatancion?
Ladelerminacléndelesatidsccion esconiarespussasnis sscala Gy 10dals sheussia.
Respuesta: choh t oy acorr de a p da.
| -Cusndosatellersmnameto deraspuost saby 10 spondeal nu dapar dang
| responden an la sacals Oy 1 {Murner ador )
| sCuandossrefinre s nimercderespuestas 1.2 3.4,5.0.7.0,.9, 10correwponde al tolal de persanes |
| ancuastadas{Denaminador) | Ejocucidn Anual.
Formadecdicuo dol Denominacién deias variables. Valorde Melaa Vaorde Rasulado
indicador [ picorzar tas {valar)
varlables variables
Numerador Nimero da respuesies { 9y 1) 1876 "‘"“E 22550 ¥
B - _ ~ m"‘ X 958%
enominador Numero derespuesias (12,3,4,56.7.8,9 y 0} 1708 . 23544
Enunclado del Reaulado Al memos o T0%da los clientes del servicio brintado se encuentron satistechos
Fuente de inf ormaclon y Encuentn de Sallst acclan de chertes
medios de verificackdn
Area responsable del Area:
cumplimiento del indicador
Mela ‘Variecion
slcarzada . de |
Valores delas varinbles Trimestre Verlabla Shean Varigble Verisble Varloble Valorde Veslacion Varacién
segin perlodo de evaluodién d W relacitngl fo Numeralo Deromina Indlcadar | Nt Denomira
Primer Trimestra 4277 s i 7506 81a 936%  -36.57% -52.58%
Segqundo Trimesire 4277 6167 6262 58.48% -48.5% -63.40%
figcoriimesny az7 - 2085 2203  937A% B28%  -B7T%
Cuarto Trimestre 4277 . 8722 6988 9650% -439% -59.28%
171085 mz&:ﬁrﬂm ! t

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRE IV

Il.lnldld Orgénice: DIRECCION NACIONAL DE OFICINAS DESCONCENTRADAS I

Denominacién del indicadar:
Satlsfeccidndel cllant e por ol ses vici

Madlo de Validacién qua sustenta la msediclén del Indicador:

Encuestus
Pattinencla tdcnica del Indicador: -'S-r-ﬂ-u.quodailmcuadam-nl-pl-nl--dotrmdludaﬂ
B o aatind Iandel chiante mid |l K Iiuch sspecto al serviclode alenclénal cllents.

Faciorsa para sl logro dal Indlcador

Tipo da Factor Feciores que facilitaran e fogro dsl indicador Faclores que limitaron of logro def Indicador

s. Poblacldn Objetivo o del sntorno
{ Con i dadel bien cmrvicio}

Numera decludedanosancuest ados

b. Adminlstrativas
{Conralecien aproced v on oadsios s d smusndministr et ivos)

lmplament aciéndasistemas

c. Opsrativos
{ Conrelacion alomind rurhent oat dcnicosrequer idca(dliagnosticas, SORIC
lavant amient ainformacion, procesamlento. elt.)

Actlvidsdas qus contribuyaron el logro del Indlcadar: [uorofiers »actividadesde! PCI}
Lastarvas 1y 2delaAclividadiNro. 1

Evaluacién de In diferencia entra [a meta programada del Indicador y sl valor dal Indicader aleanzado {sjeculada}: sjempio

Enolcusriotrimestrads 201, el indicador alcanzé sl valor de 08.5% siendomayor anun 20 5%dels mets prog da (| 70%) corren i @ sutiof mccion que sncyentea ol cludadanc respectoded sarviclo
yioatenclonbrindeds
Eslmpori ania consider ar ademiigue al yalor cblenido ha sido ol p ol togindicadoresque seh blanido enced delssOficinssDesconcenttadasy que son: AmezonasSi 2% Arequipa 100%.

Cajarmietes 100% Chiclays 00.8% Cusco B8 2% Huanc aya 00 2% Larelo 4% Madrads Dica 00 7% Plurs 100% Purs 65.0% Teaillo 70 0%y Ucaysl 100%
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Unidad de Cobranza

Unidad Qrgdnice encargada de organizar, planificar, dirigir, ejecutar y controlar las acciones de cobranza de las multas electorales; hobiendo programado actividades orientadas af
fogro del Objetivo Estratégico Institucional “Fortalecer la oportuna atencién de la Administracion Electoral®. Ef indicador que expresa el avance ol logro del objetivo institucional
onual se refiere o medir la proporcion de multas electorales que son cobradas ontes de pasar o ejecucion coactiva asi como las dispensas, justificaciones y prescripciones que se

otorgaron como resultado de las resoluciones de multas notificadas.

En el cuarto trimestre 2016 se presenta el indicador “Porcentaje de muitas electorales pagadas antes de pasor a ejecucion coactiva”; con una meta alconzada de 12.86%
alcanzando un logro adecuado de cumplimiento, meta propuesta 4%; El indicador: “Porcentaje de dispensas, justificaciones y prescripciones que se atorgaron como resultado las
resoluciones de multa notificadas”, con una meta alcanzada de 1.26% con un nivel de logro adecuedo de cumplimiento, meta propuesta 1%; Indicador: “Porcentaje de multas

electorales pagadas en cobranza coactiva” con una meta alcanzada de 11% obteniendo una meta de exceso significativo, meta propuesta 4%.

Estos resultados se explican por 3 actividades, 18 sub actividades, las que comprenden 21 metas programadas, de las cuales el 11.11% presenta un nivel adecuado, el 72.22%

presenta un nivel de exceso significativo y el 16.67% presenta bajo cumplimiento de meta con relacion a la meta programada.
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FORMATO N 01
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES. ARQ 2018
TRIMESTRE IV

O.El: FORTALEGER LA OPORTUNA ATENCION DE LA ADMINISTRACION ELECTORAL

A.E.l: Onllmzzrlagesuonnesa-wcm Que se brinda 610s usuios A ernos y externos, Modefnizer y reforzar la gestid ica Usuanios y externos atendid0s ocportunamente enlos servicios que brinda SC: Fortaiecer 1as competencias requenidas por e
[unidad Orginlca 5 UNIDAD DE COBRANZA - UC.
Periodo de Evaluacién : TRIMESTRE IV
Acthvdad/ SubActividad Meta Fisica
= e —dato end Trivestie TouT Alertade Actividad [~ 20brer .Trlm‘u.
Cod Derominacion Uridad de | Programa rora—] Ejecucitn en) Geslitn Estratégica Sobre tadiferencis entralo programada y o sjscul ado anls aclivided
Medida da oCcT NOV oK Trimestr | & Trimesire Espacifica
I
E001 |Emisién de Resoluciones de Multa Electoral 24020 9382 4048 12683 28113 108.71 Ad do
0011 Emision de Resoluciones de Muha Blecioral en Lima Resolucione | 4q0q4 084 4041 089 Bug 00.80 Adecuado E tor demutiaenLimabh polilanay Call k a
Melropohiana y e Callao 5 programada
E012 Emitiond: deMultaBactorsl snot [T+l &000 22098 o 559 7957 B262 Es‘u:an 5 i msyor doer d L@ @n pr iasa of rakzar
eleciorales{iuersdalimaMsliapolilanay ol Callac) 3 Significalive l.ccbranz-!g-n-urm-!onoc.udar.wn
. . Bao S P d alespor p: del
Ep0O13 ﬁltl;ﬁnsoump'ommacedm“"ondepwosde informes. 20 1] 7 5 12 60.00 Cumplimento r.iud.dnmtndavuqul--nulronluplgospwu.w-u, imp icative
| —debletn i i {
E0014 | Reuniones de Coordinaion conla URE, SC Aclas [1] 0 0 [1] NPT NFT Ho wo programo
Difusion por medio de prensa escrita de un comunicado Motas de NPT Ho m progremo
— sobre el it de cobranza EG 20 16 Prensa . - 2 . . e
3150 de Naso
EQOZ Emisién de Resoluciones da racursos 92 38 42 57 137 418.91 Ammo
administrativos _Signficativo
. n Resolucione Exceso % i mayor darecur ideracieny/oescril os 1odave: quess
ED02 1 | Emision de Resoluciones sabre recurso derecorsideracion 5 5 EE 25 &t ee LR Significativo em:tlmononvolumunrunluclnnndeﬂmlln slecioralenLimay provincias
ED02.2 Emision de oficios de alencidna lerceros en el Oficios 34 & 7 27 a9 wa e Exceso S d licadetsrceros. 1ode vez qua seemilioronen volumen
“ | procedimierto de cobranza pre coacliva Sigrificativo lmluclomd-mulln.l-clorllmunuvplovlnclss
E003 |Acciones de |la Ejecucidén Coactiva 8505 6335 6890 8965 22190 268091 Exceso
Emisidn de Resoluciones de Ejpcucion Coactiva en Lima Resolucions Exceso Alhaber onlasreacivei damults. mep diodal laemisond
e Metropolitanay ¢ Calao s e 2 L L = ) Sigreficalivo |lasrescl ivaalinde aumentar |, yol imisntode lag)
Emsion de Resoluciones da ecucion Coactivaen Resolucione Exceso mlngoﬂnondeauutm-uncm-u,. ] -.mmr remi 5 i ive
4
e provincias fuera de Limay el Callao s o 2 el i) ) gozer Significalivo {RECO1) #nlap de Chicl. anel i ey diciombee, rAnconpluelmasdo
Emsion de Resoluciones de Embargo enUma Resolucionsg Exceso Al 1 [ 1ermi asmm
—— Metropolitana y e Calac 5 oty — — — e =00 SiErificailvo .um-n!nnzoo-lnurr---\ imada diaricd demedide! . anforma
Emision de Resoluciones de lovaniamienio de embargoe en | Resolucione Exceso did dal i . maen
E003.3 1 ;o Metrapolitanay @ Callso s By 54 Gl 67 w28 | 980 | ggnficative i protedimisnio deEjecucion cautive, cumglioron conrealizar el pagodeiamutta slactoral.y
8 Exceso Lasanlidadesiinancisrasal informer deleaxis enci Tond [} tasde shorrodeios
Emisiind luciones dé R mi deCheques Resoluciona
EN03 S5 U;erigﬁraf;uc‘:mmm e heques en . z0o 305 243 ™ 662 5167 Sigrilicativo obllgadaa cofresponds luegarequadin sl cheque ¥ i ariormenie, sits
n
i) Emisién de Resolutiones sabre pr dos en Resohucione Exceso Esta ditads ala presnl acidn da recursos por parl edeloscbligedos
7778
%‘ ShER Lima Metropohlana y el Callag 8 el - - — — : Signdicalivo
S Emsion oe oficios dea alencidn a terceros enel Exceso E i peditadn o lapresent acidh der parftedek ig
E0D3 7 [procedimiento de cabranza coactiva enima Oficios &0 39 41 35 s 0167 Sigrificativo
Metropolitenay e Caleg
Emision de ofidos daatenciéna lerceras enel Bao Estd accion dasl i par ! ig
E003.6 procedtm‘atodeoobrauaoonctlvamprouimlasluerada’ Olicios -] 3 3 5 n 7333 Cumplimiento
Lira Metropalilana y el Callao deMeta
i di d spension y archivodel Resoluciona Excesd Enlami i i i ado id. felaron i on
SLhER) procedimisntacoaclivoanLima Mstropolilana y ol Caliso 5 — e e el CE — Signficalivo ol pr imisniode £ i i li -rolpagndcl-mulud.clwﬂ-p
E003.1 Emsion oe Resoluciones de Suspension y erctywo del Resolud Bajo Est E supeditada sia realizeciond basgar tuorade)
52931 lpracedimiento caactivo fuera de las provincias de Lima esoludons | go o o 0 o 000 | Curplimiento Lims, {a cualtr in®i pagoy posterior iany archivadel
Meidropolilana y & Calao & daﬂeta P imi deej b tiva,pat lacusl tiyvor
EOD3 11| Ddl usion ind ormativa sobre cobranza co adtive Documenios a 1 1 1 3 NPT NPT
Actividades Operativas No Programadas
1 B - e R N Docamenios 0 00 [}] [1] 000 Se prnc-dno 2 ermilir cartasrocordatatias de pago da mullas anlerlores 8l ofio 2012 con o
fult alan P y ol Callao, a parlir del aha| prop uvaralsr Ancid
2 Emisiande Cartasind y/oR R Docunentos [1] 735 009 [1] 3644 Durania ol p i da Ej i iva s vio i Ia amision ca da cartes)
Coacliva en Lims bk poli y ol Callac, apaiiic recoidatorias de pago anias da In amizisn de medid a lin de no perjudi & lox
del afo 2012 y yor ¥ &
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FORMATO N®02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV
(Aras . UNIDAD DE COBRANZA - UG, |
Paricde de Evaluacian: IRIMESTRE 'Y |
Cod Actividad Programads en sl PO! ""‘M"'"d H"‘ Descripciondaissansionas Madlo deViabilizackon
n
La Labor reallzed: . n v |
Imdoda R, a ) ™
e . i delsRusok Multsheutsl deloarecur deraciony esritoypcasnt adoapor ol civdadanc. S22 dedatosdeomimsremitidopor la ONPE
*Ls JelaturadelaUC, detes r k I IsReachuck a.y par snde emilir las Remiucioneade Multa Blecioral, I
e e Mutin E) VS *Samlicitesis DRETw t epor baved: I anoilfcar i R Ault 8, 4o 8CLSI G & b eriosy/ {tip . X LJ DO )
EDO1.1 A eariusl J . taUnidsd de Gabranz Uathotay mliagiodsl 1 sles
Matropolitana y ol Callac manto, pi .sic)cootdinadsaporin Jelatur sdetainids anza, 3
-] lizaladep idndodata, valedecir exciuira it nd. ¥ & it b bt il i d cobro demult assieciorsiea, asimismo de||! *Mitidopor ln ONPE y MGCO
HBON dd ucionasde Mull aElscioral snotros EnlaUnidad de Cobranza, coma plan de1rsbalc on it alfimestress progr ama smilir mayor MultaBecioral P adr =3 par ! ormEon Bmiemp o i
EDO1.2 a2t ki leaf del Muir Al y|R Fusr il1c adaspot noi Il lcador demezay slrogioda|ohps o€ awit bl ector alosa nivel [
alCallag) pariopalogieicin s b (P ey
Opinién sobi dad lutidhde pegos = L N N N archivo fisicode
|an1.:| [P—— Informes Serewxl ¥ p A SN MDY NOMb o, dinario y MG
EDOL4 Raunionesd s Coordinacidncon laURE. 5C Acias No s progr ama
ED01LS Difusidn por medio de pr enas escrit s deun Notasd Ptense Noaseprogramo |
#d0 wbre ol Ini EGZ0%
TTEET L -1 T
€002 el m Labar ¢ desdaiatecepcidndsl dar b y/a escrilo hast manlucion y notlficacisn del mismo. N . L pgremm
ooz |EmisendeResol rode (L— S analizoyressivia 4 WP ' f o cludad Ik
{reconsdersglén HElones - 20y resividlosecuresdersconsdershie, ¢ade expadien s ordinarkoy MGCO
[ o flcioade &l i J [T} d
EDO2 Oiiei s iz [ dat [ fu licadosalos ciudad - f
* piocedimisniodecobranza precoactiva o ® analizoyy aresees. - cada expedienteerdinarioy MGCO |
E003 Acci InE | Labor 4n wrchivotisicods
| - dularssctucidénde Ejscucion ivehaxtaali wrilode la medidsd barga y maoensondesl procedimiento de EjscucidnCoaci iva cads expedisnl e cossllva
s Emimsn de R esol Coaclivaan | Dl cotule s y I.“ i M d.'wu COh o ..a ! ,: -.""_l-‘ dat * UA f.l_I del i
1 Lirmua bt r itanay ol Callao . Sistema MGCC{ Gasllon Cosaclival,unavaz 'z ) {REC. irabar s,
Procede Brasiizarlsdepuracion y selsccionde aqualios tus fuarondsbidsmentenciilicadosparsia emisandels R: de g oacl hva y mamol it F U T L chagques. suspension y srchivo)
de Resch =} C ] Ened et { [} E ignCoactiva(RECDY laCludsd d» Chictayo [noviembi s y diclembre) y Ancon{diclembre Lol
Eppag |EMsnde *" |Resctuciones - L ol L SRS L) : . caactivaiRECOT
provinctasfue adeLima y el Caliso » R . .
R ! deEmb. Lima LasRem] de Emb =1 i IMGCC, de maner s diaria, Lasmi ™ paramse [Seemilewlarchivomediants sl mstema
E003. @oen " o r
33 |uetcopolivanay sicatiss Remcluckones  |imcegsa crolifeade wobiigaday aie snridss rarcioes MGECC{ Modulode Gastionde Cobranze Coactiva)
o34  |ETimendeR el entod Rwacluc s R des itndel P c Lovant a das o - o d deudor ha i [ hivo fisood
embargoenLims Mairopslli anay ol Calles N * maedidas e nl i _nunn hpli L]
cancelaciéndeial e} mull dactor ez mateciadep coact ) & aio degue alguna de lascavsal eude mapsnsidndel procadimisnto Cads expedientacosclivo
lEDo:.s Emismdnda q a EErE— . & 0 n3par 0 da muyl slaat o de [archivalisicode
ChaquesenLimaMstiropoliianay el Callac GeslondeCabranze Cosctiva MGCC cadaexpedienie coactivo
Emi: Rsmoluci: = archivofisicods
EDOJ. & R [a] o ! di [ amnt ™ ol i ] th
ot sseni adcsenlima Mattopolitana y ol Catlag. e o e ———— b - ybar — cada qxpediant e coactive |
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FORMATO N* 02
EVALUACION DELA ACTIVIDAD
TRIMESTRE IV
[Arss : UMNIDAD DECOBRANZA - UC. ]

Poatlpdo de Evaluacidn:

Problamaspsvsent ados en ol desarrcliodain Actividecd AccionasCot rectivasimplomentadas i il I Y i i
Cod Actividad Programadaan el POl o Descripcitadelasscciones Lahd DeascripciondeissAcch proximo Trimestre s isra programada la
pur:u-m Deislindel probioma y ssscausss Correctives desarrclis Praveniivas Actividad
D01 ra 3 n Y =] al D T8 HO
EUTE daMuttaElectorslenLima
E0a1.1 NO
Malropolitanay e Caling b .
P T N e . Mo s pudo emitiriasResolucisnesde Multa enprovincissen sl meade . L o --rlu.:-
o _ N quasstr pe al,eade
ED01.2 elsctorates| fusradalLimaMetsopolitanay el Callac) Si : por [slitadep . par ol tosrier danatificacionan NO NOD quelami . e
provincia.
provist iosg raarea
E0013 Opinion obrap o luciandepagoad ila 81 |Esia accion esta supeditada ala pr i ol ilospor d. NOD NO del 3 .
area.
‘-* . da C: i latRE.5C NO ND HO
Dchl.a?npofMmd-plmm:.lldlun:nmuwcaﬂanhra HO WO NGO
ol inicio ds cobranza EG 2018
Eo02 & deft dar " NO NO L
FEDﬂ?l EmisiondaR i brarecuran dereconsideracion NO L [=] O
m —
e002.2 cioada sl encidn atercercs enel procedimiento) NO NO NO
decobranzaprecodclive
€003 A delaBecucidénCoacliva NO NO ND
R n
ED03 1 Emiudnda ReaclucionssdeEjacucion Coaclivaen Lims NO NO NO
a1 itanay sl Callag
o . e . . . B & inconvenisnt & & apend s nuest 8 168, YA
Eooaz  |Tmend Raa! 48 ociiiniCosal Gl 0:1”: .'lmll a.. “., 1 NO o quesatrstadeprobloma presupuetl sl ende
. [uetadeLimay el Callso = u.rn.pur slltadapresupuest, pars el courier denclilicacion an N menclonar quela mima s ae ecantraba
provincia. previstashicsgaosdenuesti saras
doResaluci d an Lirma Mol 5
E003.3 = NO HNO NO
yelCallao
Ernisde do Resaluci dal tamientod
Eooza |- n goen HO NO NO
LimaMeiropolilana y el Calleo
Emisién de Resoluc " ; da Cheausssn
E003S || imaMetropotitanay eiCalleo " Ho Ha
Epo3 e o enLima NO HO NO
Maicopolilana y ol Catlao
idandecliciaadeat 1 tercar d t )
it de cobranza b LimaMalr 4 yalCallso. L2 (e
Emisidnde oficlosde alancinaiercercsenel proced:mienio Est 8 scionasls diladaal. o il10%, por tercerosajonot]
E0O3 B decobianza 11 iasfueradetima Sl al procadimianto de sracucidh coactiva, por o que sl ho tensr indiconcis) S1 51 Estwi i i slasactividad
AMatropolitana y el Calleo direciacon al resyll ado no esposiblecumplin conla sctividad. delares.
Emision da Rl i da S ony erchivodsl
Eca4 e T o G O no NO
v en Li s yelCallao
de i d idn y archi l Al no habetss tida r da i ] na hubo deuda
EDO3 W0 [ ] ivo fuer . i delLims 4] axlinguids y par consiguienia no se amitio rexiucionas. de sushensidn y NO HO Exte q j f ividades
Malropotitana y el Calleo archivode axpedientasfusr e Gelima Metropolilanay Calleo dalares.
E003.11  |[Difutsninlormative sobe s cobranzscoactiva NO NO NO
ACTIMDADES NHOPROGRAMADAS ENEL PO
[ Actividadio Progrsmads en sl POI
L Eminon de Cartas yroft d losde R L aBacioral snLimaMetropolitanay ol Callao. a partir dalaha 202
i EmixéndeCartasinductivasy/oR iosdeHesoluch Eaculorle T iva enlimaMeatropoiil ansy el Calleo, a partir del afia 30T
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE IV *

{Area : UNIDAD DE COBRANZA

Objetive Especifico del POI
Adminisirar y gestionar e proceso de cobrarza pre coactiva y gecucion coactlve delos multps siectorobas MPAgas para or e
concencla civica cudadana y eviter o ausentismo elecioral

Rubro == [Contanido/ Concapto T 5 - =

'Dmmrmnﬁndd_lr]qlca'dor. Porcertnje de muitas clect orales pagad onles de pasar A jecucidn coacliva !

{ Dimension def indicador. Eficacla " : i N

Fundamento. | Expresalaalectividad onin cobranzadelas mulis glectordies comn resuodo dola 'r_ ;
| erisitn y notificacion de las cartas de Invitacldn &l pago y 1as Resoluciones da Muis, Ejecucian
| tograr efectlvizor la cobranzn de deutos alectordles entafase decobronzp ordingris

| imptica lograr un mayor benelicio/cosio que |a Iase de cobranza coactiva.

| Defiriciéndaios crilerios yde | M ultas efectorales pagadas:  pccion odrminsiraliva madionia 1o il 108 obligadas

|las variables dal indicador cumplencon eleciuar of pago que corresponda a ta rmull e establecida en la Resolucldn de
Mulladebldementa notlficads, en los plazos y monlos eslipuados enlos referldos
documenios .

! Efecucién Coactiva comprende las diferentes acciones qua segenera a partirdela

| emisldn y nolificacién de la Resoiucion de Ejecucién Caactiva. B EVALUACION ANUAL

| Ferma de célculo del indicador. | Denominaci6n de tas variobles. Bt | anorde] Melan | Volorde | Metaa

| | las | alcanzer | a8 | alcanzar |

L] Il L5 i | " oo |

, Numerador | Nurero demulias electaroles que sonpogedas anles depasara | T Ll

I . |decucléncosctiva _— | 0 SRSl o 32.00%

Dencmiradar Total de Resoluciones de Mulla nolilicadas ! oo | | sogis =T

o A — —— i 1 —_— -

Enunclodi del Resultado 4%de mullas dectorales Gue 80n pagadas antes de pasar B giecuCIoN Coacliva

Esperado. - e

Fuanla de inormaciény medios | Basede delos @gital delos Resohuiones de Mulla Blectord 1

| de venfizacion Bas¢ dedalos dereporie de pago del Banco dalte Naclon

Arearespomabledel oo . - ’ o

| cumplimipnto del indicador. I . UNIDAD DE COBRANZA .

B - E e Bt Meta acareada dal | SR

[T | Veriobles
Valores delas varlables segin | Trimestre Veriobte %heon Varighle Veriabta  Verlable Vaorde Vartacidn  Variacion
periodo de evaluacién. denomina relacional numerado  Numerado  Benarmina indlcador  Numerado Denomina
dor Trimasire t r dor r dor

Primar Trimestre “ono Il 794% 23751 3345% 1R242% 58 3%
Segunda Trimestre 15000 ars i s 20747  374B% 1958% | 3B3%
Tercer Trimestra 23000 4 U 9823 | 20042  4907% 9340%  -129%
Cuarto Trimestra 24000 4. 355 28098 12.86% 2355% 8.7%

. R 3
77000 QRN= 5 150" 23458 50830

EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMES TRE IV

Unidad Organics: UNIDAO DECOBRANZA

[Denominacién dal indicader:
[Porceni e de mull aa sl ) das.ant ssde p: ) i va

Medio de Valldacldn qua sustents Ia medicidn del Indicador.
Archivaildco y digital delasRemlucionssdeMultaElector al (RME)

R istran an al Médulo de Gestlén de Cobranza Ordines|a{MGCO)

Pertinenclatécnles dal Indlcador: {Serefiereaques eddad o i da sl indic ador)

Factiorss para el logre del indicador

Tipo de Faector Factores que facilltaron i logro del Indicador Faci oresquelimitaron ollogro del
Ingicactor

a, Pohincién Objetivo o del antorno [En ase trimastse se procedia g omillr tas RME paraios ciudadanos con cmisiones 1anto a mismbro de mess. como a

{ Con relacion alademands deif bisno tragic apartir del afo 20112 hasts las Blecciones Genaralas 2018 primera y aegunda vusita, |omando en conalderaclan)

servicic) barrer il q da un numero dae ¢ludadi por notiticer

b. Administrativas La Unided de Cobranzs ha conla i¢n de Resol de Mulla Elsctoral ssgin nusstroptan detrabajo

{ Conralecidnap ditrmi del: y porataeniregade st saRME. seconflia enie adecusdanctificaclion dsins mismasal cuotier contratado, afln|

wat omazadministrativos) de omitlr lamayor cantidad de srroresque anias fr dabansnsl actod i i

. Oparativaos Enrl.ﬂltrlmoll.hnllcllﬁuURET.lldu!llc‘ullllnd-l:cm nformacidn deloa i ] demena

{Conrelaci fosinar £ b yomi fragio. eniodostosdist rilosde Lima Mstropolitana, incluyendo lasElecclones Caner sles 2018 alln da podar,

requeridos{disgnosticos, levantamisnto emillr carr Rosch deMultaElectoral

informacion, processmiento, sic )

Actividades que conitlbuysron al togro del indicador: (serelisersaactivi (=]

Evaluacién de s diferencia snirs la meta programada del Indlcador ¥ ol valor dal indicador aleanzsdo (ejecutada):
En el Trimasi relVde 201 el indicador alcanzd sl valor de 12 8% Loslactorsaquahanfaciitado osl elogra han sida:

- QuaLaUnidad de Cobranzah I |sidn dalasReeol deMullaBeciorsl o cl ixsea lasultl Beccionss Generales 2010 primera y ssgunda vusita_asl como scludadanos
omlsos e sultsgicdesde | 8o 2012 alalecha, en dist tiiosd: quadan numes e di I Alfkcar da Lime M poll 3

+Esislogrot fuaposibleporis positlvadelosclud o sl pagode msMuli asHectoraien, en ostalasede cobr anza ordinaria.

+ ahoravelor obtenido de 12.80% arazén de lamet s programada [ 4%) ss hadebid [ P ! ¥ sompr delalUnidad deCobranzaparaalcenzar lamsiapropussta
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR

TRIMESTREIV ¥

fAvea : Unidad de Cobranza i |

‘Objetive Especifico dal POI |
Adminisirar y gestionor e proceso de cobranza pre coaclivay ejecuclén coactiva de fas mutm eleciorales Impagas |
para crear conclencla clvlca clu.'imw yevilar o mﬂiamo eim:turﬂ

IR|_.p!'o TR e Contenidol Co
Denominactdn del Indicador{ 2} Porca'ﬂqe de dlspensm. |usl|l|cndones ¥ pruaipdnnﬂ qua 88 otorgaron como
resultado delas rescluciones demuita rollficad oy

_._ii_

| Dimensidn el indicador | Eficacla i e S TR
Fundarmento [Expresa o electo persunsivo da la nollficacion de mulla enlodecisiéndenc pagar
éata por mative justllicado gestionodo enlos tramlles de dispensa, justificaciony 1 Ejecuctlén

'prur.rlpclbn o
"Befiniciénde I crilerion y dolos | Rasoluciones de Muitas :  xio admirisiralivo por ol que e pana en
vartobles del Indlcador | conocimiento del ciwtadano les muies electorales kmpogas
Duponn, justiticacidn y prescripcién comprendelos serviclos alos
que scude ol ndminisirodo para eviter el pago delo multa, por motivo justificodo o

- | por transcursa del tiempo ) ) — EVALUACION ANUAL
| Forma de calculo del indicodor Bencminacion da s verfables, Vdorde Melaa Veor de ! Metaa
| las | plcarzar | s alcarear
IR | AT MR TS T S ontanges, L | | varatles, |
Numerador Nimero de dispensas, fustificaclones y prescripclones AN nE
que se otorgaron como resutado deios resoluclones de 600 | {I!-Elj '1 4075 ¥
demutaretificadss al 1 4.00%
Denominador lTulal de Resoluciones de Mulla notlficades i soooa - 90636
|Enunciado del Resulada 1% de dispemas, juslificacianes y prescripciones que sa ol0geron como
E.sperado | resultado las resoluciones de multa notificadas
' | Fuerie deinformacldn y me ¥ medias Basa de Datos delas Resoluclones de Multa Electoral =
nwllir.ndh;“ cd — | I — — e — e
| Arearesponsable | {
cumgtimiento delinlcador. | pi = WNOADTE cosazA PO, R
Metn dcareadadel
V iaclénde Vorl les
| \ndicador = g
Valores de las varlables segon Variable %con Variable Varlacién
Varlable Varlabla Valorded Vu’lu:lén
periodo de evaluacién. Trimesire deominad relacional o o reradr DonOM indicadar  Numerador Denarrined
of Trimesire or or
Primer Trimestra 2000 636 23752 6.89% 2633% 97.5%
Segundo Trimestre 2000 w24 20746 1.82% 1253 3% 72.9%
Tercer Trimeslre B|000 488 20042 242% 170.0% 13%
Cuario Trimesire 8000 328 26096 126% 682.8% 450%

EVALUACION DEL INDICADOR [ 18}

TRIMESTRE |V
Unidad Orpénica: UNIDAD DE COBRANZA I

Dshominaclan dal Indicador: ; = = -

Porcent ae de dispansan justificacionesy prescrl q garon Jitanotiticadas
Medio de Validaclon qus susiants (s medlclan del Indicador;
| Diwpshisns. |uali| lcaclonesy proulipclun-r:slaudnun lossst wmARreapactivol

ppr— gy

e —————
Partinencia tdenica del lndl:-dnr {Sarefisrn aque o ox & eck P of )
lacciondiractadetaUCq I dimi lagdressde SCy DCGH

Factores para sl logro dal Indicador
Tipo da Factar Factorwe que facilitaron sl logro del indicsdor Fagtoressque limitaron el
__logro del fndigador
m, Poblaclén Objativo a dsl sntorns B Reglsmenio de Justificacidn y Dispenss Blecicral, oslablecs que ta dispenza sobo procede antes de Is
[ Conrelscidn alademandadsl bien o mervicio) notificacién de in cobrenza coactiva, en aseantido. lap yaon b de lassfectos del embargo,
por tanta, lascludad i a b | @ b ‘ ey
b. Administrativos Toda ResoluclondeEjscucion Crdinaria yEjacutoria Cosclive,asl comooficion sic genarados snla Unided de|
{Conrelacidna i vt delosysamay Cobranza en ol sjerciciode susfunclonasmn eny adessl courrler paraminolificaclon respeciiva
administrafivos)
c, Operativos Lo Unidad de Cobranga solicitoinior macién de DRET parsiscitil ar iasdatas, par n el proceder con lasemisionss,
{ Conrelaclan alosingrumantozt écnicos deRME & nollficar mult s pot omisidn amismbro da mess sxigibl mull- sxigibley pasblade prameipcion. asl
raqueridos(diegrdaticos fevant smismto 1arnbidn s p it & L i dl dn b ipcidn.loda vz que jeprescr/peion
informaecién, procemmiento, ate.) a2 padide de parle , consscusnlemants es cobrable. Ahora o los abligedos Indican que estdn presciiias soley
Indica qua daben wolicktario, sn (ido, e ven obkgad p impr ipcidn. tanlo snkima coino an|
Iprevincian

Actividaden que centribuyeron sl logro del Indicador: (mrofiore anctividadesde! POI)

Evaluscién de Ia dilerencis sntre la meta programada del Indicador y ol valor del Indicador alcanzado (s|scutada):
Eneste TrimestiralVdsl 2010, ol indicador alcanzé el valords 120%

. Losfacioresque hanfacilit sdo estelogro esen razon s quedebld ludad. | de m obiigacid ] anter sdopot alguna publ cided de susmullasimpuasl 83,88 nperscnana
messdapartasdel JNEotravésdel splicativo Webda G Mull sa, presantan y! oiudill scidtioen sidef ecto prescrip 1 do alguns £ g ] pedido
Asimlsmo, no sol de a natificar iss RMI soby el l lent on. 2 ] quelt: yaserlanpasiblesdep escripehon a el sctosdequecanzels la mullwomiicil e la prescripcion,

detlando sl e ulllmo pagar al def schode | ramil acian ent e sl JNE.
« B valor obtanide en ol pressnisftimas ra osda 1.20 %enrazonaiametaprogromads de 1%
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FORMATO N*2
SUSTENTO DEL INDICADOR
IRIMESTRE tv  *
[Ares : Unidad de Cobranza |
| Objetive Especitico del POI - o T T == =
| Adminisirar y gestionar el proceso da cobronza pracoactivay ejecuclon coactiva do 1oy multas sectorales inpagas pera cranr
I\.ul lencia clvica ciudad. uye\dt&dumlsmo dectun!
[Rwre - Tc:mtenidol Concap v, = == o
Denominacién del lndlcador Porcontnje de mutns eleclmdes pngada: encobranza coactlva
[ Dimersidn ael ndteodor Eicacia & ]
[Fudemento. |E|pfmlaol-ctluld-d-nlnl:nbrlnu actived I ! ) remitadocsls L
|mt||" idhdel LT | ivey medidi alar d ') lormads Ejecuclén
|retenclen tugr-r-locuvlurI.n.obunnd-d-udanlnct lesine] del dldmad
{ embarga e forma deretencian, girode thequeny andosa respective del ilaslactorely cosdas
Definiciandeios criterios y 0 | Multeseieciorales pagedas:  sccidnsdminierafl diant elscualioacbligsdoscumpla "|
las variables del indicador con sf eciust ol pago quecairesponde als mult aes ablecida med: laf de Ej
| Coactlva o Ramolucidn demedida cautelar d bargo, laml b yml o aepsr |
| intet esmader|vadosdel preced mienio coastivo
|Cobranze Concliva: comprendstasdilerent i aepartirdel imdn y
| netiticact R | =1 b onctiva
Emb-rpe sntforma da uun:lan e cuenta banccaria;: medidecautsisr impussiaanie |
| imlantade godal 1] gidaaisenil 1i: lora, ,
Gira y sndoso de cheques: Lasluncionsr unavezinformadasdel ssldoealstents |
| -hlnc-nldnl bligado, solicite alaant ided bencariag gireslchague alavor del JNE, |
| i siendoelmi | ancergadadal . liminmci sscuentandel obligada. | EVALUACION ANUAL
| Forma de caltuo del Indicador Ibﬁrinmmaem varibles. ENE | Velor do| Metaa | vaarda | Metan
[ los | dcerzer | las | acarwer
e s 4 —— S e M — rorwl by F e
| Numerador | Numero de multas declornies que son pagadas en el drea copctiva | 730
| Denordirador | Total de Resshciones 0a Ejecucion Coaciivay de Medida Cotelar da | |
| En'bn'gn 20500 |
' Enunciads del Resultado |4%da mulas sectoraies que 80N pogadas antes de pasar a gjecucién coacliva
Flsiudelriotrnaao_rfy medin: | Basede dalas digital de Resoiuctonde Ejecieion Coactive o
daverlficacion Resolucionde traba de embergo
' Resolucion de glro de cheque |
| Arearesporwebiada 1 —Th T : e B E
| cumplimianto del ind-cador | Unidad de Cabronzs - Araa Coactlva | -
e b e = — o S s |. YETT — '|'VE[EE.1.n l
{ de
Vdlores dales verigbles segin | Trimestre Visiabla| %con | Varleble VELE varwe  vew | Verlaclgn YV
perlodo da evaluacion deromin relacion rumerag NUTersdo Denominad  del o L
Inrleacdn Nannmin
Primer Trimestra 4500 2 i 4825 1829 4149% 3474 TR  1BBA%
Segundo Trimesira 4500 i 6749 HBBE  4533% 4B993% 2308%
Tercer Trimestre 5500 . - 4734 KBI3I0 2899% 20518% 196.9%
100% 7254% ' 2000%

Cuarto Trimestra 6000 1 £1 961 8002

ELIIR

EVALUACION DEL INDICADOR { 18)
TRIMESTRE 1v

2408.2% | 18T

Unidad Organica: UNIDAD DE COBRANZA
Unidad de Cabranzs
e e ——

Cernominacion del Indicadoer:

Porcwnt -]-d-murunnhclnuluplondn-ncnbr-nxa:‘aacl va

Mudio de Validagién que sustenta ia madiclén dsl Indlcador;

ArchivoiiscodelssA Coactiva
Archi il at del, 3] ! anttive
Partinencla téenicn del Indlcadar: (Sarefiorsaguo s aslh I oado sl /)
Faatsrespara &l logro dal Indlcador
Tipo e Factor Factorasque fecititaran o fogradel fndicasior s e it gron ol loor o el
inicugor
4. Poblacléan Objstive a del sntorpa Alhabar l autolar eri formada retencldnbancaris. enesl e | rimesire los obligadas at
{ Conrolacidnala demendadel blan o mryicio) advertir Is ratencion stactuada en sua cuent as se han obe gado & pagsr lasmultas, ahora, 2uando astenc asel,
cano sy ha procedido al fequerimiento de chague sguir con el tramite respecilve.
b. Administrativos Sesavioal Coutier anr RECO1|Ramuctd [=] Coaitiva) altn deser nullll:ade.pm dloa.l .
(Co deloasdamas losciudadanon; poc ot ra parie, la notificacion a Iasentidsden financlerasse raallz fEci
mdminis rativos) los cusles contlanan ia relacién de obligados & fom cunles sa molicils & 1os bancoa (rabar Medida Caulelnr de|
Embargo anformade R . low ariviadasdi ! t fd et arias. Ahors |ambidn,
etestalrimastiesseprocedié aemitir RECO1pars ol depart amentode fcapara stlosa contdcon holificadorasde]
Iazona.
c. Oparativos Las entidades financler as enlsa que mayoritsrlamen| g b intor dnde i [ 114 deloy
{ Conrailacl (L I han recibido un prosmedio d Taquar por dlajque haninveluciado trebar madida)
e Ji i i ) o telar de Enbsrgo an formade Rat. an, r iml [.{ que y Qirs dechequa anombre det JNE , asl
informacion, pr ocemmiento, sic.) como las R da del Pr [+ fvoy Levantamiantoiss cusiessn enviadss |
b ! | mina al pe: deEecuiora

Actividades que contsibuyeron al lagro del Indlcadar: suraliars mactividadesdes PCY)

I acor dacludad. a3 antldadestinancleras
IEvantohtnnldoum-yw an 11.00% iacidn e lamet ogr . 4%

|Evnlulclan de ln aif Programada Indieador valor del Indicador alcanzado (sjacut adu):

En.lTrIm-Iulle 20Wal indicador alcanzd sl valor de 11.00% Lostactor raciiynd: logre b incremanto delasimed'daade ambargo reallzadasdurante s lrimestre, esto ha

del alver sucuenis bloquaads aptepor canceiar insmultaso entodoc iolar requarimisnt ode cheque s rombs e dal JNE; ssimismo, ssha cumplido conla
.mlloﬂdnlll Medida Caul alar de Ei e for Relancion. raquar haque. en £h, y R | procedimianto Casctivo y Lavantemiento, seginta
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SECCION 1V

EJECUCION PRESUPUESTAL Y EL LOGRO DE METAS

El Presupuesto Institucional Modificado {PIM} de Funcionamiento del Cuarto Trimestre 2016 del Jurado Nacional de Elecciones, segun el reporte Devengado Vs Marco
Presupuestal-2016 (SIAF-04/01/2017), asciende a S/. 71,696,260.00 Soles.
El presupuesto ejecutado, que corresponde al devengado trimestral de Octubre a Diciembre es de s/. 15,132,068.43 Soles, lo que representa el 21% del PIM; monto utilizado en la

ejecucion de las diferentes actividades del "0l en lo que corresponde al Cuarto trimestre 2016 y que se expresan en las metas presupuestales. Cuadro N2 07.
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Cuadro N2 07
Metas Fisicas ohtenidas por Actividad- Finalidad v Meta Presuouestaria.

TRIMESTRE (v ARD 2016

Unidad de TRIMESTRE WV
Medida Presupuesto % de Meta Fisica % de ‘
PiMal3lde Devengado cumplimi|Programado] Elecutado | cumplimient
Diciembre Octubre - ento o
Diriamhra |
Categorfa :9001 Acciones Centrales
Producto :3999999 Sin Praducto
Actividad :5 000002 Conduccién y Orientacién Superior |
Funcidn :03 Planeamiento, Gestién y Reserva de Contingencia
Divisidn : 006 Gestidn
Grupo : 0007 Direccidn y Supervisidn Superior |
]ﬂnalldad de Meta 001-00017 : Acciones de la Alta Direccién Documento 1,679,572.00 672,518.69 40% 62 115 185.48 |
IPreside_ncla del INE Documento
|Finalldad de Meta 002-00889 : Gestién Administrativa de la Alta Direccidén Doc to 1,553,264.00 592,261.68 38% 540,061 1,000,750 185.20 |
[Direccldn Central de Gestidn Institucional Documento
|Finalldad de Meta 003-07961 : Acciones Jurisdiccionales y Normativas Documento 2,251,888.00 790,493.80 35% 633 689 108.85|
Pleno 2 Docymento
no 3 Documento
[Plenp 4 Documentg
IPleno S Documento
IFinalIdad de Meta 004-0035606: Prensa y Comunicaciones Documento 1,156,279.00 6521.313.53 54% 554195 3141504 480.21
lOﬁcina de Comunicaciones Documento 100.17
Finalidad de Meta 005-41150 : Informacién y Atencion a Cludadanas, respecto a los Expedientes | Documento 1,395,644.00 436,665.75 31% 2881 3298 114.47
lurisdiccionales y Normativos Presentados |
ﬁacrelaria General Documento 84.62 |
IFinalldad de Meta 006-0044686: Gestidn de Cooperacién y Asuntos Internacionales Dacumento 794,484.00 354.623.68 45% 11 23 209.09
I@cina de Cooperacién y Relaciones Internacionales Documento 327.27
Categoria :9001 Acciones Centrales
Producto :3 999999 Sin Producto I'
Actividad :5 000003 Gestidn Administrativa |
Funcién :03 Planeamiento, Gestidn y Reserva de Contingencia
Division : 006 Gestidn
Grupo : 0008 Asesoramiento y Apoyo
IFinalidad de Meta 001-0000013 : Acciones de Cantabilidad Documento 728,559.00 274,899.37 3B% 9 9 100.00
lcenta bilidad Dacumento
Iﬂalldad de Meta 002-00060 : Administracién de los Recursos Humanas, Financleros y Documento 11,068,382.00 2,253,040.42 20% 262 262 100.00
|Direccldn Genaral de Recursos y Servicios Documento '
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Unidad de TRIMESTRE IV
Medida Presupugsto % de Eisica % de
PiMal 3l de Devengado cumplimi|Programado|  Eecutado | cumplimient
Diciembre Octubre - ento o
Diciembre
|Fina|ldad de Meta 003-01606 : Apoyo Informatico y.Estadistico Accién 1,714,577.00 679,259.29 40%| 890 1738 195.28
|Direccion de Registros, Estadisticay Desarrotlo Tecnoldgico Accidn
lFlnaIldad de Meta 00004-14132 : Acciones de Cobranza Documento 783,610.00 271,251.32 35% 32617 48440 148.51
|Unidad de Cobranza Documento
Iﬁnalidad de Meta 00005-0040529 : Acciones de Administracion de la Gestidn Documentaria Accion 1,951,994.00 715,279.99 37% 14250 20994 147.33
IServIclos al Ciudadano Accion
IFinaIidad de Meta_D0006-0040544 : Acciones de Tesoreria Documento 1,748,329.00 599 548.76 A0% 8440 11000 130.33
|Tesoreri_a Documento
|Fina|ldad de Meta 00007-0044332: Acciones de Logistica Documento 4,781,816.00 1,677,992.34 35% 1452 1575 108.47
angistica Documento
Finalidad de Meta 00008-45016 : Servicios Descon&g\trados Accidn 1,684,035.00 708,648.32 42% 21253 22494 105.84
| Direccion Nacional de Oficinas Desconcentradas - (UREs} Accion
Finalidad de Meta 00009-0053154: Acciones de Gestién de Recursos Humanos Documento 1,517,820.00 664,328.37 44% 134 137 102.24
|Re|:ursc|s Humanos Documento
Categoria :9001 AccionesCentrales
Producto :3999999 Sin Producto
Actividad :5 000004 Asesoramiento Técnico y Juridico
Funcidn  :03 Planeamiento, Gestién y Reserva de Contingencia
Division : 006 Gestidn
Grupo 5 DOOSJ_A_sesoramienln y Apayo
| Finalidad de Meta 00001 - 00012 : Acciones de Asesoramiento Juridico Documento 540,171.00 188,930.00 35% 169 202 119.53
| Direccidn General de Normatividad y Asuntos Juridicos Documento
|F|nalldad de Meta 00002 -00019 : Acciones de Planeamiento Documento 2,798,779.00 335,199.92 129% 62 101 162.90
IDlteccidn General de Planeamiento, Innovacién y Desarrollo Documento
Categoria :3001 Acciones Centrales
Producto :3 999999 Sin Producto
Actividad :5 000006 Acciones de Control y Auditoria
Funcién : 03 Planeamiento, Gestién y Reservade Contingencia
Divisidén : 006 Gestidn
Grupo : 0012 Control interno
Wall@d de Meta 00001-0039101 ; Acciones de Contral y Auditor(a Interna Documento 558,249.00 166,655.89 30% 3 3 100.00
{Organo de Control Institucional Documento
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Categoria :9001 Acciones Centrales

Producto :3 999999 Sin Producto
Actividad :5 000007 Defensa Judicial del Estado
Funcién :03 Planeamiento, Gestidn y Reservade Contingencia
Divisidn : 018 Seguridad Juridica
Grupo : 0039 Defensa de los Derechos Constitucionales y Legales
Finalidad de Meta 0D0Q1 -00571 : Defensa Judicial del Estado Documento 659,137.00 242,182.61 37% 4384 4214 86.12
Defensa turidica Documento
Categorfa :9002 Acciones Presupuestarias que no resultan en productos (APNOP)
Producto :3 999999 Sin Producto
Actividad :5 000841 Gestldn Bectoral
Funcién : 03 Planeamiento, Gestién y Reserva de Contingencia
Divisidn 1012 identidad y Ciudadania
Grupo : 0025 Justicia Electoral
Finalidad de Meta 00001-0001533 : Fiscalizar Procesos Electorales Documento 1,184 ,255.00 393,773.13 33% as 394 1125.71
Direccidn Nacional de Fiscalizacién y Pracesos Electorales Documento
IFinaIIdad de Meta 00002 -0033590 : Capacitacidn y Especializacidn Parth:lpantgl 1,253,112.00 420,229.84 34% 412 320 77.67
IEscueIa Etectoral y de Gobernabilidad Participantes
IFinalidad de Mata 00003 -0040758 : Capacitacidn en Educacién Civica Electoral y Democracia Accidn 1,188,302.00 441,940.42 37% 599 858 143.24
]Direcclén Nacional de Educacidn y Formacidn Civica Ciudadana Accidn
Finalidad de Meta 000004 -0041326 : Orientaciones,Incripciones y Desafiliaciones de Documento 805,367.00 236,723.87 29% 11052 12498 113.08
Organizaciones Politicas
IDireccidn Nacional de Registro de Organizacignes Politicas Documento
Categoria :9002 Acciones Presupuestarias que no resultan en productos {APNOP)
Producto :3 999999 Sin Producto
Actividad :5 000991 Obligaciones Pravisionales
Funcidn : 24 Previslén Social
Divisidn : 052 Previsidn Social
Grupo : 0116 Sistema de Pensiones
|Flnalidad de Meta 000001 -0001154 : Pago de Pensiones y Beneficios a Cesantes y Jubiladas Planilla 4,806,B68.00 1,262,707.44 26% 3 3 100.00
IRecursos Humanos Planilla
2 Recursos Directamente recaudados
& Gastos de Capital
2 Gastos Presupuestarios
finalidad de Meta 000001 -0054367: Fortalecimiento de la Capacidad Operativa del Jurado Bien 23,091,767.00 31,600.00 0.14% 1 1 100.00
Gastos de Capital
IPresupuesto de Funcionamiento 11.595,250.00' 15.132.053.43' 21%' | I
|
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

1. En el Cuarto Trimestre 2016 los indicadores programados reportades suman 55. El
10.9% de indicadores tiene un nivel de cumplimiento calificado como aceptable, el
£0.9% como adecuado, el 25.5% de indicadores con un cumplimiento considerado
como exceso significativa y el 12.7% tiene un nivel calificado como bajo cumplimiento
de meta; Los resultados alcanzados expresan un nivel de eficacia en el desempeiio
institucional, de tal forma que la institucién en el periodo de evaluacién habria

cumplido en el logra de los Objetivos Especificos Institucionales 2016 y por tanto de )

los Objetivos Estratégicos.

2. En el Cuarto Trimestre 2016 se registra/ un total de 141 actividades y 198 sub
actividades mostrando 330 metas programadas, las cuales son objeto de andlisis.

3. Referente al Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de Funcionamiento del afio
2016 del Jurado Nacional de Elecciones, segin el reporte Devengado Vs Marco
Presupuestal-2016 (SIAF-04/01/2017), asciende a S/. 71'696,260.00 Soles. El
presupuesto ejecutado, que corresponde al devengado trimestral de Octubre a
Diciembre, a la fecha del reporte SIAF asciende a S/. 15'132,068.43 Soles, lo que
representa el 21% del PIM; monto utilizado en la ejecucion de las diferentes
actividades del POI y que se expresan en las metas presupuestales.

4. Del total de metas de actividades, sub actividades o tareas programadas con reacion
a las metas en el Cuarto Trimestre 2016, el 2 % presenta un nivel de cumplimiento
calificado como aceptable, el 46.5% presenta un nivel de cumplimiento calificado

como adecuado, el 35.7% presenta un nivel de cumplimiento calificado como exceso @

significativo y el 15.8% presentd un nivel de cumplimiento calificado como bajo
cumplimiento de meta.

5.  Entre los factores que facilitaron o limitaron el logro alcanzado en los indicadores asi
como en las metas operativas de las actividades o tareas tenemos:

& En Secretaria General se han estableciclo plazos de entrega para los proyectos, lo
cual permite contar con versiones iniciales en menos tiempo; La experiencia del
personal; Base de datos en Ms Access para procesar la informacion del MSE;
Cuaderno de control de los expedientes que van a firmas y sistema de control de
expedientes; Emision de reportes que se entregan a los despachos de los
miembros del Pleno para informar sobre el estadoe de los expedientes."

@ En la Direccién de Cooperacion y Relaciones Internacionales, El Interés existente
en la implementacién de la segunda fase del proyecto "Protegiendo el ejercicio

democritico en la politica.” por Idea Internacional, organismo que ha mostrado
interés en seguir comprometido con la implementacion de esta segunda fase; la
dependencia directa de la Alta Direccién facilita Ia coordinacién al hacerla mas agil;
Contar con el resultado de la implementacion de la primera fase del proyecto,
favorecié a generar el interés en Idea internacional a comprometerse a apoyar en
la implementacion de la segunda fase; El interes de los funcionarios del JNE en
participar en los cursos y el apoyo de la Alta Direccién para autorizar y respaldar la
solicitud y participacion.

En la DNROP .- La experiencia del personai de la DNROP al cual se le asignd los
expedientes; la experiencia del personal del DNROP; Se presenta una diferencia
en cuanto a las variables denominador y numeradar debido a que el ndmero de
solicitudas de modificacion de partidas registrales fue superior al programado pues
se han presentado més solicitudes de modificacion de partidas registrales por
parte de las organizaciones politicas..

En la Direccion General de Defensa Juridica, Personal capacitado en temas
relacionados a la defensa del Estado, asi como la atencion oportuna de
notificaciones recibidas diariamente; Constantes reuniones de mativacion y
coordinacién por parte del Procurador Plblico con el personal, asi como el
seguimiento semanal de los trabajos encomendados; Rapido pracesamiento de la
informacién (revision y supervision a los equipos informaticos por parte de la
DRET); La adecuada defensa de los intereses y derechos del INE ante cualguier
argano jurisdiccional por parte de los Abogados dentro de los plazos establecidos
de ley,

En OC), Interés de la Alta Direccidn y funcionarios del JNE de brindar las
facilidades a la comisién auditora para la entrega de informacion y/o
documentacién requerida para la reatizacion de las auditorias.

En la DGNAJ - Las distintas areas del JNE solicitaron opinion legal respecto de algun
tema especifico.

En Servicios al Ciudadano, Se realizé adecuada difusion del servicio, precisando los
requisitos legales para el otorgamiento de la dispensa. Ello permitié a la poblacion
realizar el tramite con la documentacion necesaria, y como consecuencia este se
realiza con mayor rapidez; Se mejord el sistema de dispensa con la finalidad de
reducir los tiempos de atencion; "El servicio de recepcion documental cuenta con
un procedimiento y guias que han sido interiozadas por el personal a cargo,
permitiendo no existan incidencias en el registro y derivacion de Jos documentos.
Existe una adecuada coordinacion con la jefatura de SC y/u otras areas de la
institucion cuando existen dudas respecto a la derivacion del documento
ingresado.”
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% Lla Unidad de Cobranza En este trimestre se procedié a emitir fas RME para los

ciudadanos con omisiones tanto a miembro de mesa, como a sufragio a partir del
aiio 2012 hasta las Elecciones Generales 2016 primera y segunda vuelta, tomando en
consideracion barrer con aquellos distritos que aun queda un numero de ciudadanos
omisos por notificar; se cumplié con la emisién de Resoluciones de Multa Electoral
segln nuestro plan de trabajo mensual y para la entrega de estas RME, se confié en la
adecuada notificacion de las mismas al cuorier contratado, a fin de omitir la mayor
cantidad de errores que antes frecuentemente se daban en el acto de notificacian;
se solicitd a DRET, la data actualizada con informacion de los ciudadanas omisos a
miembro de mesa y omisos a sufragio, en todos los distritos de Lima Metropolitana,
incluyendo las Elecciones Generales 2016 a fin de poder emitir carrectamente las
Resoluciones de Multa Electorai; E| Reglamento de Justificacion y Dispensa Electoral,
establece que la dispensa solo procede antes de la notificacion de la cobranza
coactiva, en ese sentido, la poblacién ya es consciente de los efectos del embargo,
por tanto, los ciudadanos proceden a subsanar la multa conforme a ley.

La DGRS, Cierre etapa de seguimiento del piloto de implementacion de |a gestion del
Rendimiento -GdR en el JNE, Segundo hito intermedio etapa seguimiento del piloto
de implementacién de la Gestion del Rendimiento GdR en el JNE.
Piloto de Implementacion del Modelo de Gestion de la Capacitacién en las Entidades
Publicas 2016-2017; Enlace titular y alterno - Identificacion de Necesidades de
Capacitacion PDPA 2017, Se cuenta con procedimientos documentados en la que se
describen claramente la operacion de cada servicio brindado por Ja DGRS, y en
algunos casos se cuentan con pfazos de atencion.,

La DNEF, las actividades del PNEF 2016-2019 se tuvieron qu ejecutar en el cuarto
trimestre, lo que evidencia un ligero aumento en el total de personas programadas
sobre el total de beneficiarias. Las regiones fueron Ayacucho y Puno, io cual
estuvieron consideradas en el trimestre anterior.

En la DRET, Entrega del padron trimestral de RENIEC; Solicitudes de pases a
produccidn; Verificacion de lo realizado en la BD"; Se monitored permanentemente
las bases de datos de la institucidn

“La DNFPE en el mes de octubre: fiscalizé tres elecciones de representantes de
autoridades ediles del centro poblado Huacapango, Buena Vista y Victor Raul Haya de
la Torre {23/10/2016); La DNFPE en el mes de noviembre: fiscalizé tres elecciones de
representantes de autoridades ediles del centro poblado San Camilo, vy San Isidro
(13/11/2016) y el centro poblado Valle Las Trancas (20/11/2016); en el mes de
diciembre: fiscalizé una eleccion de representantes de autcridades ediles del centro
poblado San Miguel (18/12/2016); en el mes de octubre: fiscalizé la eleccidn de
representantes de las Juntas Vecinales de Miraflores (08/10/2016}; en el mes de
noviembre: fiscalizo la eleccion de representantes de las Juntas Vecinales de La
Victoria (27/11/2016) y fiscaliz6 el sorteo para determinar el orden de aparicién de

YiTZSDN

los partidos politicos con derecho al espacio en periodo no electoral 2017, en los
medios de comunicacion del Estado (24/11/2016); en el mes de diciembre: fiscalizo la
eleccion de representantes de las Juntas Vecinales de San Isidro (04/12/2016)";
entgre otros |a atencion de varios expedientes.

En la ESEG, En el cuarto trimestre del afio 2016, se llevaron a cabo los cursos

“Préctica Politica y Buen Gobierno™. "Gestion Publica Aplicada”, y "Seminario de Tesis
02; se ha realizado dos Cursos de especializacién en Derecho y Justicia Electoral, con
la participacién de los siguientes expositores del JNE: Abogados Hernan Espino
Cortes y Yessica Clavijo Chipoco.; 5e llevd a cabo el Curse de Derecho Electoral, en la
Universidad de Piura, con la participacion de los expositores de! INE; Se inicio el
Méster en Gobernabitidad y Procesos Electorales, Octava Edicion 2016-2017. Con el
desarrollo de los siguientes Cursos: Etica Publica y Gobernabilidad {Del 05 al 08
octubre}. Partidos Politicos, Sistemas de Partidos y Gobernabilidad Democritica (del
16 al 19 de noviembre}. Los Sistemas Electorales y la Ingenieria Electoral (del 14 al 17
diciembre); Se llevé a cabo los Talleres de Réplicas del Programa de Lideres, realizado
en las ciudades de Puno (18 de octubre), Huaraz {22 de octubre, Arequipa (28 de
octubre], Cusco {11 de noviembre y 02 de diciembre) y Pasco (03 de diciembre). Con
una asistencia total de 976 participantes; Se concluydé con el segundo afic de la
Maestria en Estudios Politicos Aplicados. Luego se llevarén los Cursos de
Especializacion en Derecho y Justicia Electoral en el Pery, llevado a cabo en las
ciudades de Trujillo y Lima, eventos académicos, entre otros.

@ Limitaciones:

La Unidades Organicas no reportaron limitaciones ni problema alguno en este
trimestre.

6.- Las Unidades Orgénicas estan cumplimiento con sus metas propuestas

En el aspecta formal del planeamiento, la Direccién coordina para el logro de los
objetivos con las unidades organicas, pués las Unidades tienen que fortalecerse para
el logro de los abjetivos estratégicos y de la vision institucional.

Es recomendable que las Unidades Organicas mantengas el empefio que vienen
demostrando para el cumplimiento de metas que proceden de las Direcciones de la
Institucion, el criterio conservador de algunas unidades al plantear metas mads
razonables en bien de la institucidn.
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